INDICADORES NACIONALES

CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION

— mic/i@ COSTA RICA 2020-2021
o



607
Tecnologia-Educacion, Investigacion,
temas relacionados con tecnologia

Costa Rica. Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT)

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Costa
Rica 2020- 2021. — San José, C. R.: MICITT, 2022.

ISBN: 978-9968-732-88-8
1. CONSULTA, INFORMACION Y MATERIAS INTERDISCIPLINARES 2.

INVESTIGACION E INFORMACION: GENERALIDADES. 3. ANALISIS DE
DATOS: GENERALIDADES




CREDITOS

COMISION DE INDICADORES DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

Carlos Enrique Alvarado Bricefio, Ministro de
Ciencia, Innovacion Tecnologia y
Telecomunicaciones.

Nogui Acosta Jaén, Ministro, Ministerio de
Hacienda.

Manuel Trovar Rivera, Ministro, COMEX.
Roger Madrigal Lépez, Presidente Ejecutivo,
BCCR.

Fernando Ramirez Hernandez, Presidente
Consejo Directivo, INEC.

Francisco  Bricefio  Jiménez,  Gerente
Promotora Costarricense de Innovaciéon e
Investigacion, PROMOTORA.

Rodrigo Arias Camacho, Presidente, CONARE.
Rosa Maria Monge Monge, Presidenta Junta
Directiva, UNIRE.

Paul Fervoy, Presidente, CAMTIC.

Enrique J. Egloff Ejecutivo, Presidente, CICR.
José Alvaro Jenkins, Presidente, UCCAEP.

COMITE TECNICO DE INDICADORES DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Ana Catalina Esquivel Granados, CONARE.
Luis Diego Guillen, UNIRE.

Marlene Salazar Chacén, COMEX.
Tatiana Vargas, COMEX.

Ana Mercedes Umafia Villalobos, INEC.
Rosa Cordero Pefiaranda, INEC.
Alejandra Ramirez Vargas, BCCR.

Paul Fervoy, UCCAEP.

Juan Carlos Bertsch Hernandez, CAMTIC.
Christian Rucavado Leandro, CICR.
Arianna Tristan, CICR.

Tabatha Carvajal Ruiz, PROMOTORA.

COORDINACION GENERAL DEL PROYECTO

Antonette Williams Barnett, Jefa Secretaria de
Planificacion Institucional y Sectorial.

INDICADORES DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION, UNIDAD DE PLANIFICACION
SECTORIAL

Diego Vargas Pérez, Jefe Unidad de
Planificacion Sectorial.

INVESTIGADORA

Verdonica Castro Villalobos, Unidad de
Planificacion Sectorial.

EQUIPO DE APOYO

Ana Carolina Vargas Obando, Unidad de
Planificacion Sectorial.

CONVENIO DE COOPERACION

Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
Universidad Nacional de Costa Rica.

CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICA
ECONOMICA PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE (CINPE)-UNA

INVESTIGADORES

Jeffrey Orozco Barrantes.
Keynor Ruiz Mejias.

-
N
(=]
o
[=]
N
(=}
N

1]
=
o

1]
-

(7]

=]
(&]
=
=

o

©
>

o

c
=

(]
\S

[=2]
=

o

c

(4]

(]

-

g
(4]
=

=

(&)

()]
©
(%]
o
1]
c
2
(4]
[1°)
<
(%]
(]
=
(=]
©
(1]
=

T

=




ACT:
ADSL:
BCCR:
BID:

C&T:
CAMTIC:
CICR:
CliuU:
CINPE:
CONARE:
CONESUP:
CONICIT:
CPE:

CPI:
CYTED:
EJC:
EFCT:
FECYT:
FOCARI:

FODEMIPYME:

FODETEC:
FOMIN:
GSM:

I+D:
ICE:
INA:
INEC:
IP:
ISDN:
Kbps:
LAN:
MAS:
Mbps:
MICITT:
NABS:

OECD:

ONG:
OPS/OMS:
OSFL:

PA:

Parque TEC:

4

SIGLAS Y ACRONIMOS

Actividades Cientificas y Tecnoldgicas

Asymmetric Digital Subscriber Line (Linea de Abonado Digital Asimétrica)
Banco Central de Costa Rica

Banco Interamericano de Desarrollo

Ciencia y Tecnologia

Camara Costarricense de Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Camara de Industrias de Costa Rica

Caddigo Industrial Internacional Uniforme

Centro Internacional de Politica Econémica para el Desarrollo Sostenible
Consejo Nacional de Rectores

Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universitaria Privada

Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas
Equipo Terminal del Cliente

Centros Publicos de Investigacién

Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
Equivalente a Jornada Completa

Ensefianza y Formacién Cientifica y Tecnoldgica

Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia

Fondo de Capital de Riesgo

Fondo Especial para el Desarrollo de las MIPYMES

Fondo de Desarrollo Tecnoldgico

Fondo Multilateral de Inversiones

Global System for Mobile Communications (Sistema Global de
Comunicaciones Moviles)

Investigacion y Desarrollo

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

Internet Protocolo (Protocolo de Internet)

Integrated services Digital Network (Red Digital de Servicios Integrados)
Kilobit por segundo

Red de Area local (Local Area Network)

Muestreo Simple Aleatorio

Megabit por segundo

Ministerio de Ciencia, Innovacidn, Tecnologia y Telecomunicaciones
Nomenclatura para el andlisis y comparacién de programas y presupuestos
cientificos

Organisation for Economic Cooperation and Development (Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico —OCDE-)

Organizaciones no Gubernamentales

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial de la Salud.
Organismos sin fines de lucro

Perfeccionamiento Activo

Parque Tecnoldgico

-
N
o
5
o
N
o
N
(5]
9
o
@
e
(/2]
o
(&)
c
N
($)
o
>
o
c
£
Q
K
(=]
S
=]
[ =
(3]
(J]
=
K]
(&)
c
9
(&]
Q
©
(/2]
9
(5]
c
S
(8]
(1]
=<
(/7]
(]
1S
o
e
(5]
9
©
£




PCT: Patent Cooperation Treaty (Tratado de Cooperacién en Materia de Patentes)

~ PEA: Poblacion Econémicamente Activa

8 PIB: Producto Interno Bruto

‘O; PROMOTORA: Promotora Costarricense de Innovacién e Investigacién

S PYME: Pequefa y Mediana Empresa

S RACSA: Radiografica Costarricense S.A.

x RAI: Red de Avanzada de Internet (ICE)

% REDES: Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y Educacion Superior

8 RICYT: Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia

= SCT: Servicios Cientificos y Tecnoldgicos

'g SINAES: Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior

3 SPIS: Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial del MICITT

= SPSS: Statistical Package for the Social Sciences

© TEC: Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

% TDMA: Acceso Mdltiple por Divisién de Tiempo (Time Division Multiple Access)
_g TIC: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

= TICA: Tecnologia de Informacién para el Control Aduanero

IE’ UCCAEP: Unién Costarricense de Camaras y Asociaciones de la Empresa Privada
o UCR: Universidad de Costa Rica

= UIT: Unién Internacional de Telecomunicaciones

'3 UNA: Universidad Nacional

- UNED: Universidad Estatal a Distancia

4 UNESCO: Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
Tg la Cultura

° UNIRE: Unién de Rectores de Universidades Privadas

§ UPS: Unidad de Planificacion Sectorial del MICITT

P VozIP: Voz sobre Protocolo de Internet (VolP: Voiceover Internet Protocol)

g VPN: Red Privada Virtual (Virtual Privatenetwork)

= VUCE: Ventanilla Unica de Comercio Exterior

% Wi-Max: Worldwide Interoperability for Microwave Access (Interoperabilidad Mundial
£ para Acceso por Microondas)

MICITT




CONTENIDOS

PRESENTACION. ......coutatatieiteise ittt 8
INTRODUGCCION ... 10
PRINCIPALES RESULTADOS ...ttt ettt e et e e e e et e e e e 12
CAPITULO 1 METODOLOGIA ......coovuiiiiniiiintitcntirentstcsscstesesssessesssesesssesesssssesssessenas 19
1.1 Elementos metodoldgicos de la inversidon en actividades cientificas y tecnolégicas (ACT)
ejecutadas en el sector institucional €n 2020-2021 ......cevveiiiiieeieeeeeeeeee e e e e e 20
1.1.2 Instrumento y mecanismos de recoleccion de la encuesta .....cccoeeevveeeeeiiiciieeeeeeeesnieenn, 23
1.1.3 Acerca de la construccion del indicador de 4D .......cccveiiecieeirciee e 24

1.2 Elementos metodoldgicos de la encuesta nacional de innovacidon empresarial del sector

manufactura, energia y teleComMUNICACIONES.........uviiiiiiiiiiiiiee e e e ee e 25
1.2.1 CAICUIO d@ 1@ MUEBSTIA .eeieuiiiieiieieeiiee ettt ettt ettt e e st essbbe e s sabaeessabeeessanees 26
1.2.2 Mecanismos para la recoleccidn de informacidn .............oooe oo, 28
1.2.3 Comparacion de los sectores de servicios y agropecuario......ccccceccccureeeeeeeecrreeeeeeeeeinvenns 30

1.2.4 Indicadores de efectos de los afios de pandemia sobre el desempefio productivo de las

empresas de Industria Manufacturera, Energia y Telecomunicaciones .........ccccceeevccvvveeeeeeenns 30

1.3 Indicadores de tecnologia de la informacién y comunicacion ..........ccccceeeecviveeeeiiccciieeee e, 30
CAPITULO 2_INDICADORES DE LAS ACTIVIDADES CIENTIFICAS.........uvvreeeeeeennreeeeeeernnereeeeeennnnns 32
2.1 Inversion en actividades cientificas y teCNOIOZICas........ceveeieciiiiiie i 33
2.1.1 Inversion en investigacion y desarrollo experimental ..........occoovveeeiiiciiiieeee e 35

2.1.2 Inversion en Actividades cientificas y tecnoldgicas con respecto al Producto Interno

BIULO i 39

2.2 Proyectos de Investigacion y desarrollo en el sector institucional .........ccccoeeeiiiieiiiiiiiieennnn. 43

2.2.1 Objetivos socioecondmicos de los proyectos de investigacion y desarrollo.................... 45

2.3 Personal en investigacion y desarrollo .............ueeeeieeciiiiie e 46

2.3.1 Personal dedicado a investigacion y desarrollo por sector de ejecucion..........cccceeeeenneeee 48

2.3.2 Investigadores por area cientifica y tecnoldgica y nivel académico .......cccceevevvveeeeiinnns 49

2.3.2 Investigadores en Equivalente a Jornada Completa (EJC).....ccceveeviviiecieeeciieee e, 51

2.4 Indicadores de internacioNalizaCion ..........coocei i iiiiiiie e 53

2.5 Indicadores de capacidades de la poblacidn en ciencia y tecnologia ........ccccccevveeeeeeccivienennnn. 57
CAPITULO 3 INDICADORES DE INNOVACION EN EL SECTOR MANUFACTURA, ENERGIA

Y TELECOMUNICACIONES ........coueiiiiiitiiiiiiniitinneeeettteeneeeeeesteessssessssssssansssssssssssnnnnes 62

3.1 Desempeiio econdmico del sector empresarial manufacturero ........ccccoceeeeeeiiciieeeececcnnnen. 62

-
N
(=]
o
(=]
N
(=]
N

(1]
=
o

(1]
[t

[}

]
o

c
=]
©

(1

>

o

c
=

()
8

{=2)
=
o
c
(%}
()]

[t
g

o
=

2
(&)

(V]
©
(2}
2
(1°]
c
=
o
[1°)
P
(%}
()]
=
(=]
=]
(1]
=

o

=




-
N
(=]
o
[=]
N
[=]
N
@©
=
o
1]
)
(72]
o
o
c
‘O
©
©
>
o
c
=
(V]
8
(=2
D
o
c
(3]
(V]
[t
8
Q
c
i
(&)
(]
©
n
9
1]
c
-
O
(1]
P
n
(]
-
o
©
©
=
©
=

A Yot A VA Lo Yo [=Xo [ 1] 2 Vo) V= [ e o FO TR 66

3.3 Financiamiento de las actividades de inNoVaciOn........c.coceeeiriiiiiniiiie e 67
3.4 Factores que explican la innovacion en 1as @MPresas ........eeeeeeccvieeeeeeeciiieeeeeeeecireee e e 70
3.5 Actividades de investigacidn y desarrollo (I+D) en las empresas.......cccecveeeeecveeeeccveeeeecveeeeennee 77
3.6 Vinculos con diferentes actores del sistema de inNovacion ...........ccoceeeveenieenieeniecnieeneene 80
3.7 Innovacién y desempefio ambiental .........cooiiiiiiiii i 86
3.8 Empleo y organizacidn del proceso de trabajo......cccceeeeeeieiiiiiiiii i, 89
R B 1= 01 (PR P TSRO 94
3.10 Efectos de la pandemia en el sector empresarial de la industria manufacturera................. 97
CAPITULO 4 INDICADORES DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
................................................................................................................................... 101
4.1 Infraestructura de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) .......ccccceeeeeeeunnes 101
4.2 Acceso y uso de TIC por parte de las familias........coooeeeveeiiiiiiiiriiiieeieeeeee e, 104
4.3 Indicadores de uso de TIC por parte de las empresas manufactureras...........ccceeeeeeeeecnnnnns 107
ANEXOS CAPITULOD T....ooevinrenrieeeereteteeteeeeeteseeseesessessessessessessessessssessessensessesessenses 114
ANEXOS CAPITULO 2......evenvereeeeenreeeteteeteeteeseesessessessessessessessessessessessessesessensessenses 117
ANEXOS CAPITULO 3......cvieirereeeteteteeteeteeteesesseeseeseesessessessessessessessessessesensesessenses 133
ANEXOS CAPITULO 4........ooevereeeeenreteteeteeteeseeseeseeseeseesessessessessessessssessessesessesessenses 141
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA ..........c.voveeereeereeeteeteeseesesessessessesessessessessessessesesens 145



PRESENTACION

El Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia vy
Telecomunicaciones, en su calidad de rector, tiene el desafio de
promover acciones para garantizar que, por medio del uso
intensivo del conocimiento, la sociedad se mantenga en una via
de desarrollo social y econdmico, inclusivo, solidario,

descentralizado, digitalizado y sostenible.

La pandemia ha demostrado que producir informacidn util ayuda
a tomar decisiones a nivel politico o técnico, ademas nos permite

comprender como sociedad qué nos afecta y cdmo hacerle

frente. La comprension de las complejas dinamicas sociales,
econdmicas y ambientales que permean el diario vivir de las personas exige que cada vez

mas la informacién que se tenga a disposicidn sea util y veraz.

En el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones se tiene la certeza
de que la apropiacion del conocimiento es la forma a la que se llegard a una sociedad
desarrollada en la cual se promueva la distribucién equitativa de los beneficios del
desarrollo cientifico y tecnolégico en todos los ambitos del quehacer nacional y para todos

los grupos poblacionales por igual.

Los indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién son resultado de un andlisis
de las actividades cientificas y tecnoldgicas que se desarrollan en el pais y los esfuerzos de
muchos actores por mejorar su competitividad y permanencia en el mercado a través de la
investigacion y el desarrollo tecnolégico, asi también como de la inmersiéon en la innovacion

transformadora.

Este informe evidencia los retos que tiene el pais para incentivar la inversion en el dmbito
cientifico y tecnoldgico, asi como el alineamiento de acciones enfocadas al financiamiento

de emprendimientos innovadores, lo cual podra ampliar la oferta de bienes y servicios, en
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un mercado siempre dindmico, lo cual potencia un aumento de la utilidad de la

investigacion en aplicaciones sustantivas que mejoran la calidad de vida de las personas.

El proceso de liderazgo en la elaboracién del Informe de Indicadores Nacionales de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién es posible gracias a la colaboracion de multiples actores publicos y
privados que afio con afio aportan los datos necesarios para que se cuente con un sistema
robusto de informacién sobre el desarrollo de la inversién que se realiza en el pais en

actividades cientificas y tecnoldgicas y también en investigacion y desarrollo.

Gracias al compromiso de la academia, la empresa privada y la institucionalidad publica es
posible contar con el Xl Informe de Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e
Innovacidon 2020-2021. Extendemos un agradecimiento a todas las personas que asumen
con nosotros este trabajo que nos alegra cada vez mas y que nos permite contar con

informacién para tomar decisiones y hacer mejor politica publica para toda la poblacion.

Carlos Enrique Alvarado Bricefio
Ministro



INTRODUCCION

En nuestra vida diaria el concepto medir nos resulta familiar, todos hemos medido algo
alguna vez: hemos medido nuestro peso a lo largo de nuestra vida, también el tiempo que
ocupamos en llegar de nuestra casa al trabajo y en los Ultimos afos, el tiempo que pasamos
en reuniones virtuales de trabajo. Medir es una actividad que nos remonta hasta la
Antigliedad, cuando los pueblos tuvieron la necesidad de medir, y fue a partir de esta
necesidad que el hombre fue desarrollando a través del tiempo diversos sistemas de
medicion; por ejemplo, medir era fundamental a la hora de intercambiar productos. Frente

a esta necesidad, el hombre empez6 a calcular distancias, tiempos, tamafos y capacidades.

En todos estos casos lo que se hace es comparar una cosa con otra, es decir, se compara
una magnitud con respecto a otra; eso es medir, comparar. Las medidas tienen gran
influencia en la vida cotidiana. Tener la certeza de que el kilo de arroz pesa, de verdad, un
kilo, o que el medicamento contenia los miligramos indicados en el envase, es algo
fundamental que raramente se pone en duda. Sin embargo, cuando las mediciones se
relacionan con el desempefio de una institucion publica, el nimero de beneficiarios de un
programa de ayuda estatal o el presupuesto publico designado para realizar investigacién y
desarrollo (1+D), surgen una serie de cuestionamientos acerca de la mejor forma de realizar
esas mediciones, de la evolucién de esas cifras en el tiempo y del posible uso adicional que

se le puede dar a esa informacién para tomar mejores decisiones en el futuro inmediato.

Comprender cémo contribuyen la creacion y la divulgacidn del conocimiento, al crecimiento
econdmico y al bienestar social requiere de una base empirica sdélida. A lo largo de la
historia, la 1+D ha transformado de multiples formas la vida de las personas y de las
sociedades, asi como del medio natural del cual formamos parte. Esta comprensién ha
creado una demanda prolongada entre los analistas de politicas y los responsables de la
toma de decisiones de documentar el nivel y la naturaleza tanto de los recursos humanos
como econdmicos que los diferentes paises, regiones, empresas e instituciones dedican a
tal empefo, como primer paso hacia aprender cémo dirigirlos hacia los objetivos deseados

(OCDE, 2016).
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La produccién, explotacion y difusion del conocimiento son indispensables para el
crecimiento econdmico, para el desarrollo y para el bienestar de las naciones. Por lo tanto,
es esencial el seguimiento continuo de las medidas que evaltian esas tres expresiones del
conocimiento; en nuestro caso, el seguimiento a los Indicadores Nacionales de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn. La informacion, entendida como el analisis y aprovechamiento de
los datos disponibles, brinda ventanas de oportunidades para la generacidn y modificacidn
de politicas publicas que respondan a las necesidades reales de la sociedad. Como pais
debemos actuar con prontitud para aprovechar al maximo la oportunidad de continuar
transformando el entorno del sector ciencia, tecnologia e innovacién y especialmente, para
lograr la coincidencia de la politica publica, especificamente las acciones del poder
ejecutivo, con la capacidad de las organizaciones generadoras de conocimiento (centros de
ensefanza), asi como las necesidades de las empresas de diversos sectores, que han
comprendido la riqueza y potencial que tiene la inversidén en ciencia, tecnologia e

innovacion.

Desde el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT)
evidenciamos las capacidades existentes en el pais, los rezagos que presentamos en temas
de inversion en ciencia, tecnologia e innovacién, la diversidad de areas del conocimiento en
las que se estdn desarrollando proyectos de 1+D; el porcentaje de empresas que realizan
actividades de innovacién, asi como la cantidad de investigadores que realizan proyectos

de 1+D e innovacion en busca de soluciones a los problemas nacionales.

Los indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2020-2021, son un texto
gue no solo busca actualizar la serie que hemos venido haciendo desde hace 15 afios, sino
qgue presenta un andlisis de la informacion que permite orientar al lector acerca de los
principales desafios y logros que se presentan en el pais en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion.

Diego Vargas Pérez
Jefe Unidad de Planificacion Sectorial
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PRINCIPALES RESULTADOS

Los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Costa Rica 2020-2021 se
presentan en este informe posterior a la recoleccién de datos nacionales referentes a las
Actividades Cientificas y Tecnoldgicas (ACT). Esta actualizacidn se realiza tras la influencia
de la pandemia, elemento que impidié continuar con el ritmo continuo-anual en la

facilitacion de estos indicadores.

Tres son las actividades que se miden a través de dos procesos de consulta nacional, la
Enseflanza y Formaciéon Cientifica y Tecnoldgica (EFCT), los Servicios Cientificos vy
Tecnolégicos (SCT) y la Investigacion y Desarrollo Experimental (I+D). Estas actividades son
realizadas por los informantes que representan entidades del sector publico, sector

académico, organismos sin fines de lucro (OSFL) y sector empresarial.

El sector académico por su naturaleza concentra un gran aporte en la actividad de EFCT,
mientras que el sector empresarial contribuye Unica y directamente en la actividad de I+D.
Otra particularidad del sector empresarial es el enfoque medicién hacia un subsector en
particular, que en esta ocasion es sobre las empresas de manufactura, energia y
telecomunicaciones; pero los subsectores servicios y agropecuario también son incluidos al

subestimar los valores correspondientes.

Los principales resultados de las ACT se exponen a continuacién. Se experimenté una tasa
de crecimiento de 9,3% entre el 2020 y el 2021. La distribucidn absoluta y relativa de la
inversion total ejecutada en ACT al 2021 se observa a continuacién; ademas se identifica la

principal actividad realizada por cada sector.
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o 701% Bl 96e% Bl 1000% B 845% e

El sector académico realiza el mayor aporte de inversidon en ACT, no obstante, redujo el
monto invertido entre el 2020 y el 2021, pasando de $828,2 millones a $733,0 millones. Lo
anterior fue compensado con el incremento experimentado por el sector publico de $410,6
millones a $619,8 millones y el sector empresarial de $46,9 millones a $56,4 millones entre
ambos afios. Los organismos sin fines de lucro también redujeron su nivel de inversion al

pasar de S5,6 millones a $2,4 millones.

En cuanto a la distribucion de las ACT por tipo de actividad para los afios referidos, los SCT
aumentaron su participacion al pasar de 41,4% a 52,5% actividad principalmente
desarrollada por el sector publico y OSFL, la EFCT disminuyd de 46,3% a 37,9% vy la |+D
también experimenté contraccidn de 12,4% a 9,6% coincidente con la reducciéon de

inversion del sector educativo.

La inversion total ejecutada en 1+D se redujo entre el 2020 y 2021, con una tasa de -7,4%.
Se destaca que, Unicamente el sector empresarial tuvo un aumento significativo de
inversion en |+D al pasar de 23,4% a 30,3% entre esos afos. Se acentuan las principales
areas cientificas y tecnoldgicas en la que se realiza |+D, pero es importante sefialar que no
se incluye el sector empresarial en este ultimo aspecto ya que no se cuenta con la
informacién a ese nivel de detalle. La distribucién absoluta y relativa de la inversidn total

en I+D es la siguiente:
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Inversién I1+D — $ 185,8 mill (2021)

Sector Sector Sector publico Org. sin fines
Acadéemico Empresarial de lucro
| || | 21,0 mill [ | 50,4 mill [
| — $108,1 mill —_ $56,4 mill | | —
11,3% 0,2%
58,2% 30,3%

Areas cientificas y tecnoldgicas destacadas

Ciencias Ciencias Ciencias Ingenieriay
sociales agricolas exactas y tecnologia
I - ) - naturales u -
. 27,3% ] 19,6% - 19 1% O 13,7% |
’ (+]

La inversidon en ACT con respecto al producto interno bruto (PIB) para Costa Rica paso de
2,17 a 2,41, experimentando una tasa de crecimiento de 11,4% entre 2020 y 2021. Este

crecimiento se debe principalmente por lo invertido por el sector publico y empresarial.

Por otra parte, la inversion en 1+D con respecto al PIB en nuestro pais sufrié decrecimiento
de la tasa de -5,6% al pasar de 0,34 a 0,32 entre el 2020 y 2021. En orden de importancia,
con respecto a la participacion en este tipo de inversion, la tiene el sector académico,
seguido del sector empresarial, el sector publico y en menor medida los OSFL. Sin embargo,
es el sector empresarial quien incrementé significativamente su inversién en alrededor de
6,9 puntos porcentuales. Costa Rica aun no alcanza a invertir el promedio de América Latina

y el Caribe en I+D con respecto al PIB, el cual es de 0,65 (2020).

La cantidad de proyectos de |+D incrementaron del 2020 al 2021, con una tasa de
crecimiento del 3,9%, revelada por el comportamiento del sector académico en este rubro,
dado que fue el Unico sector que aumenté la cantidad de proyectos de 1+D ejecutados entre
ambos afios. Se distinguen los objetivos socioecondmicos mds frecuentes en este tipo de
proyectos. Del sector empresarial no se tiene esta especificacidn a nivel de proyectos de

I+D por lo que no se incluye.
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Proyectos de I+D - 3 128 (2021)

Sector Académico Org. sin fines de

lucro

Sector publico

2 662 proyectos 451 proyectos 15 proyectos
Investigacion Investigacion Investigacion
— o - ; , -
_ hasica - experimental = aplicada —
61,7% 43,5% 80,0%

Objetivos socioecondmicos destacados
Estructuray

Produccion y Proteccion y

relaciones tecnologia mejora de la

sociales agricola salud humana
] [ | [
— 19,9% = 17,4% = 15,8% -

La permeabilidad de la ciencia y la tecnologia en la poblacion es abordada a través de la
cantidad de diplomas otorgados, se entregaron 41 873 en 2020y 53 135 en 2021, con una
tasa de crecimiento de 24,5%. La universidad privada cuenta con una mayor participacion
en la entrega de diplomas con el 59,1% al 2021, principalmente en dreas de ciencias sociales
y ciencias de la salud, mientras que las universidades estatales entregaron el restante 40,9%
en las dreas de ciencias sociales e ingenieria y tecnologia. Sobre la totalidad de titulos
otorgados al 2021; las mujeres que concluyen sus estudios universitarios cuentan con una
mayor participacion, del 62,8%, y valorando el grado académico, tanto para hombres como
mujeres, solo 137 fueron por la obtencion de doctorado y 4 837 por maestrias y

especialidades.

El sector empresarial analizado fue manufactura, energia y telecomunicaciones, para lo que
se tienen indicadores de innovacion y diversas actividades que corresponden al periodo
2020-2021, con una respuesta efectiva de 356 empresas, de estas, el 64,5% de la muestra
corresponde a pequeiias empresas. En el 86,6% de la muestra predomina la participacion
del capital nacional y son las empresas grandes las que tienen una mayor participacion del
capital extranjero (47,2%). La colocaciéon de productos se realiza principalmente en el

mercado nacional, independientemente del tamario de las empresas.
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La mayoria de estas empresas no necesitaron cambiar la planilla (68,5%), pero en general
el pago de esta representd el 25,7% del total de las ventas. La mano de obra masculina
predomina en este ambito empresarial, tanto en empleos permanentes como temporales

y la participacion de la mujer disminuyd.

Las innovaciones se orientan a productos, procesos y cualquier tipo de innovacién (cambio
metodoldgico), en especial hacia el desarrollo de actividades en I+D interna y temas de
capacitacion. La fuente de financiamiento mas utilizadas para ello es la reinversion de
utilidades; se visualiza también que de la categoria “otras fuentes”, las mds conocidas son
los Fondos PROPYME y FODEMIPYME, sin embargo, son pocas las empresas que se postulan
y mucho menor son las que acceden a otros financiamientos, lo que se aduce es que se

debe a la carencia de informacion para aplicar.

El porcentaje de empresas que lograron innovaciones es menor respecto a la ultima
encuesta aplicada a las empresas manufactureras. Dos aspectos relevantes para considerar
son la afectacién de la pandemia y el cambio en la medicién de los tipos de innovacién. El
57,6% de las empresas lograron algun tipo de innovacion al 2020-2021, en producto (44,6%)
y en proceso (40,5%), referidas especialmente como innovaciones para la empresa o el
mercado nacional, solo el 7,1% fue innovador para el mercado internacional. De la
innovacion de producto el 51,3% de las empresas las mencionan como innovaciones
completamente nuevas, de la innovacion de procesos el 62,8% las senfalan como

innovaciones de mejora.

Los impactos de las innovaciones en las empresas, sefialadas como de importancia alta, se
encuentra en la mejora de la calidad de los productos (65,5%), en las innovaciones de
proceso que aumentaron la capacidad productiva (53,0%), para la organizacion permitio
mantener la participacién de la empresa en el mercado (72,5%), para la comercializacion se

amplid la participacidon de la empresa en el mercado (56,5%), entre otros.

El internet, los proveedores, los clientes y fuentes internas a las empresas son las fuentes
de informacién mas recurridas por las empresas para realizar innovaciones. También se

identifican algunos obstdculos que desafian a este tipo de empresas para implementar las
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innovaciones, en las empresas pequefias se destaca la falta de recursos financieros propios,
dificultades de acceso al financiamiento y altos costos de capacitacion; en las medianas se
enfatiza la incertidumbre de la demanda por productos innovadores, consideran que el
mercado tiene un tamano reducido e insuficiente informacidn sobre los mercados; y en las
grandes se resalta la escasez de personal capacitado, la estructura del mercado y los altos

costos de capacitacion.

Las interacciones entre los distintos agentes del sistema son relevantes para promover las
innovaciones, por lo que las empresas manufactureras se relacionan con proveedores
(47,3%), clientes (34,8%), centros de formacién (23,0%), consultores (22,3%), y en menor
medida con universidades (21,1%), entre otros. La falta de conocimiento por parte de las
empresas sobre las actividades realizadas por las universidades o centros de investigacion
y la falta de conocimiento de las necesidades de la empresa por parte de las universidades

son las barreras mas destacadas y que dificultan la interaccién entre estos actores.
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A través del desarrollo de operaciones estadisticas se elaboran los indicadores nacionales
de ciencia, tecnologia e innovacion del pais, con referencia a los afios 2020 y 2021. La

metodologia utilizada se expone en este apartado.

La Consulta Nacional realizada durante 2021 y 2022, se direcciona hacia las Actividades
Cientificas y Tecnoldgicas (ACT) que llevan a cabo entidades del sector académico (SA),
sector publico (SP) y organismos sin fines de lucro (OSFL), quienes en su compromiso con el
pais se unen a esta labor al completar un cuestionario de recopilacion de gastos en ACT y

recurso humano dedicado a esas actividades.

Una segunda consulta es la Encuesta Nacional de Innovacién Empresarial, que, para este
informe se aplicd al subsector manufactura, energia y telecomunicaciones con el fin de

obtener datos de 2020 y 2021. Esta es una encuesta probabilistica.

Una ultima consulta se aplica a fuentes secundarias para la generaciéon de indicadores
vinculados a temas de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) en los hogares,

patentes y diplomas otorgados por las universidades publicas y privadas.

El Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) mediante
la Secretaria de Planificacidon Institucional y Sectorial (SPIS) lidera dichas operaciones
estadisticas, al fungir como ente coordinador de gestién del Subsistema Nacional de

Indicadores de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

Ademas, recurre a alianzas estratégicas para el desarrollo de este trabajo, con el equipo del
Centro Internacional de Politica Econdmica para el Desarrollo Sostenible (CINPE), de la

Universidad Nacional (UNA).
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1.1 Elementos metodoldgicos de la inversion en actividades cientificas y tecnoldgicas

(ACT) ejecutadas en el sector institucional en 2020-2021

El Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) es el
ministerio responsable de coordinar las diversas actividades que culminan con la
construccion de los indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion. Labor que

lidera desde el afio 2008.

La Consulta Nacional sobre Actividades Cientificas y Tecnoldgicas (ACT) tuvo la mision de
recopilar entre las entidades del sector institucional, integrada por el sector publico (SP),
sector académico (SA) y organismos sin fines de lucro (OSFL), los datos de los afios 2020 y

2021.

A través de la implementacién de talleres de capacitacion dirigidos a los informantes de los
diversos sectores, se facilita un espacio para ampliar la tematica y brindar las indicaciones
para el llenado de los cuestionarios, ya que a partir del procesamiento de los datos
reportados se crean los indicadores de actividades cientificas y tecnoldgicas. Lo anterior es

efectuado por la Unidad de Planificacion Sectorial (UPS).

Los criterios internacionales son asumidos con responsabilidad durante la construccidon de
estos indicadores nacionales, con el objetivo principal de garantizar la comparabilidad;
ademas de acatar los requisitos exigidos por el Subsistema Nacional de Indicadores de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Los datos que se recolectan sistematicamente son, en resumen, los recursos humanosy los
recursos financieros empleados en la generaciéon de ACT. En el tema de Investigacion y
desarrollo (1+D) se capturan datos referentes a las actividades de investigacion cientifica y
desarrollo (ejecutadas en cualquiera de sus tipologias), cantidad de personas con formacién
universitaria en diferentes areas cientificas, cantidad de personas disponibles para atender
las tareas de las ACT, cantidad de proyectos de investigacién cientifica y de desarrollo

tecnoldgico en ejecucidn; los cuales facilitan la construccién de los indicadores de I1+D.
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La estabilidad metodoldgica para la elaboracién de los indicadores costarricenses en esta
materia se encuentra amparada a directrices brindadas por la Red Iberoamericana de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT), quien facilita una matriz de referencia para los
indicadores de Investigacidon y Desarrollo (1+D) que es empleada a nivel internacional, lo que
permite elaborar y seleccionar los indicadores basicos; y a las recomendaciones realizadas
por la Secretaria de Planificacién Institucional y Sectorial del MICITT, como ente
representante del Comité Técnico del Subsistema Nacional de Indicadores de Ciencia,

Tecnologia e Innovacién, en el tema de indicadores.

Costa Rica, al igual que muchos paises, enfrentd los duros efectos de la pandemia mundial,
cuyas repercusiones se visualizan en las dificultades para concretar los operativos (trabajo
de campo de las encuestas) para el desarrollo de los indicadores nacionales de ciencia,

tecnologia e innovacién, por lo que en esta ocasion se presentan los datos de 2020 y 2021.

Los datos brindados son una fuente estable y confiable de informacidn actualizada para la
toma de decisiones y el disefio de politicas (acorde con el Art. 2 de la Ley No. 7169, del

MICIT, de 1990).

1.1.1 Poblacidon del sector institucional

Entidades del sector publico, sector académico y organismos sin fines de lucro conforman

la poblacion del sector institucional, la cual es consultada para la construccién de los

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

indicadores de ciencia y tecnologia (C&T). La poblacion total de las consultas realizadas
durante 2021 y 2022 se exponen en el siguiente cuadro.
Cuadro 1.1

Costa Rica: Poblacion de la encuesta de Actividades Cientificas
y Tecnoldgicas segun sector institucional, 2021-2022

[
Sector Institucional 2021 pLop )

[ ]
Total 223 223
Sector publico 118 119
Sector académico 62 62
Organismos sin fines de lucro 43 42
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Aungue se mantiene constante la base de la poblacién institucional consultada, se registran
leves variaciones entre ambos anos, debido a entidades que no se tenian identificadas o

bien que dejan de existir.

La participacidn convocada durante ambas consultas de 2020 y 2021 estuvo conformada
por 223 entes informantes de las ACT, quienes contaron con un periodo aproximado de
cuatro meses para recolectar los datos. De abril a julio estuvo abierta la consulta para la
recopilacion de informacién, no obstante, la respuesta efectiva fue de 116 entidades que
proporcionaron los cuestionarios completados. A continuacidn, se presenta la cobertura

alcanzada en ambos anos.

Cuadro 1.2

Costa Rica: Cobertura de la consulta nacional ACT segtin sector de ejecucién, 2021-2022
(Cantidad y porcentaje)

Sector de ejecucidn Cur 2022

Enviados Recibidos Respuesta Enviados Recibidos Respuesta
Total 223 116 52,0 223 116 52,0
Sector publico 118 91 77,1 119 93 78,2
Sector académico 62 19 30,6 62 17 27,4
Organismos sin fines de lucro 43 6 14,0 42 6 14,3

El porcentaje total de cobertura de la consulta nacional es ahora de un 52,0%. El sector
publico continuta siendo el que presenta una mayor cobertura, con un 77,1% (2021) y 78,2%
(2022), mientras que el sector académico redujo su participaciéon al pasar de 30,6% (2021)

a 27,4% (2022).

A pesar de los esfuerzos por convocar una mayor participacion de entidades del sector
académico y organismos sin fines de lucro los aportes son aun reducidos. En ambos casos
se debe promover un mayor compromiso con el fin de aumentar el reporte no solo en
cantidad sino de forma constante. Se mantiene la estrategia de un mayor acercamiento con
cada una de las entidades que potencialmente podria reportar datos al cuestionario,

incluyendo las pertenecientes al sector publico.
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1.1.2 Instrumento y mecanismos de recoleccion de la encuesta

Durante las consultas, los datos recopilados correspondientes a los afios 2021 y 2022 se
utilizaron dos modalidades de cuestionario, el Web y el de Excel; para lo cual se establece

la entrega oficial de los datos a través de la modalidad Web.

A la persona responsable de completar el cuestionario Web se le facilita el usuario, la
contrasena y el enlace de acceso al sistema para el debido reporte. También, se comunica

el periodo durante el cual permanece abierta la consulta.

Al ser este un proceso de consulta que data del 2008 se toma el tiempo de escuchar a las
personas informantes quienes expresan una mayor facilidad para completar el cuestionario
en formato de Excel, previo al reporte en el sistema, ya que les agiliza la tarea a lo interno

para la recopilacion de datos, motivo por el cual se ha mantenido ese formato.

Ambos cuestionarios mantienen la misma presentacion, facilitan definiciones de conceptos,
suministran el acceso a diferentes manuales (conceptual ACT, Indicadores ACT, Llenado del
cuestionario ACT, Frascati) y aplican una serie de filtros para la consistencia de los datos
reportados entre los médulos. El cuestionario esta conformado por 5 mdédulos y solicita la

siguiente informacion (Anexo 1.1):

Figura 1.1

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Costa Rica: Elementos tematicos de la consulta institucional

Informacion basica Re.curso?:'ﬁnanc':leros Cantidad de proyectos
3 = e inversion dedicada : P
de la organizacion & ki AN éisae. ACT de 14D e inversion

Cantidad de personas
dedicadas a los proyectos
de I+D

El MICITT proporciona un portal digital dentro de su sitio web para poner a disposicidn de

las entidades del sector institucional el cuestionario. Este sitio se disefié especialmente para
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la encuesta. La direccién electrénica, fue proporcionada a los informantes designados,

quienes participaron en los talleres de capacitacion y en las visitas de induccion.

La encuesta se aplicé bajo la modalidad de cuestionario auto-administrado. Para este
efecto, en el portal web se facilitod el instructivo del cuestionario, el marco legal, y el marco
tedrico-conceptual. Ademds, un enlace a una biblioteca digital para acceder a manuales
internacionales, usados en la elaboracién de los indicadores de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion.

Los datos aportados por las entidades informantes sobre inversién financiera en ACT
derivaron de un registro administrativo-contable, denominado: Informe de Ejecucién

Presupuestaria, en este caso el correspondiente al 2020 y 2021.

El MICITT considerd la experiencia de las consultas anteriores y fuentes secundarias, tales
como registros administrativos de otras instituciones publicas, publicaciones nacionales e
internacionales emitidas por organizaciones como la RICYT, OECD, con el propésito de
fortalecer conceptualmente el instrumento. Se estudiaron, especificamente, el Manual de
Frascati, el Manual de Estadisticas de Ciencia y Tecnologia, el Manual de Camberra y las
actas de las reuniones del Comité Técnico del Subsistema de Indicadores de Ciencia,

Tecnologia e Innovacién.

1.1.3 Acerca de la construccion del indicador de 1+D

El comportamiento de la investigacion y desarrollo experimental (I+D) del pais se realiza con
la medicion de los esfuerzos ejecutados en esta materia por el sector institucional y el sector

empresarial, lo cual es expuesto por este indicador.

Particularmente, en esta ocasién la consulta empresarial se concentra en el subsector
manufactura, energia y telecomunicaciones, pero de forma paralela a este trabajo de
campo se recolectan datos sobre la inversidn en |+D correspondientes a los subsectores
servicios, y agropecuario. El valor de 1+D de los subsectores manufactura y servicios, se
estimo con una sub-muestra de medianas y grandes empresas, que realizan 1+D en el 2020

y 2021, aunado a datos histéricos de las anteriores encuestas.
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1.2 Elementos metodoldgicos de la encuesta nacional de innovacion empresarial del

sector manufactura, energia y telecomunicaciones

Este apartado metodolégico se enfoca en el ambito de las empresas, y destaca el esfuerzo
enfocado a identificar las actividades dirigidas a generar innovaciones (como es el caso de la
I+D), el tipo de innovaciones logradas, las barreras enfrentadas y las relaciones que se han

establecido con otras organizaciones o actores.

La definicion y seleccién de los indicadores de innovacion en el sector manufactura, energia
y telecomunicaciones, se establecid a partir del trabajo con referentes a nivel internacional®
y discusiones con representantes de distintas entidades estatales, académicas y del sector
empresarial. Se combinaron las experiencias obtenidas en talleres con participantes de otros
paises que han realizado encuestas de innovacién en el sector indicado, y una amplia revision
de literatura en esa materia. Finalmente, la propuesta de indicadores se sometié al Comité
Técnico de Indicadores de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, quien determiné el listado de

indicadores a calcular.
Definicion los sectores a estudiar

La seleccion de los sectores a estudiar implica definir de forma cuidadosa y concreta los
sectores que mejor se ajustan a las caracteristicas de la encuesta. Primeramente, se
revisaron de forma exhaustiva los estudios realizados a nivel internacional, posteriormente,
se desarrolld un taller en el que participaron profesionales expertos en el tema de la
medicion de la innovacidn en el sector. Como resultado final, surge una serie de sectores
apropiados para la realizacion del trabajo, que posteriormente el Comité Técnico avala y

entre los que se encuentran el sector de manufactura, energia y telecomunicaciones.

! La informacién referida a montos de ventas, inversion y gastos se presentan en ddlares para guardar la comparabilidad
internacional. El tipo de cambio utilizado es el promedio compra-venta del tipo de cambio diario durante todo el afio. Para
el afno 2020 fue de 584,9 colones costarricenses por 1 US ddlar, mientras que para el aifio 2021 fue de 620,8 colones
costarricenses por 1 US délar. El cambio se realiza sobre el monto en colones corrientes reportados por las empresas.
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CAPITULO 1

Asimismo, el cdlculo de la muestra utiliza el disefio de un muestreo aleatorio simple, en el
cual se obtuvo el apoyo del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), quienes se

dieron en la tarea de utilizar datos tomados del directorio de establecimientos.

1.2.1 Calculo de la muestra

Se utilizd un disefio de muestreo aleatorio simple para el cdlculo de la muestra.
Procedimiento para el cual se contd con el apoyo del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC), tanto en el manejo del directorio de establecimientos, como en el calculo
mismo de la muestra. En ese sentido, fue de vital importancia hacer acopio de un marco
muestral apropiado, esfuerzo que ha venido realizando el INEC, desarrollando un directorio

de empresas, que constantemente se somete a actualizaciones.

El sector econdmico considerado en el presente estudio y que conforman el marco muestral
utilizado es Manufactura, Energia y Telecomunicaciones, y dentro de este las empresas
pequefias, medianas y grandes. La decisidon por la cual estos sectores conforman la poblacidn
a estudiar tiene dos aristas, una pragmatica que se refiere a la posibilidad de contar con un
marco muestral revisado y confiable, y otra que tiene que ver con la posibilidad de comparar
las informaciones obtenidas con otros paises, donde los sectores considerados son los

mismos que se incorporan en la investigacion.

Las actividades seleccionadas del sector manufactura, energia y telecomunicaciones cuenta
con un total de 1 890 empresas pequeias, medianas y grandes. La muestra para el estudio
es de 750 empresas. El cdlculo de la muestra utiliza el disefio de muestreo aleatorio simple,
el mismo es realizado con el apoyo del INEC. En la siguiente seccidén se detalla acerca del

cdlculo de la muestra.
Tamaiio de la muestra para estimar proporciones: Muestreo Aleatorio Simple

Muchas de las variables a investigar son de tipo cualitativo. Por tanto, las caracteristicas a
estimar hacen referencia a las proporciones o porcentajes de observaciones que se
encuentran dentro de las categorias investigadas (Argtiello, 2008), razén por la cual se utilizé

la férmula del Muestreo Simple Aleatorio (MAS) para proporciones.
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, Ziy*p*A-p)
n =
d2

Donde:

Z (1- a) = es el nivel de confianza (definido en un 95% para este estudio).

p = proporcién que se desea estimar (considerado en un 0,50).

d = margen de error absoluto esperado para la estimacién de p (el utilizado es 0,035).
n' = tamafo inicial de muestra.

o _n

El valor de “p” utilizado es p=0,5 con el cual se obtiene la variabilidad mas alta y por tanto el
mayor tamafo de muestra; por tanto, se asegura que el tamafio de muestra sea suficiente

para cualquier otra proporcién mayor o menor a 0,5 (Argtello, 2008).

El margen de error, tal y como estd definido estadisticamente, se refiere al sacrificio en las
estimaciones por el hecho de estar trabajando con una muestra y no con la poblacion
completa. Para obtener estimaciones bastante precisas se plantea un margen de error
pequeiio, pero esto conlleva un tamafio de muestra relativamente mayor. Para el presente
estudio, en procura de un balance adecuado entre viabilidad y una mejor precisién, para el

calculo de la muestra se ha utilizado un margen de error del 0,035.

Por otra parte, cuando se esta trabajando con poblaciones finitas y la razén n'/N es mayor al

5% se hace necesario hacer una correccion por finitud en el tamafio de muestra:

* n

i 14+ ("D
N

n

Donde:

n* =tamafio ajustado de muestra seglin tamafio de la poblacién
N = tamafio de la poblacidn

A partir de lo anterior, el tamafio de muestra resultante es de 554 empresas, distribuidas

entre los subsectores considerados, sobre la base de una seleccion simple al azar.

27

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

-
3
>

=
a
=
o



Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

CAPITULO 1

Otro elemento importante se ha tenido en consideraciéon es que, en las encuestas por
muestreo, la muestra efectiva tiende a ser menor al tamafio inicialmente definido, esto se
debe principalmente a la no respuesta de los elementos de la poblacién: ya sea porque
rehdsan a dar informacién, no son localizados, etc. El problema de la no respuesta es que, al
disminuir el tamano final de muestra, aumenta el margen de error y disminuye la precision
inicialmente esperada en las estimaciones, ademads tiende a producir sesgos en las
estimaciones (Argliello, 2008). En esta situacién, lo que se ha decidido, antes de llevar a cabo

el estudio, es ajustar el tamafio de muestra por no respuesta:

Donde:
TR = es la tasa esperada de respuesta, que para este estudio se ha estimado en 0,65

n = es el tamafio de muestra ajustado por la tasa de no respuesta.

Por tanto, el tamafio de la muestra ajustado por la finitud de la poblacién es de 750
empresas. Al final se obtuvo respuesta efectiva de 356 empresas, lo que brinda un margen

de error esperado de 0,047.

1.2.2 Mecanismos para la recoleccidn de informacion

El tipo de informacion utilizada es informacidn primaria, la cual se obtiene a partir de la
encuesta nacional de innovacién, [+D y TIC, aplicada a las empresas de los sectores de

servicios considerados.

Se actualizd el instrumento utilizado en las encuestas de innovacién en el sector realizadas
para los afios anteriores para la obtencion de la informacién (MICIT, 2008-2013). También
se fortalece el instrumento con lo estipulado en el Manual de Frascati, Manual de Oslo,
Manual de Bogota y con las experiencias de algunos paises de América Latina en estudio de

innovacion en el sector manufactura, energia y telecomunicaciones.
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La estructura tematica del formulario puede ser consultado en el Anexo 1.2, donde se
observa que la consulta incorpora elementos acerca de las innovaciones logradas por las
empresas, las actividades de innovaciones, fuentes de informacién y financiamiento
utilizadas. También se incluye un apartado sobre interrelaciones de las empresas con otros
actores, sean empresas u organizaciones, con el fin de conocer su interaccién y vinculacién
dentro del sistema nacional de innovacién. No obstante, en la siguiente figura se aprecia los

elementos tematicos segun los apartados.

Figura 1.2

Costa Rica: Elementos tematicos de la consulta de innovacion empresarial

Datos Empleoy Factores que
basicos de Desempeiio organizacién bst I_q
la actividad econémico del proceso ID stacutizan
; . a innovacion
empresarial de trabajo
Fuentes o ivi
Fuerza de . Ac?'!"‘,‘ades
trabai medios de (™= dirigidas a L
rabajo ; iz Investigacion
. informacién promover
realacionad para la d y desarrollo
acon I+D i i procesos ce
innovacion innovacion
Tecnologias de la Relaciones Relacién con
informacion y las con el universidades Identificacion
comunicaciones sistema de y centros de de la empresa
(TICs) innovacién investigacién

Con el formulario utilizado para la recoleccién de informacién se logré elaborar un
instrumento que permite la comparabilidad de indicadores a nivel internacional y que es
capaz de generar informacion relevante para la toma de decisiones en el sector publico y
privado, puesto que este estudio tiene como objetivo ofrecer datos para que la politica
publica y privada se dirija a fortalecer la vinculacién del sector empresarial como actor de

importancia dentro del sistema del sistema de innovacién.
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CAPITULO 1

1.2.3 Comparacion de los sectores de servicios y agropecuario

Paralelo al proceso de recoleccién de datos en el sector manufacturero, telecomunicaciones
y energia, se recolectd informacién de algunos casos Unicos de los sectores de Servicios y
Agropecuario. La informacién se enfocé principalmente en el componente de [+D. Por tal
motivo, en el capitulo 3 del informe se comparan estos sectores, Unicamente para el

indicador de inversion en 1+D realizada.

1.2.4 Indicadores de efectos de los ailos de pandemia sobre el desempeio productivo de

las empresas de Industria Manufacturera, Energia y Telecomunicaciones

Este apartado se elabord para tener algunos datos relevantes de los impactos de la pandemia
en el sector manufacturero. Se introdujeron algunas preguntas adicionales en el cuestionario

para abordar el tema. Los resultados se presentan en la parte final del capitulo 3.

1.3 Indicadores de tecnologia de la informacién y comunicacién

El apartado de Indicadores de Tecnologia de la Informacién (TIC) tiene como objetivo
presentar un escenario sobre la infraestructura y cobertura (entre otros indicadores) de las
TIC a nivel nacional, asi como el comportamiento del sector TIC y su participacién en el
comercio internacional y empleo del pais; este apartado se elabora con fuentes de

informacién primaria y secundaria.

La fuente primaria es obtenida directamente de la consulta a las empresas en estudio,
mencionada en el apartado anterior. Dentro del instrumento se incluye una seccién acerca
del uso de TIC en las empresas, este se aborda considerando al Manual de Lisboa y los

indicadores de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (ITU).

El Manual de Lisboa también es la referencia base para la elaboracién de los otros
indicadores TIC de infraestructura, comercio internacional, empleo, acceso de las viviendas.
La informacidén secundaria es recolectada de organizaciones como la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL), el Banco Central de Costa Rica (BCCR), la Oficina de Patentes

de Invencion del Registro Nacional y el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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CAPITULO 2

INDICADORES DE LAS ACTIVIDADES CIENTIFICAS
Y TECNOLOGICAS

Determinar los diversos indicadores de las Actividades Cientificas y Tecnoldgicas (ACT)
desarrolladas en Costa Rica ha sido un trabajo conjunto liderado por el Ministerio de Ciencia,
Innovacidn, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT). Este ejercicio de construccién de los
indicadores cuenta con un amplio recorrido en el tiempo, desde el 2008, el cual fue
interrumpido por la pandemia, ya que durante el afio 2020 no se pudo realizar la recoleccion

de informacion de lo llevado a cabo durante el afio 2019.

La fortaleza metodoldgica se mantiene, aunado al apego de criterios internacionales en la
materia, lo que permite generar datos para la formulacién y establecimiento de politicas en

ciencia, tecnologia e innovacion.

Las Actividades Cientificas y Tecnoldgicas (ACT) se concentran en la métrica de tres tipos
acciones distribuidas en Investigacion y desarrollo experimental (I+D), Ensefianza y
formacién cientifica y tecnoldgica (EFCT) y Servicios cientificos y tecnoldgicos (SCT); llevadas

a cabo por dos sectores. Lo anterior se resume en la siguiente figura.

Figura 2.1

Costa Rica: Conformacidn de las actividades cientificas y tecnoldgicas

Sector Sector
empresarial institucional

Actividades Cientificas y Tecnoldgicas

El informe de Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2020-2021

contiene las métricas nacionales basadas en los aportes facilitados por entidades del sector
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institucional (sector publico, sector académico y organismos sin fines de lucro) y del sector
empresarial. Este ultimo sector se estudié en mayor medida el en subsector Manufactura,
energia y telecomunicaciones, no obstante, se estiman los valores de los subsectores
Servicios y Agropecuario (el detalle metodoldgico se encuentra en el capitulo uno). El sector
institucional realiza su aporte a través del desarrollo de los tres tipos de actividades
cientificas y tecnoldgicas, mientras que el sector empresarial Unicamente lo hace en

investigacion y desarrollo experimental (1+D).

Entre los principales indicadores compartidos en este apartado se encuentra la inversion
ejecutada en las ACT, su relacién con respecto al producto interno bruto (PIB), la

desagregacion segun el sector de ejecucidn, asi como por el tipo de actividad, entre otros.

2.1 Inversion en actividades cientificas y tecnolégicas

El crecimiento reservado de la inversién en ACT caracteriza el paso del 2020 al 2021 (9,3%).
Entre los diversos sectores, el académico continla ejecutando un mayor aporte, aunque
disminuyé la inversién en el 2021 en comparacion con el 2020 (- 11,5%). A pesar del golpe
de la pandemia y los recortes presupuestarios del Gobierno, el sector publico y el
empresarial aumentaron el monto invertido, con tasas de crecimiento del 51,0% y 20,1%

respectivamente. Mientras que los organismos sin fines de lucro redujeron en mayor medida

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

dicha inversion (-56,5%).
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Grafico 2.1
Costa Rica: Inversion en actividades cientificas y tecnoldgicas segun

Millones de US délares sector de ejecucion, 2020-2021
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La inversion en ACT se presenta en dos formas principalmente, la primera hace referencia a
la distribucidon porcentual de acuerdo con la participacién de cada sector en la ejecucién
(grafico 2.2); y la segunda evidencia la distribucidon segun el tipo de actividad cientifica y

tecnoldgica (grafico 2.3).

Grafico 2.2
Costa Rica: Distribucidn porcentual de la inversion en actividades cientificas
y tecnoldgicas (ACT) segun sector de ejecucion, 2020-2021
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CAPITULO 2

Gréfico 2.3
Costra Rica: Distribucidon porcentual de la inversion en actividades

cientificas y tecnologicas por tipo de actividad, 2020-2021
0,0%
12,4%

Porcentaje
100% -

75%

50% -

25%

0%
2020 2021
Afo
Sin especificar M Investigacién y Desarrollo
M Ensefianza y Formacion Cientifica y Tecnoldgica M Servicios Cientificos y Tecnoldgicos

Nota: Solo incluye los gastos corrientes de I+D. No incluye la inversién de 1+D del sector empresarial.

2.1.1 Inversion en investigacion y desarrollo experimental

El elemento que permite la comparabilidad entre los paises y que por ende se le otorga una
mayor relevancia es la inversidon que se ejecuta en esta actividad cientifica y tecnolégica,

reconocida como investigacion y desarrollo experimental.

La aplicacion de una metodologia internacional robusta facilita determinar elementos
comunes y de facil comprension, como los montos invertidos en esta actividad, la cantidad
de proyectos de este tipo (I1+D?), los sectores realizan la actividad, la distribucién de estos

proyectos tanto por areas cientificas y tecnoldgicas, como por objetivos socioeconémicos.

2 Una delas principales caracteristicas de la medicién de |+D en el sector institucional, refleja que debe ejecutarse al menos
un proyecto de investigacion, para lo que se suministra acerca de las caracteristicas que debe tener un proyecto de
investigacion y desarrollo. Una vez identificada la actividad de investigacion y desarrollo, deben calcularse los recursos
financieros y humanos que demanda su desarrollo o ejecucion.

En el sector empresarial, la medicion de la inversidn en |+D, se realiz6 por medio de una serie de preguntas contenidas en
el cuestionario, tales como équé porcentaje de las ventas de la empresa fue invertido en actividades de investigacion y
desarrollo?, asi como la solicitud a la empresa de indicar el monto de la inversion realizada en actividades de innovacién,
entre las que se desglosan la Investigacion y Desarrollo Interna.
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Grafico 2.4
Costa Rica: Inversidn en investigacion y desarrollo
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Gréfico 2.5
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Grafico 2.7
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Costa Rica: Inversion en I1+D por sector de ejecucion segun area g
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La inversién en I+D se presenta con un mayor detalle, seguin la distribucion porcentual de
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distribucién por el tipo de actividad cientifica y tecnolédgica en términos absolutos (grafico
2.6y grafico 2.7) y relativos (grafico 2.8).
Grafico 2.8

Costa Rica: Participacion porcentual de la inversion en investigacion y desarrollo
segun darea cientifica y tecnoldégica, 2020-2021
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Nota: Solo incluye los gastos corrientes de |+D. No incluye la inversién de |+D del sector empresarial.
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2.1.2 Inversion en Actividades cientificas y tecnolégicas con respecto al Producto Interno
Bruto

Las comparaciones entre paises en el tema de ciencia y tecnologia se basan en la relacién
entre la inversion en Actividades cientificas y tecnolégicas (ACT) y el Producto Interno Bruto

(PIB3).

»

CAPITULO 2

3 El anexo 2.6 muestra el PIB de 2020 y 2021 tanto en colones como en ddlares.
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En el caso de Costa Rica se invirtié el 2,41% del PIB en ACT al 2021, lo que representd un
incremento del 11,4% con respecto al 2020. A lo largo de los afios, esta relacién ha contado
con una mayor participacidn del sector académico, quien redujo su aporte del 2020 al 2021
(-9,8%); sin embargo, el sector publico experimentd la mayor tasa crecimiento durante esos

anos (53,9%), se visualiza también un incremento del sector empresarial (22,4%).

Mayor participacion Mayor crecimiento

Sector — Sector
°

académico publico

Cuadro 2.1
Costa Rica: Inversion en actividades cientificas y tecnolégicas (ACT) con
respecto al producto interno bruto (PIB) segtn sector de ejecucion, 2020-2021
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(Porcentaje)

Sector de ejecucion 2020 2021
Total 2,17 2,41
Sector académico 1,39 1,25
Sector publico 0,69 1,06
Organismos sin fines de lucro 0,01 0,00
Sector empresarial (1+D) 0,08 0,10

Manufactura, energia y telecomunicaciones. 0,06 0,07

Servicios 0,01 0,01

Agropecuario 0,01 0,01

El pais invirtio el 0,32% del PIB en I1+D al 2021, pero al valorar esta inversion en los afios 2020

y 2021 se aprecia un decrecimiento del -5,6%. El sector académico es quien invierte en mayor

medida (58,2% al 2021), pero tuvo una tasa de decrecimiento del -10,5%. Mismo
comportamiento fue experimentado por el sector publico. La participacidon porcentual del
sector empresarial es de 30,3% al 2021, quien ademas tuvo una tasa de crecimiento del

22,3%.
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Mayor participacion |Segundo en participacién

Sector Sector

| g

académico empresarial

Cuadro 2.2
Costa Rica: Inversion en I+D con respecto al PIB segun
sector de ejecucion 2020-2021

(Porcentaje)

Sector de ejecucion 2020 2021
Total 0,34 0,32
Sector académico 0,21 0,18
Sector publico 0,05 0,04
Organismos sin fines de lucro 0,00 0,00
Sector empresarial (1+D) 0,08 0,10

Manufactura, energia y telecomunicaciones. 0,06 0,07

Servicios 0,01 0,01

Agropecuario 0,01 0,01

Los indicadores que representan las razones porcentuales de inversion de ACT e [+D con

respecto al PIB son expuestos en los siguientes dos graficos.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Costa Rica 2020-2021

Grafico 2.9
Costa Rica: Porcentaje de inversion en actividades cientificas y
tecnoldgicas (ACT) e investigacion y desarrollo (1+D) respecto al

Razén como PIB, 2020-2021
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Grafico 2.10
Costa Rica: Comportamiento del producto interno bruto (PIB) e Inversion en

1+D, 2020-2021 Inversion en +D
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A continuacién, se comparte la comparabilidad entre paises basada en el indicador de
inversion de 1+D/PIB. El contraste se realiza con paises de Latinoamérica y de la Organizacion

para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

Entre los paises desarrollados, Finlandia es quien invierte en mayor medida en |1+D/PIB con
el 2,91% (2020), mientras que Brasil es quien lo hace a nivel latinoamericano (1,17% al 2020).
El promedio de inversién en América Latina y el Caribe (ALC) fue de 0,65% (2019) superior a
la inversién que ejecutd Costa Rica por 0,32% al 2021. Aunque nuestro pais se mantiene por
debajo de la media de ALC, realiza una inversion proporcionalmente mayor a la de paises

como Chile, México y Colombia.
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CAPITULO 2

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Costa Rica 2020-2021

Gréfico 2.11
Paises y regiones: Porcentaje de inversion en I1+D con respecto
al producto interno bruto (PIB) por paises y regiones, ultimo dato disponible
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América Latina y el Caribe**

2,91%

Argentina**
Uruguay**
Costa Rica***
Chile**
México**

Colombia**

0% 1% 2% 3%

Razén como porcentaje del PIB

2.2 Proyectos de Investigacion y desarrollo en el sector institucional

Mayor participacion | Tipo de investigacion Objetivo
mas realizada socioeconamico

Sector . Estructura y relaciones

[ J — sociales, 19,9%.
III . Produccién y tecnologia
Il,;&; L. . — agricola, 17,4%.
académico Basica — . Proteccién y mejora de la
salud humana, 15,8%.

Durante el 2020 y 2021 alcanzaron un total de 3 010 y 3 128 de proyectos de I+D
respectivamente, con una tasa de crecimiento del 3,9%. En este tipo de actividad, el sector
académico es el que la realiza mayoritariamente con porcentajes de participacion del 82,3%
(2020) y 85,1% (2021), concentrado en el desarrollo de proyectos de investigacidén basica
61,5% (2020) y 61,7% (2021). Mientras que el sector publico concentra la investigacion en
investigacion aplicada 42,8% (2020) y 32,6% (2021); al igual que los Organismos sin fines de
lucro 100,0% (2020) y 80,0% (2021).

43
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Cantidad de proyectos
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Gréfico 2.12
Costa Rica: Proyectos de investigacion y desarrollo
segun sector de ejecucién, 2020-2021

3010 3128
- 2 662 .

2478

2020 N 2021
Afo
I Sector Académico I Sector Publico OSFL
Cuadro 2.3

Costa Rica: Proyectos en I+D seglin sector de ejecucion y
tipo de investigacion, 2020-2021

(Porcentaje)

Sector de ejecucion por tipo de investigacion 2020 2021

Total de sector institucional 100,0 100,0
Sector publico 16,8 14,4
Sector académico 82,3 85,1
Organismos sin fines de lucro 0,8 0,5
Investigacion basica 14,6 23,9
Investigacion aplicada 42,8 32,6
Investigacion experimental 42,6 43,5
No desagregados 0,0 0,0
Investigacion basica 61,5 61,7
Investigacion aplicada 19,9 19,3
Investigacion experimental 2,3 2,3
No desagregados 16,3 16,8
Organismos sin fines de lucro 100,0 100,0
Investigacion basica 0,0 0,0
Investigacion aplicada 100,0 80,0
Investigacion experimental 0,0 20,0
No desagregados 0,0 0,0

—-Total
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Grafico 2.13
Costa Rica: Distribucidn porcentual de los proyectos de investigacion y
desarrollo por sector de ejecucion, segun tipo de investigacion, 2020-2021
Porcentaje

100%

80% 2,3% 2,3%
60%
40%

20%

0%
Sector
Académico

Sector Publico Sector Organismos sin| Sector Publico
Académico | Fines de Lucro

Organismos sin
Fines de Lucro

2020 2021
Afio
M Investigacion basica M Investigacion aplicada M Investigacidon experimental ™ No desagregados

2.2.1 Objetivos socioecondmicos de los proyectos de investigacién y desarrollo

El siguiente grafico muestra la composicién porcentual del total de proyectos de 1+D por

objetivo socioecondmico para ambos afios 2020 y 2021.

Grafico 2.14
Costa Rica: Distribucion porcentual del nimero de proyectos de investigacion
y desarrollo segiin objetivo socioeconémico, 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Costa Rica 2020-2021
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JE energia; Infraestructura y ordenamiento del territorio; exploracién y explotacion del espacio; producciony
o
o
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2.3 Personal en investigacion y desarrollo

La clasificaciéon para determinar el personal que participa en la actividad cientifica y
tecnoldgica denominada investigacion y desarrollo (I+D) se establece en los manuales
internacionales, para lo cual se aplican las metodologias y conceptos ahi definidos. El proceso
de contabilizacion del personal de I+D incluye a todo el personal empleado directamente en
I+D, asi como las personas que proporcionan servicios relacionados directamente con la

actividad de 1+D, tales como directores, administradores y personal de oficina.

En la consulta aplicada al sector institucional se establecen preguntas especificas para
determinar el personal de I+D con categorias de investigadores, estudiantes de doctorado,
personal técnico y de apoyo. Esta clasificaciéon fue concebida especialmente para las
encuestas de |+D, pero se puede establecer una correspondencia con las categorias amplias
de la Clasificacién Internacional de Ocupaciones (ISCO). El personal de I+D para el 2020 y

2021 segun ocupacion se presenta en el siguiente grafico.

Grafico 2.15
Costa Rica: Personal en investigacion y desarrollo segiin ocupacion,
Cantidad de 2020-2021
personas
4000 3501 3660
3000 -
2000 -
1000 -
0 .
2020 2021
Afio

H Investigadores M Personal técnico y de apoyo I+D Estudiantes de Doctorado

Segun la ocupacién del personal de 1+D, los investigadores son los que poseen una mayor
participacidn con porcentajes del 61,9% (2020) y 67,0% (2021), seguidos del personal técnico
y de apoyo, 36,3% (2020) y 31,7% (2021). Lamentablemente el porcentaje de estudiantes de

doctorados es bajo en nuestro pais, con tasas de participacion del 1,8% (2020) y 1,4% (2021).
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En general, la cantidad de personal dedicado a esta actividad ha disminuido entre el 2020 y

2021, con una tasa de -3,3%, lo cual es coincidente con una menor inversion.

La equidad de género para los investigadores en el pais, presenta valores similares a los
reportados en los afios previos a la Pandemia (Hombres: 55% y Mujeres:45%), mismos que
hablan de una brecha de género no tan amplia y que se mantiene constante en el tiempo,
en cuanto al resto de personal en I+D; por otro lado, el reporte de este afio se afectd por la
carencia de precisidon en el sexo de las personas reportadas, en el caso de los estudiantes de

doctorado fue de 90,0% y para el personal técnico y de apoyo el 15,0%.

Cuadro 2.4
Costa Rica: Personal en I+D segtin ocupacion y sexo, 2020-2021

Ocupacion y Sexo 2020 2021

Personal dedicado a I+D 5654 5465
Hombres 1935 2002
Mujeres 1 566 1 658

No desagregados

Estudiantes de doctorado

Hombres
Mujeres 4 4
No desagregados

Personal técnico y de apoyo I+D 2 054 1 730

Hombres
Mujeres 734 712
No desagregados 438 135
Gréfico 2.16
. Costa Rica: Investigadores segun sexo, 2020-2021
Cantidad de
investigadores
5000 -
4000 - 3660
- 3501 —N
3000 -
1935 2002
2000 - 1566 1658
1000 -
O |
2020 2021
Ano
s Hombres Mujeres —&—Total
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2.3.1 Personal dedicado a investigacion y desarrollo por sector de ejecucion

Del total del personal dedicado al desarrollo de investigacién y desarrollo la mayor cantidad
de personas reportadas en la categoria de investigadores, y, valorado desde la éptica del
sector de ejecucidn, el que tiene un mayor registro de este tipo de personal es el sector
académico.

Cuadro 2.5

Costa Rica: Personal de investigacion y desarrollo por sector de ejecucion,
seguin ocupacion y sexo, 2020-2021

2020 2021
Personal en I+D Total Sector Sector 2;55':‘2 Total Sector Sector :;is':'lz
Académico Publico Académico Publico
lucro lucro

Total personal . ) 4795 838 21 5465 3816 790 859
en |+D

Hombres 2 822 2316 498 8 2889 1906 475 508
Mujeres 2304 1 951 340 13 2 374 1 788 315 271

Sin especificar 528

Investigadores 3501 P 887 13 3 660 3 027
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Hombres 1935 1563 370 2 2002 1630 368 4
Mujeres 1 566 1 324 231 11 1 658 1 397 253 8
Sin especificar 0 0 0
Estudiantes de

Hombres 4 0 0 0
Mujeres 4 4 0 0 4 4 0 0
Sin especificar 0 0 0 0
técnico I+D

Hombres 3 0
Mujeres 420 344 0 1 2 3
Sin especificar 0 0 0
apoyo I+D

Hombres 3 0

Mujeres 314 279 33 2 302 42 0 260
Sin especificar 234 234 0 0 80 0 0 80
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2.3.2 Investigadores por area cientifica y tecnoldgica y nivel académico

Las personas que participan en el desarrollo directo de los proyectos de investigacion y
desarrollo que son identificadas como investigadores deben contar con formacidn
universitaria en cualquiera de las areas cientificas y tecnolégicas. El identificar las areas de
formacién a las que pertenecen reconoce los profesionales con mayor participacién en esta
actividad, asi como el grado académico obtenido, pero ademas determina las dreas que
podrian fortalecerse por medio de capacitaciones o especializacion con el fin de fortalecer y

direccionar la investigacién nacional.

Grafico 2.17
Costa Rica: Distribucidn de los investigadores segtin area cientifica y
tecnoloégica de formacion, 2020-2021
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Cantidad de
investigadores
4000 -
203
3000 - 437
2500 -
2000 -
1500 -
1000 -
500 -
O 4
2020 2021
Afo
M Ciencias Sociales* M Ciencias exactas y naturales M Ingenieria y Tecnologia**
M Ciencias agricolas Ciencias médicas B Humanidades

M No especificados L o o . o .
*Ciencias sociales incluye: Ciencias de la educacidon y Otras ciencias sociales.

**Ingenieria y Tecnologia incluye: Ing. en TIC y otras ingenierias.
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Gréfico 2.18
Costa Rica: Investigadores por area cientifica y tecnoldgica de formacion,
segun grado académico, 2020-2021
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tecnoldgica
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Cantidad de investigadores
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tecnoldgica

Ciencias Sociales*

Ciencias exactas y naturales
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Ciencias agricolas

Ciencias médicas
Humanidades

No especificados

B Doctorado
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T T T T T T 1

0 200 400 600 800 1000 1200

Cantidad de investigadores

B Maestria y especialidades M Licenciatura y bachillerato Otros

*Ciencias sociales incluye: Ciencias de la educacion y Otras ciencias sociales.
**Ingenieria y Tecnologia incluye: Ing. en TIC e Ingenieria y tecnologia.
Ver anexo 2.12 para mayor desagregacion.
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Cuadro 2.6
Costa Rica: Investigadores por sector de ejecucién segin grado académico, 2020-2021

Grado académico Total Sec’tor: Sector Publico Org. sin fines de
Académico lucro

2020 3501 2 887 601 13
Doctorado 1010 993 16

Maestria y especialidades 1186 1002 182 2
Licenciatura y bachillerato 1244 831 403 10
Otros grados académicos 61 61 0 0
2021 3660 3027 621 12
Doctorado 787 765 22 0
Maestria y especialidades 1505 1360 142 3
Licenciatura y bachillerato 1270 804 457 9
Otros grados académicos 98 98 0 0

2.3.2 Investigadores en Equivalente a Jornada Completa (EJC)

Mayor participacion | Equidad de género Investigadores EIC por
Sector [ ] ® cada 1 000 PEA

;ﬁ? ™ 4 0,66

2021

académico

El indicador de investigadores en equivalencia a jornada completa (EJC) procura valorar no
solo la cantidad de investigadores sino también el tiempo que estos dedicaron a la actividad,
para lo cual se define el equivalente a 40 horas por semana. De esta forma, el indicador de

investigadores en EJC es mas preciso y permite una adecuada comparabilidad internacional.
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Gréfico 2.19
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Grafico 2.20 .g
Costa Rica: Investigadores en Equivalente Jornada Completa por sexo, g
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Otro indicador utilizado para la comparabilidad entre los paises es la cantidad de
investigadores en EJC por cada mil integrantes de la poblacién econdmicamente activa (PEA).
El hecho de medir nuestro avance como pais, ademas de cotejar resultados con otros

similares e incluso desarrollados, permite comprender la realidad del entorno en el cual se
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hace investigacién en nuestro pais, asi también la posibilidad de replantear las medidas

necesarias para alcanzar metas pais.

Grafico 2.21
Paises y regiones: Investigadores EJC por cada 1 000 integrantes de la
poblacion econémicamente activa (PEA), ultimo dato disponible

Paises y Regiones
Finlandia**** 15,14
Singapure***
Argentina****
Brasil*
América Latina y el Caribe****
Uruguay**
Chile****
México****

Costa Rica*****

Colombia**

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Investigadores en EJC (Equivalente Jornada Completa) por cada mil integrantes de la PEA

Nota: *datos 2014,** datos 2017 *** datos 2019, **** datos 2020 y *****datos 2021.

2.4 Indicadores de internacionalizacion

La Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT) ha definido y
establecido indicadores de internacionalizacion, plasmados en el “Manual de Indicadores de

Internacionalizacion de la Ciencia y la Tecnologia” (2007).

El MICITT aplica esta norma internacional en la ejecucién de la consulta aplicada al sector
institucional, mediante la inclusion de preguntas en el cuestionario dirigidas a obtener
informacién para construir indicadores relacionados a investigadores, pais de obtencién del
grado de doctorado, la cantidad de investigadores activos en los proyectos de I+D, o bien
sobre el desarrollo de los proyectos de 1+D para determinar cudntos de estos se realizaron
en forma conjunta con organismos internacionales, segun el area cientifica y tecnoldgica,
ademds de la cantidad de investigadores, tanto nacionales como extranjeros que

participaron en este tipo de proyectos.
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Grafico 2.22
Costa Rica: Distribucién porcentual de los investigadores con grado de doctorado segiin zona
geografica de obtencidén, 2020-2021
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Grafico 2.23
Costa Rica: Distribucion de investigadores con grado de doctorado, por

sexo segun zona geografica de obtencién, 2020-2021
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Cuadro 2.7

N Costa Rica: Investigadores con doctorado por sector de ejecucidn y sexo, segtin zona
3 geografica de obtencion, 2020-2021
g Sector de ejecucion
E Zona geografica Total Sector Publico Aczzgririco Org. s;:cfr':es de
; Total Hombre Mujer | Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer
8 Total 2020 1010 641 369 16 14 2 993 627 366 1 0 1
‘g América Latina 77 50 27 O o 0 77 50 27 0 0 o
o Costa Rica 492 273 219 8 6 2 484 267 217 0 0 0
g EStado,S Unidosy 161 113 48 3 3 0157 110 47 1 0o 1
b anada
E Europa 267 194 73 5 5 0 262 189 73 0 0 0
o Medio Oriente 2 2 0O o0 0 0 2 2 0 0 0 0
E Asia 5 5 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0
E Australia 5 3 2 0 0 0 5 3 2 0 0 0
E Sin especificar 1 1 0 0 0o o0 1 1 0 O 0 0
& Total 2021 979 607 372 22 20 2 957 587 370 O 0 0
2 América Latina 70 45 25 0 0 0 70 45 25 0 0 0
-g Costa Rica 535 301 234 11 9 2 524 292 232 0 0 0
] EstadosUnidosy 414 95 46 4 4 0140 9 46 O 0 0
Canada
% Europa 218 155 63 7 7 0 211 148 63 0 0 0
E Medio Oriente 0 0 0O o0 0 0 o 0 0 o0 0 0
| Asia 7 7 0 O o o0 7 7 0 O 0 o0
= Australia 1 1 0 0 0o o0 1 1 0 o0 0 0
g Sin especificar 4 0 4 0 0 0O 4 0 4 0 0 0
3
k]
= Cuadro 2.8

Costa Rica: Numero de proyectos de I+D ejecutados en forma conjunta con
organismos internacionales, por sector de ejecucion seguin area cientificay
tecnoldgica, 2020-2021

Areas cientificas y tecnoldgicas Total Sec't or. S?Ct.or Ore. sin fines
Académico Publico de lucro
— 2020 276 246 29 1
— Ciencias exactas y naturales 28 22 6 0
Ingenieria y tecnologia 45 27 18 0
Ciencias médicas y de la salud 21 19 2 0
Ciencias agricolas y veterinarias 125 125 0 0
Ciencias sociales 55 51 3 1
o™ Humanidades y artes 2 2 0 0
3 Otras 0 0 0 0
E No especificados 0 0 0 0
o
g Continda...
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... Continuacién del Cuadro 2.8

O NON

Areas cientificas y tecnoldgicas Sec,tm: Sfect'or Ore. sin fines
Académico Publico de lucro
2021 265 251 11 3
Ciencias exactas y naturales 26 21 5 0
Ingenieria y tecnologia 21 17 4 0
Ciencias médicas y de la salud 21 21 0 0
Ciencias agricolas y veterinarias 122 120 2 0
Ciencias sociales 73 70 0 3
Humanidades y artes 2 2 0 0
Otras 0 0 0 0
No especificados 0 0 0 0
Grafico 2.24

Costa Rica: Proyectos de I+D ejecutados en forma conjunta con organismos internacionales,
segun area cientifica y tecnoldgica, 2020-2021
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Cuadro 2.9

Costa Rica: Investigadores extranjeros que participan en proyectos de I+D desarrollados

en forma conjunta con organismos internacionales por sector de ejecucién segun
ubicacién de los investigadores, 2020-2021

Sector de ejecucion

= N ON

Ubicacién de los investigadores . Sector Org. sin fines
Total Sector Publico L.
Académico de lucro
2020 114 7 107
Dentro del pais 38 4 34
Fuera del pais 76 3 73
2021 152 7 143
Dentro del pais 39 5 34
Fuera del pais 113 2 109

N ON OO O
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Cuadro 2.10
Costa Rica: Investigadores nacionales y extranjeros que participaron en proyectos de
I+D desarrollados en forma conjunta con organismos internacionales por ubicacion y
sexo segun area cientifica y tecnoldgica, 2020-2021
Investigadores
Investigadores extranjeros

Area cientifica y Total de Investigadores
, . . . . , Fuera del
tecnoldgica investigadores = nacionales Total En el pais oo
Total H M Total H. M. Total H. M. Total H. M. Total H. M.
Total 2020 327 183 144 213 119 94 114 64 50 38 23 15 76 41 35
Ciencias exactas y

50 34 16 41 27 14 9 7 2 1 0 1 8 7 1
naturales

Ingenieria y tecnologia 70 40 30 50 30 20 20 10 10 3 1 2 17 9 8
Ciencias médicas y de
la salud

Ciencias agricolas y

40 18 22 21 9 12 19 910 8 3 5 11 6 5

veterinarias 20 14 6 4 3 1 16 11 5 16 11 5 0 0 O
Ciencias sociales 140 73 67 93 49 44 47 24 23 10 8 2 37 16 21
Humanidades y artes 7 4 3 4 1 3 3 3 0 0 0 O 3 3 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Datos no desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Total 2021 390 240 150 238 145 93 152 95 57 39 27 12 113 68 45

Ciencias exactas y 90 64 26 51 36 15 39 28 11 23 16 16 12 4
naturales

Ingenieria y tecnologia 54 33 21 41 23 18 13 10 3 3 2 1 10 8 2
Ciencias médicas y de
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77 39 38 48 24 24 29 15 14 5 2 24 12 12
la salud
Ciencias agricolas y 40 31 9 35 27 8 5 4 1 0 0 0 5 4 1
veterinarias
Ciencias sociales 126 72 54 63 35 28 63 37 26 7 6 1 56 31 25
Humanidades y artes 3 1 2 0 0 0 3 1 2 1 0 1 2 1 1
Otros 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Datos no desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O

Nota: H= hombres, M= mujeres.

2.5 Indicadores de capacidades de la poblacién en ciencia y tecnologia

Mayor participacion Equidad de género Grado académico

Doctorado

o | e 2.2

privada Ciencias Sociales, Maestrias y
especialidades
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Es importante conocer la cantidad de diplomas universitarios que se entregan en las
universidades publicas y privadas en las areas cientificas y tecnoldgicas, puesto que estos
datos dan detalle de la cantidad de recurso humano con que se cuentan en el pais en estas
areas del conocimiento especificamente. Lo anterior facilita la identificacién de aquellas que
deben recibir una mayor estimulacion y promocion para que el mercado nacional cuente con
los profesionales que demandan. Esto a su vez, es insumo para la generacidn de politica
publica y acciones que potencien la formacion cientifica y tecnoldgica.
Cuadro 2.11

Costa Rica: Total de diplomas otorgados segtin tipo de universidad y area cientifica
y tecnoldgica, 2020-2021
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Area cientifica y tecnolégica y tipo de 2020 2021
universidad Absoluto Absoluto %
Total de diplomas 41 873 100,0 52135 100,0
Ciencias sociales 29012 69,3 37782 72,5
Ingenieria y tecnologia 3443 8,2 4 457 8,5
Ciencias de la salud 4 486 10,7 4321 8,3
Ciencias exactas y naturales 2 800 6,7 3198 6,1
Humanidades 1232 2,9 1285 2,5
Ciencias agricolas 900 2,1 1092 2,1
Universidades Estatales 16 031 100,0 21303 100,0
Ciencias sociales 10 248 63,9 14 257 66,9
Ingenieria y tecnologia 1481 9,2 2155 10,1
Ciencias de la salud 986 6,2 932 4,4
Ciencias exactas y naturales 1669 10,4 2062 9,7
Humanidades 765 4,8 817 3,8
Ciencias agricolas 882 5,5 1080 5,1
Universidades Privadas 25 842 100,0 30 832 100,0
Ciencias sociales 18 764 72,6 23525 76,3
Ingenieria y tecnologia 1962 7,6 2302 7,5
Ciencias de la salud 3500 13,5 3389 11,0
Ciencias exactas y naturales 1131 4,4 1136 3,7
Humanidades 467 1,8 468 1,5
Ciencias agricolas 18 0,1 12 0,0
Notas: Los registros corresponden a la cantidad de diplomas otorgados y no a la cantidad de personas graduadas, ya que una
misma persona puede recibir dos o mas diplomas en un mismo periodo.

OPES-CONARE utiliza el clasificador CINE-UNESCO de érea cientifica y tecnoldgica que difiere del Clasificador de Frascati.
Seguidamente, se presenta la concordancia respectiva Frascati-UNESCO: Ciencias exactas y naturales se corresponde con ciencias
basicas y computacion; Ciencias sociales se corresponde con ciencias sociales, ciencias econdmicas, educacién y derecho; Ciencias
agricolas se corresponde con recursos naturales; Ingenieria y Tecnologia se corresponde con ingenieria; Ciencias de la Salud se
corresponde con ciencias de la salud; y Humanidades se corresponde con artes y letras.

Fuente: Division de Planificacidn Interuniversitaria del Consejo Nacional de Rectores (OPES-Conare). Base de datos elaborada a
partir de la informacién suministrada por las Oficinas de Registro de las Universidades Estatales y por el Conesup por parte de las
universidades privadas, afios 2019-2021.
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Cuadro 2.12
Costa Rica: Total de diplomas otorgados por tipo de universidad y sexo segtin drea cientificay
tecnoldgica, 2020-2021
Total de diplomas

2020 otorgados

Universidad Estatal Universidad Privada

Area Cientifica y
Tecnoldgica

Total H Y| .D. Total H Y| N.D. Total M N.D.

Notas: H: Hombres, M: Mujeres, N.D: disponible.

Los registros corresponden a la cantidad de diplomas otorgados y no a la cantidad de personas graduadas, ya que una misma persona puede
recibir dos o0 mas diplomas en un mismo periodo.

OPES-CONARE utiliza el clasificador CINE-UNESCO de area cientifica y tecnoldgica que difiere del Clasificador de Frascati. Seguidamente, se
presenta la concordancia respectiva Frascati-UNESCO: Ciencias exactas y naturales se corresponde con ciencias basicas y computacion;
Ciencias sociales se corresponde con ciencias sociales, ciencias econdmicas, educacién y derecho; Ciencias agricolas se corresponde con
recursos naturales; Ingenieria y Tecnologia se corresponde con ingenieria; Ciencias de la Salud se corresponde con ciencias de la salud; y
Humanidades se corresponde con artes y letras.

Fuente: Division de Planificacion Interuniversitaria del Consejo Nacional de Rectores (OPES-Conare). Base de datos elaborada a partir de la
informacién suministrada por las Oficinas de Registro de las Universidades Estatales y por el Conesup por parte de las universidades privadas,
afios 2019-2021.
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3 Total de diplomas 41873 15411 26457 5 16031 5957 10074 0 25842 9454 16383 5
3 Ciencias sociales 29012 9209 19802 1 10248 2945 7303 0 18764 6264 12499 1
o Ingenieria y tecnologia 3443 2050 1393 0 1481 814 667 0 1962 1236 726 0
§ Ciencias de la salud 4486 1161 3321 4 986 315 671 0 3500 846 2650 4
o . .

£ Clencias exactas y 2800 2046 754 0 1669 1173 49 0 1131 873 258 0
= naturales

: Humanidades 1232 494 738 0 765 267 498 0 467 227 240 0
‘gi Ciencias agricolas 900 451 449 0 882 443 439 0 18 8 10 0
© Total de diplomas N A .

2 2021 P Universidad Estatal Universidad Privada

- otorgados

= Area Cientifica

g coEaY Total H M ND. Totali H M ND. Total H M N.D.
2 Tecnoldgica

o Total de diplomas 52135 19377 32758 0 21303 7834 13469 0 30832 11543 19289 0
3 Ciencias sociales 37782 12212 25570 0 14257 4047 10210 0 23525 8165 15360 0
7 Ingenieria y tecnologia 4457 2710 1747 0 2155 1248 907 0 2302 1462 840 0
% Ciencias de la salud 4321 1042 3279 0 932 249 683 0 3389 793 2596 0
-, o

S Clencias exactasy 3198 2368 830 0 2062 1480 582 0 1136 888 248 0
g naturales

= Humanidades 1285 523 762 0 817 293 524 0 468 230 238 0
g Ciencias agricolas 1092 522 570 0 1080 517 563 0 12 5 7 0
3
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Cuadro 2.13
Costa Rica: Diplomas otorgados por grado académico segun area cientifica y tecnoldgica,

2020-2021
Total Absoluto Relativo
Area Cientifica y Tecnolégica  diplomas Maestria Maestria
! : ot::rgados L Especialida:es pesieLade Especialida:es

Total 2020 41 873 108 4284 0,3 10,2
Ciencias sociales 29012 91 3540 0,3 12,2
Ingenieria y tecnologia 3443 0 60 0,0 1,7
Ciencias de la salud 4 486 0 456 0,0 10,2
Ciencias exactas y naturales 2 800 16 117 0,6 4,2
Humanidades 1232 1 35 0,1 2,8
Ciencias agricolas 900 0 76 0,0 8,4
Total 2021 52 135 137 4 837 0,3 9,3
Ciencias sociales 37782 116 3984 0,3 10,5
Ingenieria y tecnologia 4457 2 120 0,0 2,7
Ciencias de la salud 4321 0 438 0,0 10,1
Ciencias exactas y naturales 3198 8 141 0,3 4,4
Humanidades 1285 10 57 0,8 4,4
Ciencias agricolas 1092 1 97 0,1 8,9

Notas: Los registros corresponde a la cantidad de diplomas otorgados y no a la cantidad de personas graduadas, ya que
una misma persona puede recibir dos o0 mas diplomas en un mismo periodo.

OPES-CONARE utiliza el clasificador CINE-UNESCO de area cientifica y tecnoldgica que difiere del Clasificador de Frascati.
Seguidamente, se presenta la concordancia respectiva Frascati-UNESCO: Ciencias exactas y naturales se corresponde con
ciencias basicas y computacion; Ciencias sociales se corresponde con ciencias sociales, ciencias econdmicas, educacion y
derecho; Ciencias agricolas se corresponde con recursos naturales; Ingenieria y Tecnologia se corresponde con ingenieria;
Ciencias de la Salud se corresponde con ciencias de la salud; y Humanidades se corresponde con artes y letras.

Fuente: Division de Planificacion Interuniversitaria del Consejo Nacional de Rectores (OPES-Conare). Base de datos
elaborada a partir de la informacidn suministrada por las Oficinas de Registro de las Universidades Estatales y por el
Conesup por parte de las universidades privadas, afios 2019-2021.

Grafico 2.25
Costa Rica: Indicadores de capacidad de la poblacion en Ciencia y
Tecnologia, 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Tasa
20,0 15.3
’ N 2020 2021
15,0 13,5
10,1

10,0 8,2

5,0 2,3 2,5 —

0.0 [

’ ]
Nuevos graduados 1/ en Ciencias Nuevos graduados en Ciencias e Numero de graduados en
e Ingenierias 2/ por cada 1 000 Ingenierias por cada 1 000 educacion terciaria por cada 1 000
habitantes habitantes entre 20-29 afios habitantes

1/ Graduados = Diplomas otorgados.
2/ Incluye Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Agricolas, Ingenieria y Tecnologia y Ciencias de la Salud.
Fuente: Calculos propios a partir de informacion suministrada por CONARE e INEC.
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INDICADORES DE INNOVACION

EN EL SECTOR MANUFACTURA,
ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES

CAPITU LO




CAPITULO 3
INDICADORES DE INNOVACION EN EL SECTOR
MANUFACTURA, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES

Se presentan los esfuerzos y los resultados de los procesos de innovacion en el sector
manufacturero, a través de datos generales que describen el sector y consideran el tipo de
interacciones de las empresas con distintos agentes del sistema de innovacidn, asi como las

barreras que enfrentan para impulsar las innovaciones.

La consulta de innovacidn empresarial aplicada al sector Manufactura, energia y
telecomunicaciones recopila en esta ocasién datos correspondientes a periodo 2020-2021.
Este es el sector en el que mas se ha realizado este tipo consulta, no obstante, en
determinados indicadores se realiza la comparacidn con resultados correspondientes al
periodo 2015-2016 con el objetivo de permitir al lector visualizar el comportamiento y

analizar la evolucidn de estos indicadores.

3.1 Desempeiio econdmico del sector empresarial manufacturero

64,5%1 W

La muestra utilizada en el sector empresarial manufactura para el 2020-2021 se compone
en su gran mayoria por empresas pequefias, en este caso, que tienen entre 6 y 25
trabajadores (64,5%), mientras que cerca de una cuarta parte son medianas (entre 26 y 100
trabajadores) y poco menos del 10% son grandes (mas de 100 trabajadores). No se

contemplan empresas de 5 o menos trabajadores (microempresas).

El tamafio de las empresas es relevante respecto a los recursos disponibles para impulsar

procesos de innovacién. La participacién de capital extranjero genera algunas
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caracteristicas diferenciadoras en estos procesos, aunque el 86,6% de las empresas

manufactureras no cuentan con este tipo de capital. En la pequefia empresa tuvo mayor

participacién el capital nacional, mientras que en las grandes empresas fue extranjero.
Cuadro 3.1

Costa Rica: Muestra efectiva del sector manufactura seguin
tamaiio de empresa, 2020-2021

(Porcentaje)
Total 100,0
Pequefias 64,5
Medianas 26,1
Grandes 9,4

Nota: Se consideran empresas pequefias las que tienen entre 6-25 trabajadores.
medianas entre 26-100 y grandes son las empresas que tienen mas de 100
trabajadores.

Cuadro 3.2
Costa Rica: Empresas de manufactura segun participacion del
capital extranjero en el capital total de la empresa, 2020-2021

(Porcentaje)
Total 100,0
Ninguna 86,6
1% a 30% 0,8
31% a 50% 1,5
51% a 99% 1,5
100% 6,5
NS/NR 3,1

Nota: Valores correspondientes a 356 empresas que respondieron esta pregunta.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Cuadro 3.3
Costa Rica: Empresas de manufactura por participacion de capital nacional y

extranjero en el capital total segiin tamaiio de empresas, 2020-2021
(Porcentaje)

2020-2021

Tamaio de empresa Capital

— . .
Nacional Extranjero ?

Pequefas 97,3 2,7
Medianas 87,4 12,6
Grandes 52,8 47,2
Nota: Valores respecto al total de 345 empresas entrevistadas en 2020 y 2021 respectivamente.
3Se considera a las empresas como extranjera si mas del 10% de la participacion total del capital pertenece

o a extranjeros.
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En las empresas pequefias y medianas, tienen mayor participacion en el mercado nacional,
en el caso de las empresas grandes el mercado internacional resulta ser mas relevante a

través de exportaciones, principalmente a Estados Unidos y a Centroamérica.

Cuadro 3.4
Costa Rica: Distribucion porcentual de empresas de

manufactura segin su mercado mas importante, 2020-2021
(Porcentaje)

2020-2021
Tamaiio de empresas

Total Pequeiia Mediana Grande
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Pais 68,2 70,3 75,0 34,4
Provincia 17,8 22,4 9,8 9,4
EE. UU. 6,4 3,7 7,6 21,9
Centroamérica 4,7 2,3 2,2 28,1
Europa 1,5 0,5 3,3 3,1
Otro 1,5 0,9 2,2 3,1

Nota: Porcentajes respecto a 343 empresas que contestaron la pregunta en 2020-2021.

El promedio de las ventas de las empresas varia significativamente segin su tamafio, van
desde 1,3 millones de délares en las pequefias, hasta 44,6 millones en las grandes. En el
caso de las medianas venden en promedio alrededor de 6,3 millones de délares por afo. El

nivel de ventas de las empresas pequeiias y medianas aumentd, mientras que en el caso de

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

las grandes se contrajo.

Cuadro 3.5
Costa Rica: Ventas promedio seglin tamaiio de empresas de manufactura,
2015-2016 y 2020-2021

(US dolares)
Tamaio de empresas = 2020
Pequenas 948 287 1052509 1273861 1345769 —
Medianas 2 666 949 2766032 5526843 6351277 —
Grandes 49 051 834 49779173 40324109 44651516

Nota: Valores respecto al total de 421 empresas entrevistadas en 2015 y 2016 respectivamente; y respecto
al total de 239 empresas que respondieron esta pregunta en 2020-2021.

3 Se consideran empresas pequefias las que tienen entre 6-25 trabajadores. Medianas entre 26-100 y
grandes son las empresas que tienen mas de 100 trabajadores.

Con respecto a la necesidad de cambios en la planilla, mas del 68% de las empresas la

aumentd en el 2021, que, a pesar de ser un aiio afectado por la pandemia, se observa alguna
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recuperacion del sector. Ademas, el peso de los salarios en el total de ventas es un poco

mayor en las empresas grandes que en las medianas y pequenas.

Este indicador es importante de analizar, en cuanto a la capacidad productiva de las
empresas, su proporcién de participacion en los mercados nacionales e internacionales y la
capacidad de innovacién potencial. Por ello, se entiende que las empresas que tuvieron un

aumento en su planilla pudieron enfrentar escenarios de supervivencia a la pandemia.

Cuadro 3.6
Costa Rica: Empresas de manufactura que presentaron necesidad de

cambios en la planilla respecto al 2021
(Porcentaje)
Afecta nimero de trabajadores

N
i N S/

Uizl Total Aumenté Disminuyé _ NR

Necesité hacer cambios
en la planilla
Nota: Valores para el total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.

100,0 30,6 68,2 31,8 685 0,8

Cuadro 3.7
Costa Rica: Pago de planilla respecto al total de ventas
seguin tamano de empresa manufacturera, 2021

(Porcentaje)
Total 25,7
Pequefias 25,0
Medianas 25,0
Grandes 32,1

Nota: Porcentajes calculados para el total de 256 empresas que contestaron la
pregunta.169 empresas pequefias. 62 empresas medianas y 24 empresas
grandes que respondieron a esta pregunta en el periodo 2020-2021.

Asimismo, debe considerarse que la estructura del empleo permanente no sufrié muchos
cambios en las empresas del sector del 2020 al 2021, aunque si hubo una leve baja del
empleo de mujeres respecto a hombres en todas las categorias, seglin se muestra en el

siguiente cuadro.

En este sector predomina la mano de obra masculina. Aunque la participacién de la mujer

aumentd en el empleo permanente, especificamente en la “categoria de profesionales y en
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personal con ingenierias y otras ciencias duras”, mientras que en el empleo temporal hubo
un cambio mas significativo al disminuir la participacién de las mujeres en la “categoria de

profesionales” pero principalmente en “ingenierias y otras ciencias duras”.

Cuadro 3.8
Costa Rica: Estructura del empleo permanente y temporal en las empresas
manufactureras por sexo segun nivel de instruccién, 2020-2021

(Porcentaje)
2020 2021
Empleados con educacion Empleos Permanentes Empleos Permanentes
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Empleo total 34,2 65,8 34,1 65,9
Bésica o inferior 34,2 65,8 34,1 65,9
Técnica 34,9 65,1 33,7 66,3
Profesionales 35,9 64,1 36,7 63,3
De ingenierias u otras ciencias duras 19,7 80,3 21,3 78,7
2020 2021
Empleados con educacién Empleos Temporales Empleos Temporales
Mujeres Hombres  Mujeres Hombres
Empleo total 30,1 69,9 22,7 77,3
Basica o inferior 31,9 68,1 23,1 76,9
Técnica 16,0 84,0 22,6 77,4
Profesionales 19,3 80,7 19,0 81,0
De ingenierias u otras ciencias duras 75,0 25,0 37,5 62,5

Nota: Valores para el total de 345 casos reportados de las empresas entrevistadas en 2020-2021.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

3.2 Actividades de Innovacion

Los esfuerzos de las empresas manufactureras por generar innovaciones se orientan a
productos, procesos y cualquier tipo de innovacion; en esta ocasion los porcentajes

mayores se concentraron en la implementacion de actividades en I+D interna y en temas

de capacitacion.

Hay que tener en cuenta que los afios en estudio son bastante atipicos por incidencia de la
pandemia, por lo que para muchas empresas es presumible que haya sido mas dificil

canalizar recursos a actividades de innovacion.
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Cuadro 3.9
Costa Rica: Empresas manufactureras innovadoras por orientacion de la
innovacién segun actividad, 2020-2021

Nota: Valores respecto al total de 200 empresas que realizaron algun tipo de innovaciones en el 2020-2021.

3.3 Financiamiento de las actividades de innovacion

—
S

o

g (Porcentaje)

o~ 2020-2021

3 Orientada a cambios, mejoras y/o

[ Actividades innovaciones

@ ..

]

3 Cuaflquler PO by oducto Proceso
(] de innovacion

.5 Capacitacién de Personal 47,3 34,3 39,0
4 1+D interna (Investigacion y desarrollo) 47,2 39,0 36,8
E Biene:s dfe Capit.al (compra o leasing de 398 28,9 326
£ magquinaria y equipo)

: Adquisicion de Tecnologia (existente) 31,4 22,2 27,2
'ﬁ' Actividades para generar Valor de Marca 29,6 27,0 14,9
_2 Compra / Incorporacion Hardware 28,9 16,0 23,6
8 Desarrollo de Software o Bases de Datos 24,5 14,9 20,5
";: Gestion (in house) 22,4 15,4 19,4
Q Ingenieria y Disefo Industrial (in house) 22,0 15,7 16,9
.g Consultorias (para cambios novedosos) 17,3 11,8 15,2
.g I1+D externa 15,6 12,1 10,1
k4
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Principal Mas conocida Razén para no postular

Reinversion de
utilidades y aportes
de los socios

Fondo PROPYME y No tiene informacién
FODEMIPYME suficiente para aplicar

La mayor parte del financiamiento utilizado para impulsar innovaciones en las empresas del
sector manufacturero provienen de recursos propios de la empresa mediante reinversion
de utilidades mediante aportes de socios. Son pocos los recursos provenientes de la banca

comercial o, en general, de otro tipo de fuentes. Esto muestra que el sistema financiero del
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pais aln no estd suficientemente desarrollado para apoyar a las empresas del pais a

potenciar sus procesos de innovacion.

Cuadro 3.10
Costa Rica: Principales fuentes de financiamiento utilizadas por las empresas
manufactureras que realizaron actividades de innovaciéon, 2020-2021
(Porcentaje)
2020-2021

Fuentes de financiamiento Rango porcentual del financiamiento

1-25 26-50 51-75|76-99

Recursos propios de la empresa mediante
reinversion de utilidades
Recursos propios de la empresa mediante aportes de

45,7 1,6 74 4,0 2,8 38,7

84,0 2,7 32 04 04 94

los socios

Recursos de la Casa Matriz 95,3 0,4 00 00 00 39
Recursos de la Banca Comercial 89,8 1,2 43 1,2 1,6 2,0
Recursos de Clientes 96,1 0,8 24 00 00 0,8

Recursos de Qtras Empresas (del mismo sector u 984 0,0 04 04 00 08
otros. Competidores o no)
Recursos de Fundaciones. asociaciones sin fines de

lucroy ONG's 96 00 00 00 00 04
Recursos de Organismos Internacionales (BID. Banco

Mundial. Unién Europea. etc.) 988 00 08 00 00 04

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Recursos de Otras empresas del Grupo 100,0 0,0 0,0 00 00 0,0
Recursos de Proveedores 97,3 0,0 1,5 04 08 0,0
Recursos de Universidades (Publicas y/o Privadas) 100,0 0,0 0,0 00 00 0,0
Recursos de Organismos Publicos de Fomento 98,8 0,4 00 08 00 0,0
Otras fuentes 94,9 1,2 20 00 04 1,6

Nota: Valores respecto al 72% (256) de las empresas que han realizado actividades dirigidas a generar innovacion en
2020-2021.

Respecto a las fuentes de financiamiento que existen en el pais para apoyar los esfuerzos

en actividades de innovacidn, son muy pocas las empresas del sector manufacturero que

las conocen, y aun menor el porcentaje de esas empresas que aplica a esos fondos, segun

se muestra en el siguiente cuadro.

Las fuentes de financiamiento mas conocidas por las empresas son el fondo PROPYME vy
FODEMIPIME, no obstante, los porcentajes de postulacién son muy bajos y el acceso

efectivo es del 1,4% y 0,3% respectivamente. El Fondo de Microproyectos Costarricenses
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Sociedad Civil (FOMIC) es el que posee el mayor acceso efectivo al compararse con el
porcentaje de postulacién. Ante este panorama, es necesaria una revision del sistema

financiero orientado a impulsar innovaciones.

Cuadro 3.11
Costa Rica: Empresas de manufactura que conocen, postularon y accedieron a
diferentes fuentes de financiamiento para actividades de innovacion segun fuente

de financiamiento, 2020-2021
(Porcentaje)
2020-2021

Fuente de financiamiento Accedié ®

Conoce Postulo6 ?
Antes 2020 2020-2021

Fondo PROPYME (MICITT) 14,9 2,5 0,8 1,4 97,8
FODEMIPYME (Banco Popular y de Desarrollo 14,6 14 11 0,3 98,6
Comunal)

Incubadoras Publlca.\s (Auge-UCR. CIE-TEC. Una 10,7 14 0,6 0,6 986
Incuba. Parque La Libertad)

Fondo Especial de Desarrollo-FEDE (Banco 9,8 0,3 0,0 0,0 0,0

Popular y de Desarrollo Comunal)

Fondos de apoyo a las empresas por parte de
gobiernos o Agencias internacionales. 7,6 3,1 0,8 1,7 96,9
financiamiento no reembolsable.

Incubadoras privadas (Carao Ventures y

Parque Tec) 6,7 6,7 0,0 0,0 0,0
Fondo de Microproyectos Costarricenses

Sociedad Civil (FOMIC) 29 0.8 0,3 06 992
Otros 5,3 3,7 2,2 1,4 96,3
PRONAMYPE (MTSS) 4,5 4,5 0,0 0,0 100,0

Nota: Porcentajes sobre el total de 356 empresas entrevistadas que contestaron la pregunta seleccionando que
conocen alguno de los programas en 2020-2021.

a Porcentaje de empresas que conocen y postularon.
bPorcentaje de empresas que postularon y accedieron antes del 2020. durante el 2020-2021 o nunca.

Las causas por las que las empresas no postulan a los fondos existentes son diversas, como
se presenta en el cuadro 3.12, sobresalen algunas como la falta de informacién para aplicar
o nunca han estado interesadas en hacerlo. También se menciona que los requisitos son
una traba en si mismos. Este tipo de argumentos apuntan a la necesidad de una revision de

la institucionalidad de esos fondos y la promocién de estos para potenciar su uso.
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Cuadro 3.12
Costa Rica: Principales razones de las empresas manufactureras para no postular a las
fuentes de financiamiento dirigidas a actividades de innovacién, 2020-2021

(Porcentaje)
No tiene informacién suficiente para aplicar 29,9
Nunca ha estado interesado en aplicar 27,7
Los requisitos son una traba en si mismos 17,4
No requiere apoyo publico 15,2
No cumple con los requisitos 6,2
Otro 3,6

Nota: Porcentajes sobre el total de 80 empresas que contestaron conocer el programa, pero que no postularon en 2020-
2021.

Es importante la divulgacion de procedimientos y acompafiamiento para que las empresas
que si estan interesadas en aplicar a fondos de financiamiento para la innovacién puedan
hacerlo teniendo a mano toda la informacidn necesaria, asi como los requisitos establecidos
que le permitan acceder los fondos y se minimicen los porcentajes de “no aprobaciones”.
Las razones para no acceder a las fuentes de financiamiento se aprecian en el siguiente
cuadro.

Cuadro 3.13

Costa Rica: Principales razones de las empresas manufactureras para no acceder a las

fuentes de financiamiento dirigidas a actividades de innovaciéon, 2020-2021
(Porcentaje)
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Razones de no acceder 2020-2021

No fue aprobado 40,0
No cumplid todos los requisitos 20,0
Cuando se aprobd el proyecto ya no necesitaba del apoyo 20,0
Otros 20,0
El monto aprobado no llend sus expectativas 0,0

Nota: Porcentajes sobre el total de 6 empresas de manufactura que contestaron conocer y postular al programa, pero
no accedieron en 2020-2021.

3.4 Factores que explican la innovacion en las empresas

El porcentaje de empresas que lograron innovaciones es menor respecto a la ultima
encuesta aplicada a las empresas manufactureras, disminuyeron los porcentajes de

cualquier tipo de innovacién, de producto y de proceso.
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Hubo un cambio en la medicién de los tipos de innovacién, donde a partir de la aplicacién
del nuevo manual de la OCDE (2018) ya no se reportan por separado las innovaciones
organizacionales y de comercializacidn, sino que se integran como parte de la innovacién
de proceso; asimismo, es evidente que factores ligados a la pandemia, afectaron los

resultados de desempeiio innovador de las empresas del sector.

Cuadro 3.14
Costa Rica: Empresas manufactureras innovadoras respecto al total de
empresas manufactureras segun tipo de innovacion, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Tipo de innovacion 2015-2016 2020-2021
Cualquier tipo de innovacién 81,5 57,6
Innovacién de producto 63,2 44,6
Innovacién de proceso 59,9 40,5
NS/NR 0,0 2,5

Nota: Valores respecto al total de 421 empresas que respondieron la pregunta en 2015-2016 y respecto al
total de 356 empresas que lo hicieron en 2020-2021.

De las empresas que hicieron algun tipo de innovacién, ya sea de producto o de proceso, la
mayoria resultan novedosas exclusivamente para la empresa o para el dmbito del mercado
nacional y en menor medida para los mercados internacionales. Es necesario analizar por
gué las empresas no logran generar innovaciones “nuevas” a nivel internacional, asi como

valorar posibles politicas que la promuevan.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Cuadro 3.15
Costa Rica: Empresas manufactureras innovadoras por destino de la
innovacidn segun tipo de innovacion, 2020-2021

(Porcentaje)
2020-2021
Tipo de innovacion Besiio
P Mercado Mercado
Empresa . .
— Nacional Internacional

Innovacion de producto/servicio 49,0 43,9 7,1

Innovacion de proceso 72,3 20,6 7,1

Nota: Valores respecto al total de 200 empresas que dijeron haber realizado algun tipo de innovacién en

2020-2021.
o En el caso de las empresas con innovaciones de producto, alrededor de la mitad mencionan
o
5' que sus innovaciones fueron completamente nuevas, mientras que, para innovaciones de
E
(%
<l
o
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procesos, las empresas mencionan que sus innovaciones fueron en realidad mejoras vy, estas

en su mayoria se clasificaron como muy significativas.

Cuadro 3.16
Costa Rica: Empresas manufactureras que realizan alguna innovacidn por grado de
innovacion y nivel de significancia de la mejora segun tipo de innovacién, 2020-2021

(Porcentaje)
2020-2021
) . » Grado de innovacion
Tipo de innovacion Significancia de la mejora
Disruptivas Mejora
P 3 4
Innovacién de Producto 51,3 48,7 0,7 3,4 13,5 23,0 59,5
Innovacién de Proceso 37,2 62,8 0,0 2,3 9,0 28,6 60,2

Nota: El nivel de significancia se valora respecto a la importancia que tuvo para las ventas y la competitividad. ademas,
esta representada de la siguiente manera: 1. Poco significativa, 2. Algo significativa, 3. Medianamente significativa 4.
Significativa, 5. Muy significativa.

Nota: Valores respecto al total de 200 empresas de manufactura que realizaron alguna innovacién en 2020-2021.

De las innovaciones de procesos, las que fueron mas significativas para un mayor porcentaje
de empresas, fueron las relacionadas a la automatizacién de procesos, seguidas por

innovaciones en la organizacién del trabajo y la logistica e innovaciones de comercializacién.

Figura 3.1
Costa Rica: Innovaciones mas importantes reportadas por
las empresas manufactureras, 2020-2021

@ 51,2% oz T o
Proceso NSNS T 130%

Organizacion,
trabajo y logistica ' Comercializacion
13,7%

Cambios 0 mejoras
en los procesos

r"\
) 48,8%

Nota: Valores con respecto a las 200 empresas que realizaron algun tipo de innovacidén 2020-2021.

En los siguientes cuadros, se presenta informacion relativa a los impactos en el desempefio

de las empresas que se han logrado con las innovaciones, como de los factores que han
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obstaculizado la innovaciéon y fuentes de informaciéon. La innovacion fortalece el

desempefio de las empresas tal como se observa a continuacion.

Cuadro 3.17

Costa Rica: Impactos de las innovaciones en las empresas de manufactura por grado de
importancia seguin tipo de impacto, 2020-2021

-
S
8
3]
g
o
3 .
8 (Porcentaje)
o Importancia
5 Impactos . )
-— Alta Media Baja Nula NS/NR
]
2 Productos
= Mejord la calidad de los productos (bienes o servicios) 65,5 18,5 4,0 11,0 1,0
: Ampl.|o la gama de productos (bienes o servicios) 520 215 12,0 14,0 0,5
~§. ofrecidos
—2 Proceso
3 Aumenté la capacidad productiva 53,0 29,0 9,0 8,0 1,0
[ ] Mejoré el mercadeo o comercializacidon y las ventas 46,5 34,0 11,5 5,0 3,0
5 Aumento¢ la flexibilidad de la produccion 43,5 34,0 8,5 12,5 1,5
E Redujo el consumo de energia 29,5 22,5 22,0 25,5 0,5
o Redujo los costos de la mano de obra 27,0 27,5 19,0 26,0 0,5
's Redujo el consumo de materias primas e insumos 25,0 33,5 20,0 21,0 0,5
% Organizacion
5 Permitié mantener la participacién de la empresa en el 72.5 19,5 35 30 15
@ mercado
= Amplié la participacidon y creatividad de la fuerza laboral 54,0 29,5 10,5 4,5 1,5
g Se mejoré la gestion de los procesos de innovacion 51,0 33,0 8,5 6,5 1,0
e Mejord el aprovechamiento de las competencias del 490 36,5 6,5 70 10
£ personal
E Mejord los procesos de distribucion y logistica 38,5 24,5 11,5 22,5 3,0
Comercializacién
Amplié la participacién de la empresa en el mercado 56,5 27,0 9,5 5,5 1,5
Se incrementd la competitividad de la empresa 52,0 34,0 6,5 4,5 3,0
Permitié abrir nuevos mercados 40,5 23,0 17,5 17,5 1,5
Otros
Meiord | . . - |
— ejoro los procesos administrativos y gerenciales de la 395 28,5 10,5 18,5 3.0
empresa
MEJ(?I‘O el impacto sobre _aspectos relacionados con el 38 5 315 16,0 13,0 1,0
ambiente. salud y/o seguridad
Meiord | . Inf ., L
ejf)ro os sistemas de Informacién y Comunicacién 30,5 25,0 18,5 23,0 3.0
(TIC's)
Alcanzé regulaciones o estandares nacionales 17,5 26,0 18,0 38,0 0,5
g Alcanzé regulaciones o estandares internacionales 14,5 11,0 19,5 54,5 0,5
5' Nota: Valores respecto al total de 200 empresas que realizaron algun tipo de innovaciones en el 2020-2021.
=
o
<
Qo
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Las empresas usan distintas fuentes de informacion para impulsar sus procesos de
innovacion. Una fuente muy relevante para un amplio porcentaje de las empresas son las
busquedas en internet; asimismo, se mencionan como fuentes proveedores nacionales o
extranjeros, clientes y fuentes internas a la empresa. Solo el 16,8% de las empresas acude
a las universidades o centros de investigacion lo que evidencia lo limitada que es la
transferencia de conocimiento entre estos actores.

Cuadro 3.18

Costa Rica: Fuentes de informacidn para la innovacion de las empresas
manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Fuente de informacion 2015-2016 2020-2021
Internet 70,6 71,9
Proveedores (nacionales. extranjeros) 57,3 59,8
Clientes (nacionales. extranjeros) 53,2 59,4

Fuentes internas a la empresa (centro de

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

documentacidn interna) 44,2 >78
Bases de datos digitales 40,8 46,5
Competidores 42,7 43,0
Ferias. conferencias. exposiciones 38,6 30,5
Revistas y catdlogos 41,3 33,6
Otra empresa relacionada 23,4 35,9
Consultores. expertos (nacionales. extranjeros) 27,7 29,3
Participacion en Redes internacionales dirigidas a 115 19,9
compartir informacion y conocimientos ! ’
Universidad. centro de investigacion o desarrollo

tecnoldgico (nacionales. internacionales. publicos. 15,4 16,8
privados)

Casa matriz (si es multinacional) 12,2 13,3
Otros 1,0 2,3

Nota: Valores respecto a 419 empresas entrevistadas al 2015-2016. y respecto a 356 empresas
entrevistadas en 2020-2021.

Se presentan diversos factores que han obstaculizado la innovacién en el sector
manufacturero, los cuales son insumos importantes para ser considerados en la elaboracién
de politicas publicas. Estos factores afectan los procesos de innovacién en diferente medida

a las empresas que si lograron innovaciones respecto a las que no las lograron.
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Al considerar el tamafio de las empresas, las afectaciones son particulares seguin el tamafio
de cada una. Por lo anterior, se espera que las politicas para promover innovaciones
contemplen distintos instrumentos segln la poblacidon meta, considerando si las empresas

ya logran o no innovaciones y el tamafio de estas.

Cuadro 3.19
Costa Rica: Factores que han obstaculizado la innovacidon en el sector empresarial manufacturero por grado
de relevancia, 2020-2021

empresas/instituciones
Mercado dominado por empresas establecidas 36,0 54,5 9,5 21,8 61,9 16,3
Escaso dinamismo del cambio tecnoldgico del

—

™
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0 (Porcentaje)

8 2020-2021

5 Empresas que realizaron alguna Empresas que no realizaron

E innovacion innovaciones

-_ Factores que han obstaculizado . n

P Grado relevancia Grado relevancia

g Mucho o Poco o Mucho o Poco o

‘5 NS/NR NS/NR

9 algo nada algo WETE]

E Empresariales o microeconémicos

3 Falta de recursos financieros propios 44,0 55,0 1,0 33,3 56,4 10,2

- Escasez de personal capacitado 41,5 57,5 1,0 25,2 65,3 9,5
y Incertidumbre de la demanda por productos

3 [neert! porp 35,5 61,0 3,5 26,6 63,2 10,2

g innovadores

o Periodos de retorno inconvenientes 32,0 67,0 1,0 21,7 68,0 10,2

o Rigidez organizacional 27,5 71,5 1,0 17,7 72,1 10,2

-s Haber innovado recientemente 20,5 78,5 1,0 6,8 83,0 10,2

g Temor al fracaso de la innovacion 20,0 79,0 1,0 21,7 68,0 10,2

o No consideraron necesario hacer ninguna

e . L 15,0 84,0 1,0 24,4 66,6 8,8

o innovacion

'E Mesoecondmicos o de mercado

= Dificultades de acceso al financiamiento 42,5 56,5 1,0 25,1 64,6 10,2

g Reducido tamafio del mercado 41 58 1 24,5 66,7 8,8

= Estructura del mercado 41,0 58,0 1,0 21,7 68,7 9,5

's Escasas posibilidades de cooperacién con otras

.E 37,0 62,0 1,0 17,0 72,1 10,9

33,5 65,5 1,0 19,1 70,7 10,2
sector
Facilidad de imitacién por terceros 31,5 67,5 1,0 23,8 66,0 10,2
Ninguna o poca disposicién de tecnologia en el
& P P & 25,0 74,0 1,0 15,7 73,5 10,9
mercado
Macro y meta econémicos
Altos costos de capacitacién 39,0 60,0 1,0 38,0 52,3 9,5
Insuficiente informacién sobre mercados 37,5 56,5 1,0 24,5 65,3 10,2
— Escaso desarrollo de instituciones relacionadas
© d¢ instituet ! 35,5 63,5 1,0 13,6 76,2 10,2
con ciencia y tecnologia
liti abli inadecuadas para la promocién
Politicas casina u i
tticas publicast parafap 34,0 65,0 1,0 143 76,2 9,5
de C&T
Falta de politicas publicas de promocién de C&T 33,5 65,5 1,0 13,6 76,2 10,2
Insuficiente informacion sobre tecnologias 27,0 71,5 1,5 21,0 68,7 10,2
Carencia de infraestructura fisica 25,5 73,5 1,0 15,0 74,8 10,2
Problemas con el sistema de propiedad
o X 16,5 82,5 1,0 7,5 82,3 10,2
o intelectual
| Nota: Las empresas que reportaron realizar algin tipo de innovacion son 200 del total de las empresas entrevistadas en 2020-2021; por tanto. las
E empresas que no reportan ninguna innovacion son 156.
a
- 9
o
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Cuadro 3.20
Costa Rica: Factores que han obstaculizado la innovacion en el sector empresarial
manufacturero por tamaiio de empresa y grado de relevancia, 2020-2021
(Porcentaje)
2020-2021
Tamaio de empresa
Pequenas Medianas Grandes

Factores que han obstaculizado la innovacion Grado de Grado de Grado de

relevancia relevancia relevancia
Mucho Pocoo Mucho Pocoo Mucho Pocoo

oalgo nada oalgo nada oalgo Nada

Empresariales o microeconémicos

Falta de recursos financieros propios 55,2 44,8 37,1 62,9 16,0 84,0
Escasez de personal capacitado 42,3 57,7 37,1 62,9 52,0 48,0
Incertidumbre de la demanda por productos

innovadores 37,7 62,3 38,5 61,5 334 66,6
Periodos de retorno inconvenientes 371 62,9 26,0 74,0 28,0 72,0
Rigidez organizacional 25,9 74,1 24,1 75,9 44,0 56,0
Temor al fracaso de la innovaciéon 20,7 79,3 22,2 77,8 16,0 84,0
Haber innovado recientemente 20,7 79,3 18,6 81,4 28,0 72,0
No consideraron necesario hacer ninguna innovacién 17,3 82,7 16,7 83,3 4,0 96,0
Mesoeconémicos o de mercado

Dificultades de acceso al financiamiento 53,5 46,5 37,0 63,0 12,0 88,0
Estructura del mercado 49,2 50,8 33,3 66,7 24,0 76,0

Escasas posibilidades de cooperacién con otras

. 46,5 53,5 31,5 68,5 12,0 88,0
empresas/instituciones

Mercado dominado por empresas establecidas 46,3 53,7 35,5 64,5 22,7 77,3
Escaso dinamismo del cambio tecnoldgico del sector 41,4 58,6 25,9 74,1 20,0 80,0
Reducido tamafio del mercado 41,3 58,7 50,0 50,0 20,0 80,0
Facilidad de imitacién por terceros 31,0 69,0 42,6 57,4 16,0 84,0

Ninguna o poca disposicion de tecnologia en el mercado 31,9 68,1 16,7 83,3 12,0 88,0

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Macro y meta-econémicos
Altos costos de capacitacion 43,1 56,9 33,3 66,7 40,0 60,0
Insuficiente informacién sobre mercados 42,3 57,7 38,9 61,1 20,0 80,0
Escaso desarrollo de instituciones relacionadas con

. ) 36,2 63,8 35,2 64,8 36,0 64,0
ciencia y tecnologia

Politi iblicas i | .,
oliticas publicas inadecuadas para la promocién de 336 66,4 37,0 63,0 36,0 64,0

C&T

Falta de politicas publicas de promocidn de C&T 32,6 67,4 35,2 64,8 36,0 64,0 —
Insuficiente informacion sobre tecnologias 30,4 69,6 29,7 70,3 8,0 92,0

Carencia de infraestructura fisica 276 724 259 741 200 80,0 —
Problemas con el sistema de propiedad intelectual 15,5 84,5 24,1 75,9 8,0 92,0

Nota: Las empresas que reportan algun tipo de innovacion representan 200 del total de las empresas entrevistadas en 2020-2021.
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3.5 Actividades de investigacion y desarrollo (I1+D) en las empresas

Las actividades de I+D son de gran importancia para lograr procesos de innovacién en las
empresas, esfuerzo que es medido a través del porcentaje de las ventas que dedican a los
proyectos de I+D, asi como los montos de inversion en 1+D por tamafio de empresa. Aunque
los porcentajes de las ventas que se invierten en |+D son relativamente bajos, resalta el
efecto de la pandemia ya que en las empresas medianas y grandes los porcentajes bajaron,

pero en las empresas pequefias aumentaron.

En cuanto a la inversién promedio en |+D, en las empresas pequefas disminuyd en los
ultimos dos afios de la encuesta respecto al monto logrado en 2016; en las empresas
medianas se presentdé ese mismo comportamiento disminuyendo significativamente y en
las empresas grandes se aumentd levemente alcanzando un promedio de trescientos

noventa mil ddlares.

Cuadro 3.21
Costa Rica: Porcentaje de ventas que las empresas

manufactureras invierten en investigacion y desarrollo segin
tamaiio de empresa, 2015-2016 y 2020-2021

Tamaiio de empresa 2015 2016 2020 2021

Pequefias 0,8 0,9 1,1 1,2
Medianas 1,5 1,6 0,6 0,6
Grandes 1,6 1,5 0,5 1,3

Nota: Los valores en 2015-2016 son respecto al total de 324 empresas que reportan
datos. Los valores en 2020-2021 son respecto al total de 352 empresas que reportaron
datos.
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Cuadro 3.22
Costa Rica: Inversion promedio en I+D segin tamaio de
empresa manufacturera, 2015-2016 y 2020-2021

(US dolares)
Tamaio de empresa 2015 2016 2020 pLopk]
Pequefias 6 055 12 006 6 605 7 246
Medianas 27 540 32518 13 646 15412
Grandes 287320 360833 399659 394791

Nota: El promedio nacional se calculé de forma expandida considerando los valores
del total de 250 empresas entrevistadas en 2015-2016 y 356 empresas entrevistadas
en 2020-2021.
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En general, la pandemia generé dificultades adicionales para que las empresas pudieran

hacer mayores inversiones en [+D. La inversién total del sector manufacturero en I1+D es un

poco superior a los cuarenta y dos mil délares (2021), monto inferior a lo invertido durante

el 2016; y Unicamente las empresas medianas sostuvieron niveles similares de inversion.
Cuadro 3.23

Costa Rica: Inversion en I1+D estimado para todo el sector empresarial
segun tamaino de empresa manufacturera, 2015-2016 y 2020-2021

(US ddlares)
Tamaiio de empresa 2015 2016 2020 2021
Total 50079516 54160582 35604849 42369499
Pequefias 7 662 166 8719 853 4763 289 4773811
Medianas 8047778 8378642 7 569 168 8278710
Grandes 34369572 37062087 23272392 29316977

Nota: Valores expandidos por tamafio de empresa para los afios medidos.

La inversion estimada en |+D en los diferentes sectores se presenta en el siguiente cuadro.
El parque empresarial en su totalidad también experimentd una disminucién en la inversién
en I+D, la contraccion mas fuerte la sufrid el sector manufacturero y en menor medida el
sector agropecuario. La disminucidn en el logro de innovaciones de las empresas debe ser
un aspecto para considerar en el disefio de politicas, direccionadas a fomentar condiciones
para la innovacion.

Cuadro 3.24

Costa Rica: Estimacion de la inversion en 1+D para todo el parque empresarial
segun sector productivo, 2015-2021

(US dolares)

sector 2015 2016 2017 2018 2020 2021
productivo

Total » 85451981 85709905 87326931 86867 954 46946474 56 362 972
Manufactura 69898306 69613447 71388798 70300184 35604 849 42 369 499
Servicios 6612770 6272142 5569560 6856506 4010083 5348075
Agropecuario 8940905 9824316 10368573 9711265 7331542 8645398
Porcentaje 0,16 0,16 0,16 0,14 0,08 0,09

respecto al PIB¥
Nota: *Cifras del PIB consultados el 13 de octubre del 2022 de la pagina del Banco Central de Costa Rica (BCCR)
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Las empresas manufactureras llevan a cabo actividades de |+D que se caracterizan por
presentar cierta regularidad (continua o no continua) y organizacién (centralizada dentro
de la empresa o no), un mayor detalle se observa en el cuadro 3.25. Ademas, enfrentan un
amplio nimero de razones que les dificulta la posibilidad de invertir en 1+D, por lo que el
disefio de politicas debe contemplar las especificidades por tamafio de las empresas y

considerar los instrumentos adecuados para cada tipo de barrera.

Cuadro 3.25
Costa Rica: Regularidad y organizacidn de las actividades de 1+D en las empresas
manufactureras por tamaio de empresa, 2020-2021

(Porcentaje)
. o Total de

Regularidad y organizacion - .

empresas Pequeiia Mediana Grande
Total porcentual 100,0 100,0 100,0 100,0
Ocasionales (no-continuas) y centralizadas
dentro de la empresa en cualquier otro 41,6 47,1 41,2 27,3
departamento
Regulares (continuas) y centralizadas dentro
de la empresa en cualquier otro 29,2 32,9 25,5 13,6
departamento
Regular (continua) y centralizada dentro de la 13,0 4,7 17,6 36,5
empresa en un departamento de +D
Ocasional (no-continua) y centralizada dentro 9,3 9,4 11,8 45

de la empresa en un departamento de I1+D
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Ocasionales (no-continuas) y

descentralizadas en una unidad de I+D fuera 5,0 3,5 3,9 13,6
de la empresa

Regulares (continuas) y descentralizadas en
una unidad de 1+D fuera de la empresa
Nota: El porcentaje total se refiere a las 161 que realizan 1+D en 2020-2021. Los porcentajes por tamafio de

empresas hacen referencia al total de Pequefias (87). Medianas (52) y Grandes (22) que realizaron 1+D y reportaron
datos de empleo.

1,9 2,4 0,0 4,5
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Cuadro 3.26
Costa Rica: Razones que dificultan a las empresas manufactureras invertir en 1+D por
grado de importancia, 2020-2021

(Porcentaje)
2020-2021
Empresas que invierten en I+D Empresas que no invierten en I+D
Razomes Grado de importancia Grado de importancia
Media o alta Poco o nada Media o alta Poco o nada
I+D es demasiado caro para la
P 61,1 38,9 32,6 67,4
empresa
Falta de acceso a crédito 49,8 50,2 22,9 77,1
Las fuentes externas de informacidn
49,8 50,2 13,5 86,5

son suficientes para la innovacion
Mercados pequefios que no
permiten la recuperacion de las 47,0 53,0 30,0 70,0
inversiones en I+D

Las inversiones en [+D son muy

) 43,2 56,8 28,1 71,9
riesgosas

Falta de apoyo del Sector Publico 41,9 58,1 15,8 84,2
I+D no es necesario para las

actividades de innovacidon de la 44,1 55,9 19,1 80,9
empresa

Dificultades para apropiarse de los 404 596 225 775

resultados de la I+D
La empresa no innova 37,4 62,6 27,8 72,2
Las universidades substituyen la [+D
de la empresa

Los centros e institutos de
investigacion publicos substituyen la 19,3 80,7 5,6 94,4

I+D de la empresa
Nota: Porcentajes calculados sobre el total de 304 empresas que respondieron esta pregunta.

19,3 80,7 5,7 94,3
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3.6 Vinculos con diferentes actores del sistema de innovacion

Objetivo principal Formalidad y Exito
duracion S1, 62,5%
Formal No Formal O/ \O/ \O/\O,
16,6% 83,4%
Contacto méas
temprano... para Duracién: menos de Alcanza los objetivos
futuro reclutamiento un afio
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Las interacciones entre los distintos agentes del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion son relevantes para promover las innovaciones. Solo cerca de la mitad de las
empresas manufactureras mantiene vinculos con proveedores y con otro tipo de actores se
presentan en menor medida. Es positivo el fortalecimiento de vinculos con Otras empresas,
Empresas del mismo grupo, organizaciones empresariales, entre otros, con respecto al

periodo anterior, lo que refleja que hay espacios para una mayor cantidad de interacciones.

Cuadro 3.27
Costa Rica: Relacion de las empresas de manufactura con
agentes o entidades, 2015-2016 y 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

(Porcentaje)

Agentes o Instituciones 2015-2016 2020-2021

Proveedores 50,5 47,3
Clientes 35,5 34,8
Centros de formacidén 21,2 23,0
Consultores 20,2 22,3
Universidades 22,9 21,1
Empresas del mismo grupo 7,9 15,2
Otras empresas 2,6 11,3
Laboratorios / Empresas I+D privadas 9,5 11,3
Competidores 11,7 9,0
Casa matriz 9,0 9,0
Centros de investigacion 8,8 8,2
Organizaciones empresariales 2,6 6,6
Organismos publicos de CTI 1,0 4,3
ONG's 0,7 2,3

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas en 2015-2016 y para el
total de 356 empresas entrevistadas en 2020-2021.

Las interacciones entre las empresas manufactureras y las universidades son pocas (21,1%),

]

— y lo realizan principalmente mediante un intercambio informal de informacion. La
estrategia de vinculacién deberia ser de calidad para que se potencien los beneficios para
ambas partes. Las incubadoras o parques de ciencia y tecnologia son muy poco utilizados

™ como mecanismo de vinculacidn, y no hay empresas que hayan resultado indirectamente
o . . . L

= de universidades o centros de investigacion.

E

o
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Cuadro 3.28
Costa Rica: Canales de informaciéon y modos de interaccién entre las empresas
manufactureras y universidades o centros de investigacion, 2020-2021

(Porcentaje)

2020-2021

Canales de informacién/modos de interaccion Importancia
Si No

Intercambio informal de informacién 61,0 39,0
Publicaciones y reportes 35,6 64,4
Conferencias publicas y reuniones 35,6 64,4
Intercambios temporales de personal 27,1 72,9

Participacion en redes que involucran universidades o

. S 27,1 72,9
centros de investigacion.
Graduados de grado avanzado contratados recientemente 25,9 74,1
Consultoria con investigadores individuales 25,4 74,6
Tecnologias con licencia 16,9 83,1
Proyectos conjuntos o de cooperacion en [+D 15,3 84,7
Contratos de investigacién 10,2 89,8
Apoyo para patentes 5,2 94,8
Incubadoras 3,4 96,6
Parques de ciencia y/o tecnologia 3,4 96,6
La empresa es propiedad de una universidad o centro de 17 98 3
investigacion ! !
La empresa es un resultado indirecto de una universidad o 17 983

centro de investigacion.
Otros 0,6 99,4

Notas: Los porcentajes con respecto al total de 59 empresas que efectivamente han tenido algun tipo de
vinculo con universidades o centros de investigacion para el 2020-2021.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Las opiniones de las empresas sobre la vinculacién con universidades o centros de
informacién son abordadas desde el planteamiento de los objetivos de la colaboracion, la

formalidad de esa vinculacién, la duracién y el grado de éxito de la relacidn, lo anterior se

puede observar en los siguientes cuadros.
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Cuadro 3.29
Costa Rica: Opinion de las empresas manufactureras sobre la colaboracion con
universidades o centros de investigacion, por nivel de importancia segtn el objetivo, 2020-
2021
(Porcentaje)
2020-2021

Objetivos de la colaboracidon Nivel de importancia
Total Mucho Moderada Poco Nada

Tener un contacto mas temprano con

estudiantes universidades excelentes para 100,0 37,3 20,3 20,3 22,1
futuro reclutamiento

Ayudar en el control de calidad 100,0 33,9 21,4 12,5 32,2
Contratar investigacién que la empresa no 100,0 25,4 23,7 15,3 35,6
puede desarrollar

Aplicar test necesarios para los 100,0 24,1 19,0 20,7 36,2
productos/procesos de la empresa

Contratar investigacidn til para las actividades 100,0 22.4 25,9 22.4 29,3

innovadoras de la empresa
Transferencia tecnoldgica desde la universidad 100,0 20,3 13,6 23,7 42,4

Usar recursos disponibles en las universidades o

. o 100,0 15,8 19,3 14,0 50,9
laboratorios publicos

Obtener asesoria o consultoria tecnoldgica de
los investigadores o profesores con el fin de 100,0 15,3 22,0 28,8 33,9
solucionar problemas

Obtener informacidén sobre tendencias en

100,0 13,8 13,8 29,3 43,1
campos de [+D
Aumentar la capacidad limitada de la empresa
para encontrar o absorber informacion 100,0 11,9 20,3 37,3 30,5
tecnoldgica
Obtener informacidn sobre ingenieros o

100,0 6,9 13,8 31,0 48,3
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cientificos en campos de I1+D
Notas: Los porcentajes con respecto al total de 59 empresas que efectivamente han tenido algun tipo de vinculo con
universidades o centros de investigacion para el 2020-2021.

Cuadro 3.30
Costa Rica: Relacion formal o no formal de las empresas manufactureras

con universidades o centros de investigacidn, 2020-2021
(Porcentaje)

2020-2021
Relacion formal o no formal

Nota: Valores para el total de 356 empresas que mencionaron haber tenido relacidn con
Universidades o Centros de investigacion 2020-2021.
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Cuadro 3.31
Costa Rica: Empresas manufactureras vinculadas con universidades o centros de
investigacion seguin duracion de la colaboracion, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Duracidn de la colaboracion 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 100,0
Menos de 1 afio 20,2 27,6
Mds de 1y Menos de 2 afios 20,2 15,5
Mds de 2 y Menos de 5 afios 32,6 25,9
M3ds de 5 y Menos de 10 afos 15,7 13,8
Mas de 10 anos 11,2 17,2
NS/NR 1,6 0,0

Nota: Los porcentajes se refieren a las 89 empresas en 2015-2016 y a las 59 empresas en 2020-2021 que
mencionaron haber tenido colaboracién con universidades o centros de investigacion.

Cuadro 3.32
Costa Rica: Empresas manufactureras vinculadas con universidades o centros de
investigacion segun grado de éxito de la colaboracion, 2015-2016 y 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

(Porcentaje)
Grado de éxito de la colaboracion 2015-2016 2020-2021
Total 100,0 100,0
Si. en general. Ia.\ colaboracién ha sido exitosa para 742 625
alcanzar los objetivos
La colaboracién esta todavia en proceso. pero confio en 135 250
que los objetivos se alcanzaran a su debido tiempo ! !
La colaboracion no se ha completado todavia. pero yo no 33 36
creo que se alcancen los objetivos planteados ! !
No. en general la colaboracidn no ha sido exitosa para 9,0 89

alcanzar los objetivos

Nota: Los porcentajes se refieren a las 89 empresas en 2015-2016 y las 59 empresas en 2020-2021 que tienen
colaboracién con universidades o centros de investigacion.

I
Los principales resultados de la colaboracion universidad-empresa en el sector —
manufacturero se concentran en capacitaciones, acceso a conocimiento por medio de
practicas de estudiantes y la innovacidon y mejoras de productos, tal como se observa a

continuacion.

o
Q
=
=
=
a
<
O

84




Grafico 3.1
Costa Rica: Distribucidn porcentual de los principales resultados de la
colaboracion con universidades y centros de investigacion con las
empresas manufactureras, 2020-2021
Innovacion de proceso ; 2,0%
Investigacion ; 5,0%

Testeo de productos ; 7,0%

Capacitaciones;
36,0%

mejoramientp

de products Acceso a conocimiento por

medio de practicas de
estudiantes; 18,0%

Nota: Valores con respecto a las 44 empresas que respondieron esta pregunta sobre algun tipo de
colaboracién con Universidades o Centros de Investigacion.

Las empresas enfrentan barreras para establecer vinculaciones con las universidades, las
mas importantes se encuentran plasmadas en el siguiente cuadro. La falta de conocimiento
por parte de las empresas sobre las actividades realizadas por las universidades o centros

de investigacion, aunado a la falta de conocimiento de las necesidades de la empresa por
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parte de las universidades/institutos de investigacion son las barreras mas mencionadas por

las empresas.

Se considera necesario establecer canales efectivos de comunicacidon entre ambas partes
para esclarecer los puntos comunes entre las actividades de interés y las necesidades

especificas, para asi concretar soluciones y vinculaciones favorables.
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Cuadro 3.33
Costa Rica: Barreras para la interaccion de las empresas manufactureras con universidades o
centros de investigacion por grado de importancia, 2020-2021

(Porcentaje)
2020-2021

Barrera Grado de importancia
Total

Mucho Moderada Poco

Falta de conocimiento por parte de las
empresas sobre las actividades realizadas por 100,0 28,2 15,7 11,1 45,0
las universidades o Centros de investigacion

Falta de conocimiento de las necesidades de la
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empresa por parte de las 100,0 25,8 18,2 14,6 41,4 =
universidades/institutos de investigacidn ;

Costo de la investigacion 100,0 16,3 18,3 20,1 45,3 5

Falta de personal calificado para establecer un 3

didlogo con las universidades/institutos de 100,0 14,1 16,5 10,8 58,6 S

investigacion I§

Falta de personal ca!llflcado dentro del centro 100,0 13,7 17,1 11,4 57.9 q

para establecer un didlogo con las empresas 2

Burocracia por parte de la universidad o -‘;—';

Centros de investigacion (limites 100,0 13,3 10,5 12,3 63,9 _s

institucionales) @

Problema de confiabilidad 100,0 9,4 12,2 13,3 65,2 =

. . =

Plverg.enc!z? en cuanto al plazo de la 100,0 77 83 12,6 715 %

investigacion @

Distancia geogrifica 100,0 7,6 7,5 11,1 73,8 ﬁ

Derecho de propiedad 100,0 6,1 7,5 12,5 73,8 @

Burocracia por parte de la empresa 100,0 5,8 8,2 9,6 76,4 '§

Discrepancia de los objetivos 100,0 51 11.2 16.9 66.9 %

Nota: Valores para las 280 empresas que reportaron no tener relacion con universidades o centros de investigacion en 2020-2021.

3.7 Innovacion y desempefiio ambiental

Realiza actividades Principal actividad Principal motivacion
de proteccion realizada

-4
‘ﬂ?ﬁ

¢

Reciclar Mejorar la imagen
ambiental de la firma
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El tema de proteccidén al ambiente ha sido un distintivo en Costa Rica. Es de relevancia para
este estudio conocer las acciones ejecutadas por las empresas en este sentido, en cuanto

estas son parte del desarrollo empresarial y el impacto de este en temas de competitividad.

En los siguientes cuadros se visualizan las acciones que emprenden las empresas del sector

manufacturero al promover y desarrollar impactos positivos en el ambiente.

Aunque solo el 46,6% de las empresas indica haber realizado este tipo de acciones, un alto
porcentaje de estas considera que, si reducen el impacto de sus procesos productivos, a
través de actividades como reciclado y mejoras en la eficiencia del uso del agua, insumos y

energia.

Cuadro 3.34
Costa Rica: Empresas manufactureras que realizan o no actividades en

materia de proteccidon del medio ambiente, 2020-2021
(Porcentaje)

2020-2021
Realizoé actividades de proteccion Total Si No NS/NR
100,0 46,6 53,1 0,3

Nota: Valores para el total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.

Cuadro 3.35
Costa Rica: Empresas manufactureras que consideran que sus
actividades de proteccion del ambiente impactan sus procesos
productivos segun significancia, 2020-2021
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(Porcentaje)

Grado d'e significancia del impacto en los procesos 2020-2021
productivos

Si reduce 94,4
Reduccidn alta 45,2
Reduccién moderada 47,7
Reduccidn baja 7,1
No reduce 5,6

Nota: Valores respecto a las 155 empresas que afirmaron realizar actividades de proteccion al
ambiente para los afios 2020-2021.
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Cuadro 3.36
Costa Rica: Empresas manufactureras que realizan actividades en materia de proteccion
del ambiente segtn tipo de actividad, 2020-2021

(Porcentaje)

. . 2020-2021
Actividades ,
Total Si No NS/NR
Establecio el reciclado interno o externo 100,0 87,7 10,4 1,9
Reallz? mejoras en la eficiencia del uso de agua. insumos y 100,0 85 8 12,9 13
energia
Implementd programas para disminuir los impactos 100,0 72,7 215 58

ambientales de la empresa
Reemplazé o modificé procesos contaminantes 100,0 57,8 30,5 11,7
Desarrollé productos (bienes o servicios) mas amigables
con el ambiente

Sustituyd insumos o materias primas contaminantes 100,0 50,3 36,6 13,1
Incorporé sistemas y equipos de tratamiento y/o
disposicidn de efluentes y residuos

Alcanzé alguna certificacion de Gestién Ambiental 100,0 21,6 75,0 3,4

100,0 57,2 27,9 14,9

100,0 45,5 38,3 16,2

Nota: Valores correspondientes a 155 empresas que dijeron haber realizado actividades para la proteccidon del medio
ambiente en 2020-2021.

Existe diversidad de motivaciones que impulsan a las empresas del sector a realizar
actividades de proteccion del ambiente, aunque sean altos los porcentajes. La principal
motivacion sefialada es mejorar su imagen ambiental, seguido de cumplir regulaciones

ambientales locales.

Cuadro 3.37
Costa Rica: Porcentaje de empresas manufactureras segin nivel de motivacién
principal para realizar actividades de protecciéon del medio ambiente, 2015-2016 y
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2020-2021

Motivaciones 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 100,0
Mejorar la imagen ambiental de la empresa 24,1 36,5
Regulaciones ambientales locales 12,5 18,6
Reducir los costos de la gestiéon ambiental 26,8 13,5
Conciencia ambiental de las empresas 17,1 9,6
Exigencias de clientes locales 4,7 7,2
Obtener certificaciones ambientales 2,3 6,4
Estandares intra-corporacion 8,9 3,8
Exigencias de mercados externos 0,8 1,9
Emular las acciones de competidores locales 0,4 1,3
Subproducto de acciones destinadas a reducir costos operativos 2,3 0,6
Exigencias de crédito (local o internacional) 0,0 0,6

Nota: Valores correspondientes a 277 empresas en el periodo 2015-2016 y 156 empresas en el periodo 2020-2021 que
dijeron haber realizado actividades para la proteccion del medio ambiente.
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Acceder a nuevas tecnologias de proteccion del ambiente tiene consigo algunos obstaculos
paralas empresas. El alto costo de las tecnologias disponibles y la falta de informacidn sobre
las fuentes de tecnologia disponibles son los dos principales obstaculos que enfrentan las
empresas. Cerca de un tercio de estas plantea la carencia de esas tecnologias en el mercado
local asi como tecnologias disponibles inadecuadas con respecto a las necesidades de la
empresa.

Cuadro 3.38

Costa Rica: Obstaculos de las empresas manufactureras para acceder a nuevas
tecnologias de proteccion del ambiente, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Obstaculos 2015-2016 2020-2021
Alto costo de las tecnologias disponibles 36,1 54,5
Falta de informacién sobre las fuentes disponibles de tecnologia 27,6 46,6
Inexistencia de dichas tecnologias en el mercado local 13,2 30,6
Falta de adecuacién de las tecnologias disponibles a las

. ) 20,8 30,1
necesidades de la firma
Las tecnologias existentes estan protegidas por patentes u otro 122 505
tipo de mecanismos de propiedad intelectual ! !
Inexistencia de dichas tecnologias en el mercado internacional 6,9 17,1
Otros 0,5 0,0

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de 356 empresas en el
2020-2021.

3.8 Empleo y organizacion del proceso de trabajo

El rol de los trabajadores en los procesos para generar innovacidon en las empresas es
interesante de conocer; la iniciativa de participacion y cooperacién surge desde los mismos
trabajadores para un alto porcentaje de empresas (44,7%), pero en mayor medida es

propuesto por la persona propietaria o la gerencia.
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Cuadro 3.39
Costa Rica: Participacion y cooperacion de los trabajadores de la empresa
manufacturera segln origen de la iniciativa, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Origen de la iniciativa 2015-2016 2020-2021
Duefio 51,5 57,8
Gerencia 65,0 48,3
Trabajadores 36,3 44,7
Influencia externa 4,0 7,3
Otros 0,0 0,9

Nota: Porcentajes calculados para el total de 421 empresas entrevistadas en 2015-2016 y para el total de
356 empresas entrevistadas en 2020-2021. La pregunta era de respuesta multiple. por lo que los
porcentajes no suman 100.

Se presenta informacidn sobre el abordaje de los asuntos laborales, la aplicacién de la
modalidad del teletrabajo durante la pandemia, los distintos mecanismos de participacion
y cooperacion de los trabajadores en los procesos de toma de decisiones, las fases de
participacién donde se involucran los trabajadores para el desarrollo de nuevos productos
0 procesos.

Cuadro 3.40

Costa Rica: Asuntos laborales en las empresas de manufactura segin modalidad de
abordaje, 2015-2016 y 2020-2021
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(Porcentaje)

Modalidad de abordaje 2015-2016 2020-2021
Total 100,0 100,0
Los asuntos de recursos humanos son atendidos en la empresa 302 357
segln van surgiendo (no hay una persona asignada) ! ’
Una persona a tiempo completo es la responsable de los asuntos

29,0 22,8
de recursos humanos
Los asuntos de recursos humanos son atendidos en parte de su 129 19.9
tiempo por una persona que no es el duefio o gerente ! ’
Existe una unidad de recursos conformada por mas de una 16,1 115
persona
Otro 6,7 4,2
Los asuntos de recursos humanos son responsabilidad de una 5.0 56

persona o unidad en otro lugar de trabajo
NS/NR 0,0 0,3
Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de 356 empresas en el
2020-2021.
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Grafico 3.2
Costa Rica: Distribucidn porcentual de las empresas manufactureras
que incorporan teletrabajo, 2020-2021

NS/NR; 1,1%

Si; 38,2%

No; 60,7%

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de 356
empresas emtrevistadas respecto al 2020-2021.

Cuadro 3.41
Costa Rica: Empresas manufactureras segin mecanismos, de participacion y
cooperacion de los trabajadores, implementados en los procesos de toma de
decisiones, 2015-2016 y 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

(Porcentaje)

Mecanismos de participacion 2015-2016 2020-2021

Puertas abiertas para recepcion de nuevas ideas 87,4 79,5
Reuniones individuales 71,9 60,1
Reuniones no formales con grupos (Brainstorming) 68,6 51,1
Reuniones formales con grupos (Brainstroming) 67,1 50,6
Buzones para depositar ideas (fisicos o electrénicos) 22,6 17,7
Concursos internos de la empresa 26,4 17,4

Mecanismos institucionalizados en el marco de algun
proceso de certificacién
Otra 0,0 4,5

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de 356 empresas
entrevistadas respecto al 2020-2021.

20,2 15,2
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Cuadro 3.42
Costa Rica: Fases en la que se involucran los trabajadores de las
empresas manufactureras en el caso de nuevos productos o
procesos, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Fase de participacion 2015-2016 2020-2021
Fase de la idea 39,2 48,0
Fase de decisidon 17,1 19,1
Fase de planeacion 33,7 38,0
Fase de ejecucion 82,4 69,7

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para
el total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.

También se brindan datos sobre la generacidn de capacidades de los trabajadores a través
de la formacion, el comportamiento de la inversion realizada en ese rubro e incluso la
modalidad brindada de capacitacién, donde en mayor medida se facilita capacitaciones

teodricas.

Grafico 3.4
Costa Rica: Porcentaje de empresas manufactureras que
han realizado la capacitacion a los trabajadores, 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

No realizaron
capacitacion;
41,3% Si realizaron
capacitacion;

58,7%

Nota: Valores correspondientes al total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.
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Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Cuadro 3.43
Costa Rica: Comportamiento de la inversidn en capacitacion
en las empresas manufactureras en 2016 respecto al 2015y
en 2021 respecto al 2020

(Porcentaje)
Variacién 2016 2021
Total 100,0 100,0
Igual 39,7 30,8
Aumentd 55,8 59,1
Disminuyo 4,5 10,0

Nota: Valores para el 267 de las empresas que respondieron la pregunta en
2015-2016 y para las 209 empresas que respondieron en 2020-2021.

Cuadro 3.44
Costa Rica: Distribucion porcentual de la capacitaciéon en
empresas manufactureras por modalidad, 2020-2021

Tedricas Practicas
Modalidad de capacitacion
54,6 45,4

Nota: Valores para el total de 205 empresas que respondieron la pregunta en el
periodo de 2020-2021.

Podria ser fundamental aumentar las capacidades de los trabajadores para lograr mas
aportes significativos en los diversos ejes de innovacion. La aportacidn que se realiza desde
los trabajadores es muy variada. Con respecto a la encuesta anterior, en el eje de productos

nuevos o mejorados fue el Unico que aumentd el porcentaje de participacion.

Cuadro 3.45
Costa Rica: Principales ejes de innovacién que concentran los aportes de los
trabajadores dentro de las empresas manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Los trabajadores aportan con 2015-2016 2020-2021
Procesos nuevos o mejorados 59,8 54,6
Productos nuevos o mejorados 44,2 49,1
Nuevas formas o mejoras en la comercializacion 46,1 39,1
Cambios en la organizacidén del trabajo 54,6 35,7
Otras 1,2 0,0

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de 180
empresas que respondieron esta pregunta en 2020-2021.
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3.9 Patentes

La informacién sobre patentes nacionales y patentes obtenidas por las empresas del sector
manufacturero se presenta a través de los siguientes cuadros. El tipo de innovaciones que
promueven la mayoria de las empresas del sector no estan vinculadas a mecanismos de
proteccion que requieran patentes, lo cual es coherente con el resultado de que muchas de
las empresas logran innovaciones que solo son nuevas en términos de la empresa en si,

pero no para el mercado nacional o internacional.

Cuadro 3.46
Costa Rica: Empresas manufactureras que han obtenido
patentes en el pais o en el exterior, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Obtuvo patentes 2015-2016 2020-2021
Total 100,0 100,0
No 89,0 92,1
Si 11,0 7,9

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016
y para el total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.

Cuadro 3.47
Costa Rica: Empresas manufactureras que han obtenido patentes
en el pais o en el exterior seglin nimero de patentes obtenidas,
2015-2016 y 2020-2021
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Numero de patentes 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 99,9
1 47,7 69,2
2 16,7 7,7
3 4,8 7,7
4 7,1 0,0
5 9,5 3,8
6 2,4 0,0
8 7,0 0,0
10 2,4 0,0
12 2,4 7,7
30 0,0 3,8

Nota: Solamente 46 empresas reportaron haber obtenido patentes durante el 2015-2016.
mientras que 26 empresas reportaron haber obtenido patentes durante el 2020-2021.
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Cuadro 3.48
Costa Rica: Empresas manufactureras segun pais o region
donde se obtuvo la patente, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Pais o region 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 100,0
Costa Rica 81,2 70,5
Centroamérica 0,0 20,5
Estados Unidos 9,8 3,3
Otro 4,1 5,7
NS/NR 4,9 0,0

Nota: En el periodo 2015-2016. 51 empresas lograron patentes. mientras que en
el periodo 2020-2021 26 empresas lograron patentes.

Cuadro 3.49
Costa Rica: Empresas manufactureras que explotan las
patentes, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Explotan la patente 2015-2016 2020-2021
Total 100,0 100,0
Si 78,3 73,1
No 6,5 23,1
NS/ NR 15,2 3,8

Nota: Para el periodo de 2015-2016 51 empresas reportaron haber obtenido patentes,
mientras que durante el 2020-2021 solo 26 empresas reportaron obtener patentes.

Las solicitudes de patentes nacionales fueron inferiores, a las gestiones presentadas por
extranjeros. La dindmica para obtener patentes solicitadas por nacionales disminuyd,
mientras que la de los extranjeros aumentd. Al 2021 la mayor cantidad de solicitudes se
presentaron en disefos industriales para los nacionales y en patentes de invencién para los
extranjeros. En el caso de las patentes concedidas, tanto a nacionales como extranjeros, los

numeros decrecieron. Detalles adicionales se pueden observar en los siguientes cuadros.
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Cuadro 3.50

Costa Rica: Solicitudes y concesiones de patentes nacionales y

extranjeras segun tipo de patente, 2020-2021

. 2020 2021 2020 2021
Patentes Solicitadas - -
Nacionales SUENEEN
Total 29 18 562 637
Patentes de invencidn 12 4 493 569
Modelos de Utilidad 8 6 1 3
Disefios Industriales 9 8 68 65
. 2020 2021 2020 2021
Patentes Concedidas . .
Nacionales SUENEEN
Total 10 2 212 143
Patentes de invencién 1 0 168 130
Modelos de Utilidad 3 1 1 1
Disefios Industriales 6 1 43 12

Fuente: Registro de la Propiedad Industrial, Registro Nacional. 2018-2021.

Grafico 3.5

Costa Rica: Solicitudes y conseciones de patentes nacionales y

extranjeras, 2020-2021

Cantidad de
patentes
800
18
600 29
400
10 637
200
212
0
Solicitadas Concedidas Solicitadas
2020 2021
M Extranjeras Nacionales

Fuente: Registro de la Propiedad Industrial, Registro Nacional. 2020-2021.
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Cuadro 3.51
Costa Rica: Indicadores de patentes, 2020-2021
Indicadores 2020
Patentes Internas por millén de habitantes 2,0
Patentes Externas por millén de habitantes 41,5
Patentes Internas-Externas por millén de habitantes 43,4

Numero de nuevas marcas registradas por millon de

. 1572,4
habitantes

2

Concedidas

2021
0,4
27,7
28,1

1654,5

Fuente: Célculos propios basados en datos del Registro de la Propiedad Industrial e INEC, 2020-2021.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Costa Rica 2020-2021
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Cuadro 3.52
Costa Rica: Solicitudes de patentes de invencion segun el
tratado de cooperacidon en materia de patentes (PCT) y de
marcas registradas, 2020-2021

Tipos 2020 2021
Patentes PCT 156 128
Marcas Registradas (*) 8037 8542

(*) Incluye otros signos distintivos: Marca colectiva, Marca de Comercio y Servicios,
Denominacidon de origen, Emblema, Marca de Fabrica y Comercio, Marca de Fabrica y
Servicios, Indicaciones geograficas, Marca de Comercio, Marca de Fabrica, Marca de
Servicios, Marca de Certificacion, Nombre Comercial, Sefial de Propaganda.

Fuente: Registro de la Propiedad Industrial, 2021

3.10 Efectos de la pandemia en el sector empresarial de la industria manufacturera

La pandemia misma, las medidas sanitarias y otras politicas que se tomaron para abordarla,
afectaron a las empresas del sector de industria manufacturera. En mayor medida las
empresas expresaron haber sido afectadas tal como se desprende en los siguientes cuadros.
Sin embargo, no todas las empresas tuvieron impactos negativos, algunas empresas del

sector se vieron favorecidas con impactos positivos.

Cuadro 3.53
Costa Rica: Empresas manufactureras afectas en su
dinamica por el covid19, 2020-2021
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(Porcentaje)
Afectacion a la empresa 2020-2021
Si 77,3
No 22,5
NS /NR 0,3

Nota: Valores correspondientes a 356 empresas que respondieron a esta pregunta
en el periodo de 2020-2021.
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Cuadro 3.54
Costa Rica: Empresas de manufactura segun valor del
impacto de la pandemia, 2020-2021

(Porcentaje)
Positiva 23,6
Negativa 74,2
NS /NR 2,2

Nota: Valores correspondientes a 275 empresas que respondieron a esta pregunta
en el periodo de 2020-2021.

A continuacion, se presentan las afectaciones que sufrieron las empresas debido a la
pandemia, valorando si la afectacidn es positiva o negativa. Sobre los impactos positivos
que tuvieron las empresas manufactureras, resalta la mejora en la comunicacién con los
trabajadoresy que se lograron realizar innovaciones en el periodo de pandemia. Entre otros
aspectos positivos, aplicaron teletrabajo, realizaron inversiones en innovacién, incluyendo
en I+D. Otros impactos positivos que se mencionan en menor medida por las empresas son:
ventas por internet, adecuacion de créditos, el incremento de interacciones con otros
actores del sistema, la inversién en tecnologias de informacién y comunicacion, ventas

exprés, posposicion de pago de impuestos, entre otros.

Algunos de los impactos negativos expresados fueron la reduccién de las ventas, y asociado
a eso, la reduccién de contratos o pedidos. Mas del 66% de las empresas no logré ventas
exprés y casi el 63% no utilizd la suspensién temporal de contratos. Muchas empresas no
lograron invertir en TICs y tampoco adecuar créditos o vender por internet. Mas de la mitad
de las empresas del sector no aplicé teletrabajo, lo que es entendible en el sector

manufactura, donde muchas labores no son teletrabajables.
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Cuadro 3.55

N Costa Rica: Empresas manufactureras afectadas por la pandemia por sentido de afectacion segun
3 tipo de actividad, 2020-2021
g (Porcentaje)
o~ 2020-2021 2020-2021
a3 Actividades Afectacion Actividades Afectacion
o= Positiva Negativa
2 Mejoré la comunicacion con los
4 1or 66,2 Reduccidn de ventas 74,2
o trabajadores
.5 Logré realizar innovaciones 50,9 Se le redujeron los contratos o pedidos 73,1
8 Aplicé teletrabajo 39,6 Reduccion de ingresos 71,3
- . . .z ..
Pudo realizar inversién en actividades T
2 . . 36,0 No logré aplicar ventas Express 65,8
= de innovacién (como 1+D)
v , . No realizé inversién de Tecnologias de
= Logro realizar ventas por Internet 30,5 . . & . 65,5
S. Informacién y Comunicaciones (TIC's)
= . 4 No logré posponer el pago de
g Logré readecuar créditos 26,9 . & posp pag 64,7
3 impuestos
= Incrementd la interaccidn con otros )5 8 No utilizéd la suspensién temporal de 629
N actores del sistema " contrato ’
Invirtié en Tecnologias de Informacion , .
§ L g R ¥ 25,8 No logrd realizar ventas por Internet 59,6
o Comunicaciones (TIC's)
Utilizd la suspension temporal de , L
'g P P 25,1 No logré readecuar créditos 59,3
@ contratos
] T No pudo realizar inversion en
Logro aplicar ventas Express 22,9 . . L, 56,7
E groap P actividades de innovacion (como 1+D)
% Incrementaron los ingresos 22,5 No aplicé teletrabajo 56,4
= Incremento en las ventas 22,5 Reduccién de planilla 48,4
g Pospuso el pago de impuestos 21,8 No logro realizar innovaciones 41,1
, . Redujo la interaccidon con otros actores
] Aumentd los contratos o pedidos 17,8 .J 38,9
% del sistema
, . Se deteriord la comunicacién con los
- Aumentd de planilla 12,4 } 13,5
trabajadores
Obtuvo alguna nueva certificacion 9,1 Perdio alguna certificacion 10,2
Nota: Valores para el total de 275 empresas que respondieron que la pandemia les afecté positiva o negativamente durante el 2020-
2021.
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CAPITULO 4
INDICADORES DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION

Los habitantes de Costa Rica han experimentado a lo largo de los afios el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), por lo que este apartado realiza un
acercamiento al comportamiento y evolucion de estas y su uso en el sector empresarial. El
uso constante de estas herramientas se ha asumido tanto por personas como por empresas,

pero también se ha influenciado por la pandemia.

4.1 Infraestructura de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

La sociedad costarricense utiliza a diario los servicios de telefonia fija y mévil, internet y
televisidn de paga. La evolucidén en su comportamiento se facilita para los afios 2020-2021,

al ser componentes de indices e indicadores de calidad de vida y estimacion de pobreza.
o Servicio telefonico

Cuadro 4.1
Costa Rica: Suscripciones al servicio teleféonico
segun tipo de telefonia, 2020-2021

(cifras anuales)

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Tipo de telefonia 2020 2021

Telefonia fija 556 617 500 550
Basica tradicional 504 276 443 684
VolP 52341 56 866

Telefonia mavil 7512370 7 834 435
Prepago 5005 892 5139500
Postpago 2506478 2694 935

Fuente: Estadisticas del Sector Telecomunicaciones, Costa Rica,
Informe 2021. Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL).
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‘5 Cuadro 4.2

& Costa Rica: Participacion en las suscripciones de telefonia moévil por modalidad de pago

= segun operador, 2020-2021

8 (Porcentaje)

o

5 2020 2021

'§ Operador Total Modalidad de pago Tota Modalidad de pago

E Prepago Postpago Prepago Postpago
E Total 100 100 100 100 100 100
@ ICE 41 35 53 39 34 48

~§, Movistar 39 45 25 42 50 29

-— Claro 20 20 21 19 17 24
g Nota: Las suscripciones prepago-histéricas fueron modificadas y notificadas por un operador a Sutel, después de la

|§ publicacién de las Estadisticas del Sector de Telecomunicaciones 2020.
- Fuente: Estadisticas del Sector Telecomunicaciones, Costa Rica, Informe 2021. Superintendencia de Telecomunicaciones

2 (SUTEL).
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e Grafico 4.1

ﬁ Costa Rica: Cantidad de teléfonos publicos en operacién, 2020-2021
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° Internet
Grafico 4.2
Costa Rica: Suscripciones a Internet, 2020-2021
Cantidad de (IV trimestre)
suscripciones
5 000 000 4641694 4501028
4 000 000
3 000 000
2 000 000 992 725 1058 767
1 000 000
0
2020 Afio 2021
B Suscripciones internet movil Suscripciones internet fija

Fuente: Estadisticas del Sector Telecomunicaciones, Costa Rica, Informe 2017-2021. Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL).

Cuadro 4.3
Costa Rica: Suscripciones de acceso a Internet segun

tecnologia, 2020-2021
(IV trimestre)

Suscripciones a internet 2020 2021
Total de suscripciones 5634419 5559795
Prepago 2149792 2161945
Postpago 2358755 2211078
Datacard 133147 128 005
% de participacion 82,4 81,0
Fija aldambrica 986 087 1051675
HFC 633 407 629 742
XDSL 214 330 132684
FTTX 138 350 289 249
Fija inaldambrica/Otros 6 638 7 092
% de participacion 17,6 19,0

Fuente: Elaboracion propia con Estadisticas del Sector Telecomunicaciones,
Costa Rica, Informe 2021. Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL).
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° Television paga

Cuadro 4.4
Costa Rica: Suscripciones al servicio de television paga

segun tecnologia de acceso, 2020-2021
(Cifras anuales)
Tecnologia pLop o} 2021

Total 866 593 848 950
Televisién por cable 548 052 506 169
Televisién por satélite 224 465 195 722
Television sobre IP 94 076 147 059

Fuente: Estadisticas del Sector Telecomunicaciones, Costa Rica, Informe
2021. Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL).

4.2 Acceso y uso de TIC por parte de las familias

Las viviendas costarricenses experimentan un mayor uso y dominio en algunas de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TICs), pero también abandonan otras que
poco a poco dejan de ser tan satisfactorias para los usuarios. Aunque este comportamiento
obedece a una tendencia internacional, el registro de la apropiacion y la expiracién de las
TICs se considera en los cuadros y graficos siguientes.

Cuadro 4.5
Costa Rica: Indicadores de Acceso TIC en las
viviendas, 2020-2021

(Porcentajes)
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Acceso 2020 2021

Total de viviendas 1581585 1650361
Celular 96,3 96,5
Residencial 28,4 23,9
Residencial y celular 25,9 22,2
Internet en la vivienda 84,7 81,3
Computadora 48,2 50,2
Tableta 12,8 14,1
Televisor 96,5 95,4
Televisién pagada 71,4 71,4
Radio 55,0 50,5
Fax 0,7 0,5

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2020-2021.
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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Cuadro 4.6
Costa Rica: Porcentajes de viviendas con acceso TIC por regién, 2020-2021
(Porcentaje)
Region de Planificacion

Region y tenencia de las

Total h Pacifi H y
TIC Central Choroteg A e ue.tar uetar
a Central Caribe Norte

2020
Total ivi
otal de viviendas en 1581585 969174 119184 96951 125108 142639 128529
Costa Rica
Acceso a teléfono
Residencial 28,4 38,0 17,3 13,7 12,6 10,9 12,4
Celular 96,3 96,0 95,7 95,7 97,4 97,6 97,6
Residencial y sin celular 2,5 3,2 2,2 2,6 0,9 0,6 0,9
Celular y sin residencial 70,4 61,2 80,5 84,6 85,7 87,2 86,1
Residencial y celular 25,9 34,7 15,2 11,2 11,7 10,4 11,5
Acceso a computadora, tableta e internet
Internet en la vivienda 84,7 86,0 77,3 78,5 87,4 80,0 88,6
Computadora 48,2 55,8 39,9 33,7 42,8 28,5 36,3
Tableta 12,8 16,8 7,0 5,6 6,6 5,7 7,2
Acceso a otras tecnologias
Televisor 96,5 97,9 95,5 94,6 94,7 94,0 93,0
Television pagada 71,4 74,6 76,6 71,1 59,5 66,8 59,1
Radio 55,0 62,4 46,8 46,0 47,3 43,7 33,5
Fax 0,7 0,9 0,2 0,0 0,4 0,1 0,3
2021
Total de viviend
ot ¢ viviendas en 1650361 1018929 125591 100211 127606 147488 130536
Costa Rica
Acceso a teléfono
Residencial 23,9 32,1 14,8 13,5 9,7 8,8 7,9
Celular 96,5 96,3 96,8 95,5 96,2 97,4 96,9
Residencial y sin celular 1,8 2,2 1,0 19 1,4 0,2 0,8
Celular y sin residencial 74,3 66,5 83,0 83,9 87,9 88,8 89,9
Residencial y celular 22,2 29,9 13,8 11,6 8,3 8,8 7,0
Acceso a computadora, tableta e internet
Internet en la vivienda 81,3 86,1 75,2 78,0 81,3 68,3 67,1
Computadora 50,2 58,3 44,5 39,3 39,2 31,8 33,1
Tableta 14,1 19,0 8,2 8,0 53 4,9 58
Acceso a otras tecnologias
Televisor 95,4 97,7 93,5 94,0 90,3 92,2 88,8
Televisién pagada 71,4 76,8 74,1 70,3 61,0 57,5 52,9
Radio 50,5 57,8 41,3 38,8 33,4 42,7 36,7
Fax 0,5 0,7 0,1 0,3 0,6 0,2 0,1

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2020-2021. Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC).
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CAPITULO 4

Grafico 4.3
Costa Rica: Porcentaje de viviendas que poseen computadoras por zona,
segun quintil de ingreso per capita del hogar, 2020-2021

Porcentaje
0,
100% 83,8% 84,3%
75%
55,3%
50%
°31,8%  32,5% 3 ok
259% 20,0% ren
0%
‘ Computadora ‘ Computadora ‘ Computadora ‘ Computadora ‘ Computadora ‘
‘ | ‘ n ‘ m ‘ v ‘ v ‘

‘ Quintil de ingreso per capita del hogar, 2021 ‘
B Urbana ®Rural

Nota: Los porcentajes se calculan segun el total de viviendas en cada quintil de la zona urbanay rural.
Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2021-2022. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Grafico 4.4
Costa Rica: Porcentaje de viviendas que poseen tabletas por zona,
segun quintil de ingreso per capita del hogar, 2020-2021
Porcentaje
50%
40% 35,2% 36,7%
30%

16,7%
20% 1o 124%  12,6% 0

10% G,Z‘Vi A57% 6064 3%I 3,4% ugﬁnl%
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2021 2020 2021

20,8%
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Tableta ‘ Tableta ‘ Tableta ‘ Tableta ‘ Tableta

[ ‘ I ‘ n ‘ \Y ‘ v
B Urbana ™ Rural

Quintil de ingreso per capita del hogar, 2021

Nota: Los porcentajes se calculan segun el total de viviendas en cada quintil de la zona urbana y rural.
Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2021-2022. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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Grafico 4.5
Costa Rica: Viviendas que tienen acceso a internet
segln zona y tipo de conexién, 2020-2021

Porcentaje
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B Por cable coaxial B Por dispositivos moéviles B Fibra optica

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2022. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

4.3 Indicadores de uso de TIC por parte de las empresas manufactureras

Las empresas del sector manufactura, energia y telecomunicaciones presentan un uso
generalizado tanto de las computadoras como las TIC, independientemente de su tamario.
A continuacién, se presentan algunos indicadores sobre los principales usos de las
computadoras, las conexiones de internet utilizadas y el tipo especifico de conexion,
acciones especificas que llevan a cabo a través del uso de internet, el uso de la nube
computacional, servicios sobre la base de Web 2.0, las ventas y compras que realizan por
internet, la aplicacion se procesos de seguridad informatica y mecanismos de seguridad

informatica que aplican las empresas manufactureras.
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Cuadro 4.7
Costa Rica: Nimero de computadoras promedio en las
empresas del sector manufacturero segin tamaiio de la
empresa, 2015-2016 y 2020-2021

Tamaiio de empresas* 2015-2016 2020-2021

Pequefias 4,8 6,02
Medianas 15,9 18,9
Grandes 95,9 181,5

Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas para 2015-2016 y
sobre el total de 356 empresas para 2020-2021.

a Se consideran empresas pequefias las que tienen entre 6-25 trabajadores. Medianas
entre 26-100. Y grandes son las empresas que tienen mas de 100 trabajadores.

Cuadro 4.8
Costa Rica: Numero de trabajadores promedio que utilizan
habitualmente una computadora segiin tamafio de empresa
manufacturera, 2015-2016 y 2020-2021

Tamaiio de empresas * 2015-2016 2020-2021

Pequefias 6,3 5,8
Medianas 22,0 17,5
Grandes 132,8 181,5

Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas para 2015-2016 y
sobre el total de 355 empresas para el 2020-2021.

2 Se consideran empresas pequefias las que tienen entre 6-25 trabajadores. Medianas
entre 26-100. Y grandes son las empresas que tienen mas de 100 trabajadores.

Cuadro 4.9
Costa Rica: Uso de las computadoras por parte de las empresas
manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

(Porcentaje)
Uso de computadoras 2015-2016 2020-2021
Correo electrénico 84,1 90,4
Internet 85,3 90,2
Hojas electrdnicas 80,8 77,2
Programas propios 80,0 77,0
—
Procesadores de texto 80,5 72,5
— Presentaciones 69,6 65,4

Otros 3,3 5,3
Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el
total de 356 empresas en el 2020-2021.
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Cuadro 4.10
Costa Rica: Uso de conexiones de red utilizadas por las
empresas manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Conexiones de Red 2015-2016 2020-2021
Internet 95,5 98,2
Red inaldmbrica 82,5 64,3
Red local (LAN) 66,9 53,9
Intranet 33,6 45,2
Extranet 15,6 16,0

Nota: En 2015 y 2016 los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas
entrevistadas y en 2020y 2021 sobre el total de 356 empresas entrevistadas.

Cuadro 4.11
Costa Rica: Tipo de conexidn utilizada por las empresas de
manufactura para acceder a internet, 2015-2016 y 2020-2021

8
o
(=]
=
™~
8
o
il
8
Q
S
3
o
£
©
&
g
2
&
-
g
2
o
Q
3
g
]
s
(¥
Z
g
]
2
2

(Porcentaje)

Conexidn 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 100,0
Otra (Fibra dptica) 12,6 41,4
Cable-Modem 36,3 27,0
Otra Banda Ancha 14,3 18,0
Internet Movil 1,2 6,7
ADSL 27,1 1,7
Data Card 1,0 0,6
ISDN 0,2 0,0
NS/NR 7,4 4,6

Nota: Porcentajes para las 421 empresas entrevistadas en el 2015-2016 y para las 356
empresas entrevistadas en el 2020-2021.
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Cuadro 4.12

Costa Rica: Uso del internet por parte de las empresas manufactureras,

2015-2016 y 2020-2021
(Porcentaje)

Uso de internet
Realizar operaciones bancarias
Otros servicios financieros
Correo electrénico (para comunicarse con sus
empleados)
Mensajeria instantdnea
Obtencién de informacion sobre productos o servicios
Usa redes sociales para promover la empresa
Pagina o sitio web con informacién de la empresa
Pagina o sitio web con informacidn sobre sus productos
o servicios de la empresa
Dar servicio al cliente
Interaccion de la empresa con la administracién
publica (formularios, pagos, demandas)
Otras busquedas de informacién o actividades de
investigacion
Realizar transacciones con organismos
gubernamentales o autoridades publicas
Obtencion de  informacion de  organismos
gubernamentales-autoridades publicas
Telefonia IP
Informacidn se actualiza con frecuencia (al menos una
vez al mes)
Educacién y aprendizaje/formacién y capacitacion
Contratacién de personal
Teleconferencias
Utiliza la plataforma de compras del Estado Merc-Link
Comercio electronico

- Su empresa recibe pedidos de bienes o servicios
(ventas) por internet

- Su empresa realiza pedidos de bienes o servicios
(compras) por internet

- Compra directa mediante sitio electrénico

- Ventas directas mediante sitio electrénico

- Entrega de productos en linea

2015-2016

87,5
73,6

70,7

81,5
77,6

ND
75,8

73,1

71,8

76,3

72,1

66,1

65,1
36,9
62,5

48,3
43,9
37,4
31,5

46,4

45,3

33,9
19,7
7,7

2020-2021

91,0
81,2

77,2

75,6
75,6
74,7
74,2

72,5
72,5

71,3

67,7

64,9

62,9
56,7
55,6

52,8
45,5
40,7
25,8

43,8

42,7

32,3
19,7
13,5

Nota: En 2015 y 2016 los porcentajes de las empresas que utilizan Web page y la actualizan con
frecuencia es de 44,6%. En promedio, un 70,4% de los empleados cuentan con correo electrénico.



Cuadro 4.13
Costa Rica: Empresas de manufactura que utilizan la nube
computacional, 2020-2021

(Porcentaje)
Nube computacional 2015-2016 2020-2021
Utilizan 56,7 62,1
No utilizan 38,7 36,2
NS/NR 5,2 1,7

Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas entrevistadas para
2015-2016 y sobre el total de 356 empresas entrevistadas para 2020-2021.

Cuadro 4.14
Costa Rica: Empresas manufactureras que utilizan servicios sobre
la base de Web 2.0., 2020-2021

(Porcentaje)

Servicios sobre la base Web 2.0 2020-2021

Utilizan 18,0
No utilizan 80,3
NS/NR 1,7
Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 356 empresas entrevistadas para el
2020-2021.

Cuadro 4.15

Costa Rica: Relacién entre las ventas por internet respecto a las
ventas totales de las empresas de manufactura, 2015-2016 y
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2020-2021

(Porcentaje)
Total 100,0 100,0
Entreun 1%y 25% 37,2 51,3
Entre un 26% y 50% 19,5 19,9
Entre un 51% vy 75% 9,0 8,9
Entre un 76% y 100% 32,3 19,9
NS/NR 2,2 0,0

Nota: En 2015 y 2016 el porcentaje es calculado sobre 167 empresas que realizan ventas
porinternety en el 2020 y 2021 sobre 156 empresas.
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Cuadro 4.16
Costa Rica: Relacion entre las compras por internet respecto a las compras
totales de las empresas de manufactura, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Compras por internet 2015-2016 2020-2021

Total 100,0 100,0
Entreun 1%y 25% 34,8 51,7
Entre un 26% y 50% 24,0 19,6
Entre un 51% y 80% 10,3 9,8
Entre un 81% y 100% 29,2 18,9
NS/NR 1,7 0,0

Nota: En 2015 y 2016 el porcentaje es calculado sobre 181 empresas que realizan compras por internet y
en 2020y 2021 sobre 143 empresas.

Cuadro 4.17
Costa Rica: Empresas manufactureras que utilizan procesos de seguridad informatica, 2015-
2016y 2020-2021

(Porcentaje)

Procesos de seguridad informatica 2015-2016 2020-2021

Resguardo de los datos de la empresa 65,8 71,6
Proteccién de la red y conectividad 61,3 62,4
Proteccién contra ataques de intrusos 47,0 50,6
Seguridad de aplicaciones y software 43,7 49,7
Evaluaciones de seguridad interna y externa 26,4 27,2
Proteccién de la propiedad intelectual 15,4 21,9
Pélizas contra ataques informaticos 2,9 5,9
Otros 0,0 0,6

Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas entrevistadas para 2015-2016 y sobre el total de
356 empresas entrevistadas para 2020-2021.

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Cuadro 4.18
Costa Rica: Porcentaje de empresas de manufactura que utilizan mecanismos de seguridad
informatica, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Mecanismos de seguridad informatica 2015-2016 2020-2021
Antivirus (virus. spam. phishing) 87,4 90,7
Copias de seguridad. discos de respaldo 74,3 76,7
m— Cifrado de datos. contrasenas 59,4 60,1
— Firmas digitales/certificados digitales 40,9 59,0
Firewalls de hardware y/o software 49,4 50,0
Sistemas de detecciéon anémala (ADS) 12,4 14,3
Tarjetas inteligentes (smartcards) 3,8 7,6
= Otros 1,7 0,8
3 Nota: Los porcentajes se calculan sobre el total de 421 empresas entrevistadas para 2015-2016 y sobre el total de 356
‘g empresas entrevistadas para 2020-2021.
o
3
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ANEXOS CAPITULO 1

Anexo 1.1
Costa Rica: Estructura tematica del cuestionario en la Encuesta Nacional de
Actividades Cientificas y Tecnoldgicas segtin mdédulo, 2021 y 2022

Mddulo Informacion que solicita

Médulo 1 Informacidn basica de la organizacion y datos del informante.

Recursos financieros de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas:
Investigacion y Desarrollo; Ensefianza y Formacion Cientifica y Tecnoldgica;
y Servicios Cientificos y Tecnoldgicos. Gastos intramuros, segun tipo de
gasto (corrientes y de capital) y la fuente de financiamiento.

Mdédulo 2

Recursos financieros y proyectos de Investigacion y Desarrollo, desglosados
segun tipo de investigacion, area o campo cientifico y tecnolégico, asi como

Médulo 3 segun su objetivo socioeconémico o campo de aplicacién. Area temética de
formacidon segin sexo y grado académico. Doctorados segun zona
geografica de obtencion.

Recursos humanos en Actividades Cientificas y Tecnoldgicas. Se identifica
el numero de investigadores, tiempo completo y tiempo parcial,
Mddulo 4 estudiantes de doctorado, personal técnico y personal de apoyo en I+D, asi
como el personal en Servicios Cientificos y Tecnoldgicos, y en Ensefianza y
Formacidn. Todas estas variables incluyendo la clasificacion por sexo.

Recursos humanos en Investigacién y Desarrollo. Se detalla en nimero de
investigadores y estudiantes de doctorado que trabajan para la
organizacién en jornada parcial por sexo y segun el tiempo dedicado a I+D.
Identificacion del ndmero de investigadores por area cientifica vy
tecnoldgica de formacidn, segln su grado académico y sexo. Finalmente, se
pregunta sobre el nimero de investigadores nacionales y extranjeros que
participan en proyectos de I+D, realizados en forma conjunta con
organismos internacionales.

Médulo 5

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021
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Anexo 1.2

Costa Rica: Estructura del cuestionario de la Encuesta Nacional de Innovacidn Empresarial
aplicado a las empresas del sector manufacturero segun secciones, 2022

Secciones

Empresa independiente o parte de

Datos basicos de
la Actividad

Desempefio
econdémico

Empleoy
Organizacion del
Proceso de
Trabajo

Innovaciones
logradas

Factores que
obstaculizan la
innovacion

Fuentes o medios
de informacidén
para la innovacion

Actividades
dirigidas a
promover
procesos de
innovacion

Financiamiento de
las actividades de
innovacion

Investigacion y
Desarrollo

115

Aspectos considerados

Principales productos

Vida promedio en mercado

Afio de adquisicion de la empresa
Numero y ubicacién de las unidades
productivas o sucursales

Ventas o ingresos totales

Exportaciones e Importaciones

Activos totales

Numero y distribucién de los
trabajadores

Estacionalidad

Nivel educativo

Innovacion de producto
Innovacion de proceso
Innovacion mas importante

Factores Microecondmicos

Factores Meso o de mercado

un grupo
Composicidn del capital total
Forma juridica

Mercado mds importante

Participacion del principal bien o
servicio en las ventas

Cambios recientes en la estrategia
de la empresa

Teletrabajo

Participacion y cooperacion
Capacitacién

Modernizacién organizacional
Innovacion no planeada
Impacto de las innovaciones

Registro de patentes

Factores Macro y Meta
econdmicos

Principales fuentes o medios de informacion

Investigacion y Desarrollo.
Bienes de capital.
Hardware y Software.

Contratacion de tecnologias.

Ingenieria in house

Principales fuentes de
financiamiento

Conoce, postula y accede a fondos
de apoyo a la innovacion
Porcentaje respecto a las ventas.
Regularidad y formalizacién
Numero de profesionales ocupados
en la empresa

Gestion.

Capacitacion.
Consultorias

Montos invertidos en las
actividades

Razones por las que no postula o
accede a los fondos

Contratacidn externa
Barreras para invertir en [+D
Tipo de jornada de los
profesionales en I1+D

Continda...
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... continuacion del Anexo 1.2.

Fuerza de trabajo
relacionada con la
innovacion

Relacionesconel e

Sistema de
Innovacion

[ ]
Relacion con
Universidades y
centros de
Investigacion °

[ ]
Innovacién y .
desempeno
ambiental

[ ]
Tecnologias de °
Informaciény
Comunicacién

[ ]
Identificacion de
la Empresa

[ ]

Numero de personas en unidades
formales de 1+D y Disefio e Ingenieria

Numero de profesionales en
actividades de I+D

Vinculacidn, interaccién y
cooperacién con otras
organizaciones

Tiene una relacién formal o no
formal
Tiempo de la colaboracion

Cumplimiento de objetivos

Estudios de impactos ambientales
Efectos de la actividad de la empresa
en el cambio climatico

Tiene programas formales sobre la
prevencion de desastres

Presencia y uso de equipo
Conectividad

Nombre
Razén social
Persona entrevistada

Numero de personal técnico y de
apoyo en actividades de 1+D
Tipo de jornada del personal
técnico y de apoyo

Objetivos y calidades de la
interaccion

Ubicacién geografica de las
organizaciones

Canales de informacidn o nodos de
interaccion

Objetivos de la colaboracion
Razones de no tener una relacion
formal o no formal

Actividades de proteccion del
ambiente

Obstaculos para acceder a las
nuevas tecnologias de proteccion
del ambiente

Internet y uso
Seguridad

Datos de la persona entrevistada
Informacién de contacto

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXOS CAPITULO 2

N
Anexo 2.1a ﬁ.
Costa Rica: Inversion en actividades cientificas y tecnolégicas segtin sector g
de ejecucion y tipo de actividad 2020-2021 o~
(Millones de US délares) 8
Tipo de Actividad 2020 2021 [~
Todos los sectores (ACT) 1291,3 1411,6 13
Todos los sectores (1+D) 200,7 185,8 (&)
Sector Institucional (ACT) 1244,4 1355,3 §
Investigacion y desarrollo 153,7 129,5 8
Ensefianza y formacion 575,7 514,1 E
Servicios cientificos tecnolégicos 514,7 711,5 £
Sin especificar 0,2 0,3 :
Sector Publico (ACT) 410,6 619,8 2
Investigacion y desarrollo 30,5 21,0 e
Ensefianza y formacién 0,0 0,0 ¥
Servicios cientificos tecnoldgicos 380,1 598,8 =
Sin especificar 0,0 0,0 'g
Sector Académico (ACT) 828,2 733,0 2
Investigacion y desarrollo 123,0 108,1 3
Ensefianza y formacion 575,7 514,1 o
Servicios cientificos tecnoldgicos 129,3 110,6 %
Sin especificar 0,2 0,3 E
Org. sin fines de lucro (ACT) 5,6 2,4 3
Investigacion y desarrollo 0,3 0,4 E,
Ensefianza y formacion 0,0 0,0 g
Servicios cientificos tecnoldgicos 5,3 2,0 '§
Sin especificar 0,0 0,0 %
Sector Empresarial (1+D) 46,9 56,4 -
Manufactura, energia y telecomunicaciones 35,6 42,4
Servicios 4,0 5,3
Agropecuario 7,3 8,6

Nota: El sector empresarial solo corresponde a I1+D
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a Anexo 2.1b

il Costa Rica: Inversion en ACT segun sector de ejecucion y tipo de actividad, 2020-2021
-E (Porcentaje)

[

] Tipo de Actividad 2020 2021

3 Todos los sectores (ACT) 100,0 100,0
b Sector Publico (ACT) 31,8 43,9
2 Investigacion y Desarrollo 2,4 1,5
8 " -,

3 Ensefianza y formacion 0,0 0,0
= Servicios cientificos tecnolégicos 29,4 42,4
@ Sin especificar 0,0 0,0
3 Sector Académico (ACT) 64,1 51,9
—g Investigacion y Desarrollo 9,5 7,7
% Ensefianza y formacion 44,6 36,4
[t Servicios cientificos tecnolégicos 10,0 7,8
-] Sin especificar 0,0 0,0
§ Org. Sin fines de lucro (ACT) 0,4 0,2
o Investigacion y Desarrollo 0,0 0,0
2 Ensefianza y formacion 0,0 0,0
;ﬂ Servicios cientificos tecnolégicos 0,4 0,1
e Sin especificar 0,0 0,0
'% Sector Empresarial (1+D) 3,6 4,0
E Manufactura, energia y telecomunicaciones 2,8 3,0
o Servicios 0,3 0,4
-8 Agropecuario 0,6 0,6
pi

2
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Anexo 2.2
Costa Rica: Inversion de las actividades cientificas y tecnoldgicas por sector de ejecucion

segun categoria del gasto, 2020-2021
(Millones de US ddlares)

2020
Tipo de Gasto y Actividad Cientifica y Tecnoldgica Sector Sector
Total L .. OSFL
Publico Académico
Gastos en ACT 1244,4 410,6 828,2 5,6
Gastos corrientes 1062,1 327,3 730,2 4,6
Gastos de capital 177,7 83,1 93,6 1,0
Gastos no desagregados 0,1 44
Gastos en SCT 514,7 380,1 129,3 5,3
Gastos corrientes 428,2 300,6 123,3 4,3
Gastos de capital 85,7 79,5 5,2 1,0
Gastos no desagregados 0,8 0,0 0,8 0,0
Gastos en EFCT 575,7 0,0 575,7 0,0
Gastos corrientes 495,9 0,0 495,9 0,0
Gastos de capital 78,1 0,0 78,1 0,0
Gastos no desagregados 1,7 0,0 1,7 0,0
Gastos en I+D 153,7 30,5 123,0 0,3
Gastos corrientes 137,8 26,7 110,8 0,2
Gastos de capital 13,9 3,6 10,2 0,0
Gastos no desagregados 2,1 0,1 19 0,0
Gastos no desagregados 0,2 0,0 0,2 0,0
Gastos corrientes 0,2 0,0 0,2 0,0
Gastos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0
Gastos no desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0
2021
Tipo de Gasto y Actividad Cientifica y Tecnoldgica Total Sect.or SectoT OSEL
Publico Académico
Gastos en ACT 1355,3 619,8 733,0 2,4
Gastos corrientes 10344 414,5 618,9 1,0
Gastos de capital 275,2 205,3 68,5 1,5
Gastos no desagregados 45,6 0,0 45,6 0,0
Gastos en SCT 711,5 598,8 110,6 2,0
Gastos corrientes 452,1 395,0 56,5 0,6
Gastos de capital 213,8 203,8 8,5 1,4
Gastos no desagregados 45,6 0,0 45,6 0,0
Gastos corrientes 458,0 0,0 458,0 0,0
Gastos de capital 56,0 0,0 56,0 0,0
Gastos no desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0
Gastos corrientes 124,2 19,5 104,3 0,4
Gastos de capital 5,2 1,5 3,7 0,0
Gastos no desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0
Gastos no desagregados 0,3 0,0 0,3 0,0
Gastos corrientes 0,1 0,0 0,1 0,0
Gastos de capital 0,2 0,0 0,2 0,0
Gastos no desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0

Nota: No incluye empresas.
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Anexo 2.3
Costa Rica: Fuente de financiamiento del gasto total de las actividades cientificas y tecnolégicas por
sector de ejecucion segun tipo de actividad, 2020-2021
(Millones de US ddlares)
2020 2021

Total SP SA OSFL Total SP SA  OSFL

Fuente de financiamiento

Total ACT 1244,4 410,6 828,2 56 1355,3 619,8 733,0 2,4
Sector Publico 1063,8 3382 722,6 3,0 951,9 5600 3919 0,0
Empresa privada 16,3 4,7 11,5 0,2 7,2 2,4 4,7 0,1
OSFL 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0
Organismos extranjeros 12,5 3,6 8,7 0,1 15,8 6,2 9,3 0,3
Otras fuentes 107,3 64,2 41,0 2,2 87,0 51,2 33,8 1,9
No desagregados 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1
Ensefianza superior 44,2 0,0 44,2 0,0 293,0 0,0 293,0 0,0
Investigacion y Desarrollo 0,3 129,5 21,0 108,1

Sector Publico 130,6 25,4 105,1 0,1 45,9 16,6 29,2 0,0
Empresa privada 5,8 1,8 3,8 0,1 0,8 0,3 0,4 0,1
OSFL 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0
Organismos extranjeros 4,9 0,6 4,2 0,0 4,9 0,5 4,3 0,2
Otras fuentes 7,8 2,6 5,2 0,0 7,9 3,6 4,2 0,1
No desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ensefianza superior 4,5 0,0 4,5 0,0 69,8 0,0 69,8 0,0

Ensefianza y Formacion

Cientifica y Tecnologica

Sector Publico 531,5 0,0 531,5 0,0 320,0 0,0 320,0 0,0
Empresa privada 3,5 0,0 3,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
OSFL 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0
Organismos extranjeros 3,2 0,0 3,2 0,0 3,9 0,0 3,9 0,0
Otras fuentes 8,3 0,0 8,3 0,0 7,0 0,0 7,0 0,0
No desagregados 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ensefianza superior 29,1 0,0 29,1 0,0 183,2 0,0 183,2 0,0
Servicios Cientificos y

Tecnolégicos 7115 598
Sector Publico 401,6 312,8 86,0 2,9 586,1 543,33 42,7 0,0
Empresa privada 7,0 2,8 4,1 0,1 6,4 2,1 4,3 0,0
OSFL 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Organismos extranjeros 4,3 3,0 1,2 0,1 7,0 5,8 1,0 0,1
Otras fuentes 91,2 61,5 27,5 2,2 72,1 47,6 22,6 1,8
No desagregados 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1
Ensefianza superior 10,6 0,0 10,6 0,0 39,9 0,0 39,9 0,0
No Desagregados 0,2 0,0 0,2 0,0 0,3 0,0 0,3 0,0
Sector Publico 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Empresa privada 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
OSFL 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Continua...
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... Continuacion del Anexo 2.3.

Fuente de financiamiento

Organismos extranjeros
Otras fuentes

No desagregados
Ensefianza superior

2020
Total SP SA OSFL Total
0,1 0,0 0,1 0,0 0,2
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,1

2021
sp SA
0,0 0,2
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,1

OSFL

0,0
0,0
0,0
0,0

Nota: SP: Sector Publico. SA: Sector académico. OSFL: Organismos sin fines de lucro.

Anexo 2.4
Costa Rica: Transferencias financieras realizadas por tipo de actividad cientifica y tecnoldgica,
segun sector de ejecucion, 2020-2021
(Millones de US délares)
Enseianza y

Actividades . .. .. Servicios
. . . . rge Investigacion Formacion . arge No
Sector de Ejecucion Cientificas y . Cientificos y
. y Desarrollo Cient. Y L . desagregados
Tecnoldgicas Tecnoldgicos
Tecno.
2020
Total 34,7 1,6 25,1 8,0 0,0
Sector Publico 7,4 1,0 0,0 6,4 0,0
Sector Académico 26,4 0,6 25,1 0,7 0,0
Organismos sin fines de 0,9 0,0 0,0 0,9 0,0
Lucro
Total 21,8 0,3 12,6 8,9 0,1
Sector Publico 7,4 0,1 0,0 7,3 0,0
Sector Académico 13,0 0,2 12,6 0,2 0,1
Organismos sin fines de 14 0,0 0,0 14 0,0
Lucro
Anexo 2.5

Costa Rica: Inversion en Investigacion y Desarrollo (1+D) por sector de ejecucidn,

segun area cientifica y tecnoldgica, 2020-2021
-Gastos corrientes en Millones de ddlares-

Area Cientifica y Tecnolégica

Todas las areas
Ciencias exactas y naturales
Ingenieria y tecnologia

Ciencias médicas y de la salud
Ciencias agricolas y veterinarias

Ciencias sociales
Humanidades y artes
Otras/Sin especificar

2020
Total SP SA OSFL
137,8 26,7 110,8 0,2 124,2
281 3,9 242 00 26,1
19,6 108 88 0,0 15,0
153 1,5 139 0,0 16,0
228 48 180 0,1 24,6
355 57 29,6 0,2 34,3
49 01 48 00 78
11,5 0,0 11,5 00 0,4

2021
SP SA OSFL
19,5 104,3 0,4
1,4 24,7 0,0
51 98 0,1
1,6 14,4 0,0
49 19,7 0,0
64 27,6 0,3
01 7,7 0,0
00 04 0,0

SA: Sector Académico, SP: Sector Publico, OSFL: Organismos sin fines de lucro.
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Anexo 2.6
Costa Rica: Poblacion total, poblacion econdmicamente activa (PEA) y
producto interno bruto (PIB), 2020-2021

. s Poblacion . PIB en
Poblacion .. PIB en millones .
a econémicamente 2 millones de
total . de colones X
activa US ddlares
2020 5111238 2 440 826 34 859 047 59594
2021 5163 038 2 437 387 36 300 884 58 471

L http://www.inec.go.cr/Web/Home/pagPrincipal.aspx

2 http://www.bccr.fi.cr/indicadores_economicos_/
Afo base 2012
Fuente: Banco Central de Costa Rica e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2020-2021.
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Anexo 2.7
Costa Rica: Proyectos de I+D por sector de ejecucidn segun tipo de investigacion,
2020-2021
i oe I Cat e alon S'ect_or Sec’tor- Org. sin fines de
Publico Académico lucro
2020
Todos los tipos 3010 507 2478 25
Investigacion basica 1599 74 1525 0
Investigacion aplicada 735 217 493 25
Investigacion experimental 272 216 56 0
Sin especificar 404 0 404 0
Todos los tipos 3128 451 2 662 15
Investigacion basica 1751 108 1643 0
Investigacion aplicada 672 147 513 12
Investigacion experimental 259 196 60 3
Sin especificar 446 0 446 0

MICITT
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Anexo 2.8

Costa Rica: Proyectos de investigacion y desarrollo por sector de ejecucion §
segun area cientifica y tecnoldgica, 2020-2021 g

Org. sin
Area cientifica y tecnolégica Total S?Ct_o f Sec’tor: fimgas de §

Publico  Académico

lucro §
2020 <
Todas las areas 3010 507 2478 25 E
Ciencias exactas y naturales 738 94 644 0 ‘g
Ingenieria y tecnologia 378 119 259 0 b}
Ciencias médicas y de la salud 305 24 281 §
Ciencias agricolas y veterinarias 622 222 381 19 2
Ciencias sociales 778 47 725 6 ﬁ
Humanidades y artes 170 1 169 0 05
Otras 19 0 19 0 _3.
No desagregados 0 0 0 0 2
g
Todas las areas 3128 451 2662 15 ¥}
Ciencias exactas y naturales 722 17 704 1 §
Ingenieria y tecnologia 347 94 247 6 (&}
Ciencias médicas 438 30 408 0 <
Ciencias agricolas 545 255 290 0 E
Ciencias sociales 866 54 804 8 E
Humanidades 188 1 187 0 E
Otras 22 0 22 0 f}
No desagregados 0 0 0 0 4
:
Anexo 2.9 E

Costa Rica: Proyectos de investigacion y desarrollo por sector de ejecucion, segtin
objetivo socioeconomico, 2020-2021

bieti . . g 2021

Objetivo socioeconémico o N L
Todos los objetivos 3010 507 2478 25 3128 451 2662 15
Exploracion y explotacién de la Tierra 108 16 92 0 92 9 82 1

. —
Infr?est‘ructura y ordenamiento del 73 10 63 0 88 17

territorio 71 0 —
Cont'rol y proteccién del medio 426 51 405 0 469 14 455 0

ambiente

Proteccién y mejora de la salud

481 48 433 0 494 42 452 0
humana

Produccion, distribucion y utilizacion

. , 71 43 28 0 50 25 25 0

racional de la energia

Produccion y tecnologia agricola 555 279 257 19 545 265 280 0
Continda...
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... continuacion del Anexo 2.9

2020 2021
SP SA OSFL SA OSFL

Objetivo socioeconémico?

Produccion y tecnologia industrial 172 22 150 0 162 7 155 0
Estructura y relaciones sociales 491 59 426 6 623 60 558 5
Exploracion y explotacién del espacio 21 0 21 0 17 0 17 0
Investigacion no orientada 217 8 209 0 92 10 76 6
No desagregados 287 0 287 0 390 0 390 0
Educacidn 65 0 65 0 105 1 101 3
Cultura, ocio, religiéon y medios de a3 1 42 0 1 1 0 0

comunicacion
Nota: SA: Sector Académico, SP: Sector Publico, OSFL: Organismos sin fines de lucro.

1. OCDE. (2003). Manual Frascati. "Objetivo socioecondémico, seguin la NABS: Nomenclatura para el anélisis y
comparacion de programas y presupuestos cientificos, 1992, tiene como finalidad ayudar a la administracién a formular
la politica cientifica y tecnoldgica". Pags 157-161.

Anexo 2.10
Costa Rica: Personal en investigacion y desarrollo por sector de ejecucién segin
ocupacion y sexo, 2020-2021

< N . . 2020 2021
Area cientifica y Tecnoldgica

Total SP SA OSFL Total SP SA OSFL
Total de personal en I+D 5654 838 4795 21 5465 860 4590 15
Hombres 2851 498 2345 8 2889 503 2382 4
Mujeres 2275 340 1922 13 2374 357 2006 11

No desagregados 528 0 528 0 202 0 202
Total investigadores 3501 601 2887 13 3660 621 3027
Hombres 1964 370 1592 2 2002 368 1630
Mujeres 1537 231 1295 11 1658 253 1397
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0
95 75 75

1 4 4

4 4 4

0
12

H

Total estudiantes de doctorado 99
Hombres 5
Mujeres 4
No desagregados
Total personal técnico en I+D 5 1
Hombres 331 230
Mujeres 420 344
No desagregados 204 0 204
Total personal de apoyo en I+D 1099 59 1035
Hombres 551 26 522 532 28 504
Mujeres 314 33 279 302 42 260
No desagregados 234 0 234 0 80 0 80

Nota: SA: Sector Académico, SP: Sector Publico, OSFL: Organismos sin fines de lucro.
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Anexo 2.11 g
Costa Rica: Investigadores por sector de ejecucidn segun drea cientifica y tecnolégica y sexo, 2020-2021 g
Investigadores/Area cientifica y 2020 2021 g
tecnolégica Total SP SA OSFL  Total SP SA OSFL N
Total de investigadores 3501 601 2887 13 3660 621 3027 12 .g
Hombres 1964 370 1592 2 2002 368 1630 4 s
Mujeres 1537 231 1295 11 1658 253 1397 8 3
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Otras ciencias sociales 909 210 (:1:] 11 1011 197 806 8 B
Hombres 429 106 322 1 451 99 351 1 §
Mujeres 480 104 366 10 560 98 455 7 E
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 Py
g
Hombres 456 37 418 1 500 46 453 1 E
Mujeres 265 30 235 0 317 42 274 1 g
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Ciencias agricolas y veterinarias 456 168 288 (0] 443 143 300 (0] X}
Hombres 295 121 174 0 284 98 186 0 §
Mujeres 161 47 114 0 159 45 114 0 (%)
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 ﬁ
L
Hombres 282 66 216 o 264 71 191 2 g
Mujeres 138 21 117 0 123 36 87 0 '5:;-
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 E}
Ciencias médicas y de la salud 393 22 370 1 437 26 411 (1] @
Hombres 185 10 175 0 198 11 187 0 'E
Mujeres 208 12 195 1 239 15 224 0 L2
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 E
Humanidades y artes 167 3 164 (0] 199 2 197 (0]
Hombres 83 0 83 0 104 0 104 0
Mujeres 84 3 81 0 95 2 93 0
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0
Hombres 42 2 40 0 13 1 12 0
Mujeres 88 3 85 0 37 3 34 0 —
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 —
Ingenierias en TIC 106 39 67 (0] 113 54 59 0
Hombres 83 28 55 0 89 42 47 0
Mujeres 23 11 12 0 24 12 12 0
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0
No desagregados 199 0 199 (1] 203 0 203 0
Hombres 109 0 109 0 99 0 99 0
Mujeres 90 0 90 0 104 0 104 0

Continua...
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... continuacion del Anexo 2.11.

Investigadores/Area cientifica y

N tecnoldgica OSFL  Total
g No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0
g SA: Sector Académico, SP: Sector Publico, OSFL: Organismos sin fines de lucro.
™
2
[ Anexo 2.12
13 Costa Rica: Investigadores por nivel académico seglin area cientifica y tecnolégica, 2020-2021
2 Nivel Académico
© Investigadores /Area cientifica Maestria Licenciatura
& y Tecnoldgica Total Doctorado - y y
= especialidades .
= bachilerato
ﬁ 2020 3501 1010 1186 1244 61
@ Ciencias Sociales 1039 260 395 340 44
3 Otras ciencias sociales 909 227 354 328 0
E Ciencias de la educacion 130 33 41 12 44
E Ciencias exactas y naturales 721 293 204 216 8
o Ingenieria y Tecnologia 526 117 175 225 9
g Otras ingenierias 420 100 145 175 0
-g Ing. En TIC 106 17 30 50 9
'g Ciencias agricolas y veterinarias 456 93 136 227 0
Tng Ciencias médicas y de la salud 393 147 127 119 0
=) Humanidades y artes 167 58 69 40 0
E No desagregados 199 42 80 77 0
@ 2021 3660 979 1353 1230 98
_'g Ciencias Sociales 1036 236 418 315 67
.E Otras ciencias sociales 903 194 366 276 67
'E Ciencias de la educacion 133 42 52 39 0
= Ciencias exactas y naturales 794 273 261 245 15
Ingenieria y Tecnologia 537 119 177 235 6
Otras ingenierias 377 70 129 172 6
Ing. En TIC 160 49 48 63 0
Ciencias agricolas y veterinarias 430 90 142 198 0
Ciencias médicas y de la salud 451 158 167 125 1
— Humanidades y artes 198 52 102 38 6
No desagregados 214 51 86 74 3
|
S
=
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Anexo 2.13
Costa Rica: Investigadores por sector de ejecucidn, segun area cientifica y tecnoldgica y
grado académico, 2020-2021

S
B
=]
Investigadores/Area/Grado 2020 2021 g
Nt Total SP  SA OSFL Total SP  SA  OSFL ‘5
Total de Areas 3501 601 2887 13 3660 621 3027 12 -
Doctorado 1010 16 993 1 787 22 765 0 8
Maestria y especialidades 1186 182 1002 2 1505 142 1360 3 §
Lic. y bachillerato 1244 403 831 10 1270 457 804 9 5
Sin especificar 61 0 61 0 98 0 98 0 'ﬁ
Otras ciencias sociales 688 11 1011 197 8 a
Doctorado 227 2 225 0 190 8 182 0 s
Maestria y especialidades 354 62 291 1 430 35 393 2 ©
Lic. y bachillerato 328 146 172 10 324 154 164 6 ‘%
Sin especificar 0 0 0 0 67 0 67 0 =
Ciencias exactas y naturales 721 67 653 1 817 88 727 2 §
Doctorado 293 2 291 0 246 0 246 0 =
Maestria y especialidades 204 22 181 1 279 13 266 0 8
Lic. y bachillerato 216 43 173 o 277 75 200 2 §
Sin especificar 8 0 8 0 15 0 15 0 o
Ciencias agricolas y veterinarias 456 168 288 0 443 143 300 0 3
Doctorado 93 10 83 0 81 11 70 0 E
Maestria y especialidades 136 37 99 0 149 34 115 0 E
Lic. y bachillerato 227 121 106 0 213 98 115 0 'E
Sin especificar 0 0 0 0 0 0 0 0 =
Ciencias médicas y de la salud 393 22 370 1 437 26 411 0 g
Doctorado 147 1 145 1 96 1 95 0 <
Maestria y especialidades 127 16 111 0 219 19 200 0 ,E
Lic. y bachillerato 119 5 114 0 121 6 115 0 2
Sin especificar 0 0 0 0 1 0 1 0
Doctorado 100 0 100 0 78 1 77 0
Maestria y especialidades 145 39 106 0 129 30 98 1
Lic. y bachillerato 175 48 127 0 174 76 97 1
Sin especificar 0 0 0 0 6 0 6 0
—
Doctorado 58 0 58 0 40 0 40 0 —
Maestria y especialidades 69 0 69 0 116 0 116 0
Lic. y bachillerato 40 3 37 0 37 2 35 0
Sin especificar 0 0 0 0 6 0 6 0
Doctorado 33 1 32 0 5 1 4 0
Maestria y especialidades 41 1 40 0 34 1 33 0
Lic. y bachillerato 12 3 9 0 11 2 9 0
Continda...
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... continuacién del Anexo 2.13.

Investigadores/Area/Grado 2020 2021

Académico SP SA OSFL Total SP SA OSFL
Sin especificar 44 0 44 0 0 0 0 0
Ingenierias en TIC 106 39 67 0 113 54 59 0
Doctorado 17 0 17 0 19 0 19 0
Maestria y especialidades 30 5 25 0 38 10 28 0
Lic. y bachillerato 50 34 16 0 56 44 12 0
Sin especificar 9 0 9 0 0 0 0 0
No desagregados 199 0 199 0 203 0 203 0
Doctorado 42 0 42 0 32 0 32 0
Maestria y especialidades 80 0 80 0 111 0 111 0
Lic. y bachillerato 77 0 77 0 57 0 57 0
Sin especificar 0 0 0 0 3 0 3 0

Nota: SA: Sector Académico, SP: Sector Publico, OSFL: Organismos sin fines de lucro.

Anexo 2.14
Costa Rica: Investigadores en equivalente jornada completa
(EJC) por sexo segun sector de ejecucion, 2020-2021

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

. ., Sexo
Sector de ejecucion .
Total Hombre Mujer
2020 1543 829 640 73
Sector Académico 1021 511 437 73
Sector Publico 509 316 193 0
Organismos sin fines de lucro 13 2 11 0
2021 1613 872 696 45
Sector Académico 1060 544 471 45
Sector Publico 547 325 222 0
Organismos sin fines de lucro 7 3 4 0
Anexo 2.15

Costa Rica: Investigadores nacionales y extranjeros (seglin ubicacién) que participan en proyectos de
I1+D ejecutados en el pais por sexo, seguin sector de ejecucion y area cientifica y tecnolégica, 2020-2021

Investigadores Investigadores extranjeros

Area cientificay Total de investigadores

— nacionales Total En el pais Fuera del pais
tecnoldgica
— Total Hombre Mujer Total H. M. Total H. M. Total H. M. Total H. M.
2020
Todas las areas 327 183 144 213 119 94 114 64 50 38 23 15 76 41 35
Clencias exactas y 51 3 16 41 27 144 10 8 2 2 1 1 8 7 1
naturales
Ingenieria y tecnologia 69 39 30 50 30 20 19 9 10 2 0 2 17 9 8
|: Ciencias sociales 140 73 67 93 49 44 47 24 23 10 8 2 37 16 21
T Ciencias médicas 40 18 22 21 9 12 19 9 10 8 3 5 11 6 5
E Ciencias agricolas 20 14 6 4 3 1 16 11 5 16 11 5 0 0 O
128
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... continuacion del Anexo 2.15.

; L Total de investigadores | Investigadores Investigadores extranjeros
Area c',erjt'flca g nacionales Total En el pais Fuera del pais ~
tecnoldgica . P
Total Hombre Mujer Total H. M. Total H. M. Total H. M. Total H. M. ]
Humanidades 7 4 3 4 1 3 3 3 0 0 0 O 3 3 0 S
Otros 0 0 0 0 0 o0 0O 0 O 0 0 O 0 0 O §
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 3
Sector Académico 292 162 130 185 101 84 107 61 46 34 22 12 73 39 34 E
g;et:i;"’;z:xadas y a5 31 14 39 2613 6 5 1 00 0 6 5 1 §
Ingenieria y tecnologia 50 28 22 34 19 15 16 9 7 0 0 O 16 9 7 5
Ciencias sociales 130 67 63 83 43 40 47 24 23 10 8 2 37 16 21 'ﬁ
Ciencias médicas 40 18 22 21 9 12 19 9 10 8 3 5 11 6 5 3
Ciencias agricolas 20 14 6 4 3 1 16 11 5 16 11 5 0 0 O E
Humanidades 7 4 3 4 1 3 3 3 0 0 0 O 3 3 0 ;
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O =2
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O —g
:
E;:‘;;Z :‘X“tas y 6 4 2 2 1 1 4 3 1 2 1.1 2 2 o0 ";:
Ingenieria y tecnologia 19 11 8 16 11 5 3 0 3 2 0 2 1 0 1 2
Ciencias sociales 10 6 4 10 6 4 0 0 O 0 0 O 0 0 O -g
Ciencias médicas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O .g
Ciencias agricolas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O g
Humanidades 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O Tg
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O =3
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O ;ﬂ}
rg. in fines de Lucro 0 0 0 0 0 0 0O 0 O 0 0 O 0 0 O @
ﬁft:i:;‘z sexaCtaS y 0 0 o 0 0 0 00 0 00 0 0 0 0 .'g
Ingenieria y tecnologia 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O &2
Ciencias sociales 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O E
Ciencias médicas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Ciencias agricolas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Humanidades 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Todas las areas 390 240 150 238 145 93 152 95 57 39 27 12 113 68 45 —
E;:ﬁ::"“tas y 90 64 26 51 36 15 39 28 11 23 16 7 16 12 4 ==
Ingenieria y tecnologia 54 33 21 41 23 18 13 10 3 3 2 1 10 8 2
Ciencias sociales 126 72 54 63 35 28 63 37 26 7 6 1 56 31 25
Ciencias médicas 77 39 38 48 24 24 29 15 14 5 3 2 24 12 12
Ciencias agricolas 40 31 9 35 27 8 5 4 1 0 0 o 5 4 1
Humanidades 3 1 2 0 0 0 3 1 2 1 0 1 2 1 1
Otros 0 0 0 0 o0 0 0 O 0 0 O 0 0 O
No desagregados 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 o o
Continda...
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Area cientifica y

tecnoldgica

Sector Académico
Ciencias exactas y

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

... continuacion del Anexo 2.15.

Total

Total de investigadores

Hombre Mujer Total

Investigadores
nacionales

Total

H. M. Total

140 85

143

89

H. M.
54

En el pais

H. M. Total
34 24 10

Total

Investigadores extranjeros

Fuera del pais

H. M.
109 65 44

naturales 89 64 25 51 36 15 38 28 10 22 16 6 16 12 4
Ingenieria y tecnologia 50 32 18 39 23 16 11 9 2 2 2 0 9 7 2
Ciencias sociales 113 66 47 54 32 22 59 34 25 4 3 1 55 31 24
Ciencias médicas 77 39 38 48 24 24 29 15 14 5 3 2 24 12 12
Ciencias agricolas 36 27 9 33 25 8 3 2 1 0 0 O 3 2 1
Humanidades 3 1 2 0 0 o0 3 1 2 1 0 1 2 1 1
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Sector Publico 12 8 4 7 5 2 5 3 2 5 3 2 2 2 0
Elaet:?jse :’“"Ctas Y 1 0 1 o0 00 10 1 10 1 0 0 O
Ingenieria y tecnologia 3 0 3 2 0o 2 1 0 1 1 0 1 0 0 O
Ciencias sociales 6 6 0 3 3 0 3 3 0 3 3 O 0 0 O
Ciencias médicas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Ciencias agricolas 2 2 0 2 2 0 0 0 O 0 0 O 2 2 0
Humanidades 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
E;’;‘;;"’;Z fxaCtas y 0 0 o 0 0 0 00 0 00 0 0 0 0
Ingenieria y tecnologia 1 1 0 0 0 O 1 1 0 0 0 O 1 1 0
Ciencias sociales 7 0 7 6 0 6 1 0 1 0 0 O 1 0 1
Ciencias médicas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Ciencias agricolas 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Humanidades 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
Otros 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
No desagregados 0 0 0 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O
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Anexo 2.16
Costa Rica: Total de diplomas otorgados segun tipo de universidad y area cientifica y
tecnoldgica 2020-2021

Area cientifica y tecnolégica y 2020 2021

tipo de universidad Absoluto Porcentaje Absoluto Porcentaje
Total de diplomas 41 873 100,0 52 135 100,0
Ciencias sociales 29 012 69,3 37782 72,5
Ingenieria y tecnologia 3443 8,2 4 457 8,5
Ciencias de la salud 4 486 10,7 4321 8,3
Ciencias exactas y naturales 2 800 6,7 3198 6,1
Humanidades 1232 2,9 1285 2,5
Ciencias agricolas 900 2,1 1092 2,1
Universidades Estatales 16 031 100,0 21303 100,0
Ciencias sociales 10248 63,9 14 257 66,9
Ingenieria y tecnologia 1481 9,2 2 155 10,1
Ciencias de la salud 986 6,2 932 4,4
Ciencias exactas y naturales 1669 10,4 2 062 9,7
Humanidades 765 4,8 817 3,8
Ciencias agricolas 882 5,5 1080 51
Universidades Privadas 25 842 100,0 30832 100,0
Ciencias sociales 18 764 72,6 23525 76,3
Ingenieria y tecnologia 1962 7,6 2302 7,5
Ciencias de la salud 3500 13,5 3389 11,0
Ciencias exactas y naturales 1131 4,4 1136 3,7
Humanidades 467 1,8 468 1,5
Ciencias agricolas 18 0,1 12 0,0

NOTA: OPES-CONARE utiliza el clasificador CINE-UNESCO de area cientifica y tecnoldgica que difiere del Clasificador
de Frascati. Seguidamente, se presenta la concordancia respectiva Frascati-UNESCO: Ciencias exactas y naturales se
corresponde con ciencias basicas y computacion; Ciencias sociales se corresponde con ciencias sociales, ciencias
econdmicas, educacién y derecho; Ciencias agricolas se corresponde con recursos naturales; ingenieria y Tecnologia
se corresponde con ingenieria; Ciencias de la Salud se corresponde con ciencias de la salud; y Humanidades se
corresponde con artes y letras.

Fuente: Conare, OPES (2020-2021). Division de Sistemas con datos proporcionados por las Oficinas de Registro de
las Universidades Estatales y por el Conesup.
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Anexo 2.17
Costa Rica: Diplomas otorgados por grado académico seguin area cientifica y tecnoldgica,

NOTA: OPES-CONARE utiliza el clasificador CINE-UNESCO de area cientifica y tecnoldgica que difiere del Clasificador de Frascati.
Seguidamente, se presenta la concordancia respectiva Frascati-UNESCO: Ciencias exactas y naturales se corresponde con ciencias
basicas y computacién; Ciencias sociales se corresponde con ciencias sociales, ciencias econdémicas, educacién y derecho;
Ciencias agricolas se corresponde con recursos naturales; ingenieria y Tecnologia se corresponde con ingenieria; Ciencias de la
Salud se corresponde con ciencias de la salud; y Humanidades se corresponde con artes y letras.

Fuente: CONARE, OPES (2020-2021). Division de Sistemas con datos proporcionados por las Oficinas de Registro de las
Universidades Estatales y por el CONESUP.

—
S

o

S 2020-2021

S ; L Total Absoluto Relativo

5 Area Cientificay diplomas Maestria y Maestria y

8 Tecnolégi

= ecnologlca otorgados PG Especialidades pesieradc Especialidades
13 Total 2020 41 873 108 4284 0,3 10,2
fx) Ciencias sociales 29012 91 3540 0,3 12,2
5 Ingenieria y tecnologia 3443 0 60 0,0 1,7
8 Ciencias de la salud 4486 0 456 0,0 10,2
E Ciencias exactas y naturales 2 800 16 117 0,6 4,2
£ Humanidades 1232 1 35 0,1 2,8
: Ciencias agricolas 900 0 76 0,0 8,4
8 Total 2021 52 135 137 4837 0,3 9,3
E Ciencias sociales 37 782 116 3984 0,3 10,5
|§ Ingenieria y tecnologia 4457 2 120 0,0 2,7
& Ciencias de la salud 4321 0 438 0,0 10,1
2 Ciencias exactas y naturales 3198 8 141 0,3 4,4
'g Humanidades 1285 10 57 0,8 4,4
3 Ciencias agricolas 1092 1 97 0,1 8,9
4

™

c

=]
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=

0

£
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Anexo 2.18
Paises y Regiones: Porcentaje de inversion en ACT con
relacion al Producto Interno Bruto, 2020-2021

Pais / Region 2020 2021
Costa Rica 2,17 2,41
México 0,57 0,64
Brasil 1,37 ND
— Ameérica Latina y el Caribe 0,88 ND
— Argentina 0,52 ND
Colombia 0,32 ND
Uruguay 0,12 ND
Fuente: www.ricyt.org
5
=
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ANEXOS CAPITULO 3

Anexo 3.1

Costa Rica: Forma juridica de las empresas manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

Forma juridica

(Porcentaje)

2015-2016

2020-2021

Total 100,0
Sociedad anénima 79,4
Sociedad de responsabilidad limitada 8,9
Una sola persona no constituida en sociedad 8,6
Otro tipo de sociedad 1,2
Cooperativa 1,0
Sociedad de hecho 0,5
Sociedad colectiva 0,2
Sucursal o representacién de empresa extranjera 0,0
NS/NR 0,2

100,0
74,4
10,7
10,7

2,5
0,8
0,3
0,3
0,0
0,3

Nota: Valores corresponden para el total de 421 empresas en el 2015-2016 y 356 empresas encuestadas en 2020-2021

Anexo 3.2

Costa Rica: Permanencia promedio en el mercado de los principales productos de las
empresas manufactureras, 2015-2016 y 2020-2021

Permanencia

Producto 1
Total 100,0
Menos de 1 aio 0,2
1-3 afos 2,9
4-6 afios 5,0
7-9 afos 9,3
Mas de 9 afios 82,4
NS/ NR 0,2

(Porcentaje)
2015-2016 2020-2021

Producto2 Producto3 Productol Producto 2 Producto 3
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0,3 1,1 0,0 0,4 1,1
4,7 4,0 3,9 6,2 6,8
7,3 7,6 5,6 51 7,3
8,8 8,3 6,3 5,8 5,6
78,7 78,7 82,0 81,7 79,2
0,2 0,3 2,2 0,8 0,0

Nota: Valores para el total de 344 empresas entrevistadas respecto a 2015-2016, 321 empresas respondieron para el
producto 1, 189 para el producto 2 y 120 el producto 3. Para el total de 356 empresas entrevistadas respecto a 2020-2021.
Para el afio 2020-2021 356 empresas que respondieron respecto a producto 1, 257 empresas a producto 2 y 177 empresas a

producto 3.
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Anexo 3.3
Costa Rica: Empleo en las empresas manufactureras entrevistadas por duracion del puesto segun
variables del puesto, 2015-2016 y 2020-2021

100,0 34,2 65,8 100,0 31,9 68,1 100,0 34,1 659 100,0 23,1 76,9

Duras
Nota: Valores expandidos para el total de empresas del sector manufactura.

Nota: M=Mujer, H=Hombre, T= Total

Anexo 3.4
Costa Rica: Datos de empleo en las empresas manufactureras entrevistadas 2020-2021
2020 2021
Variable Permanentes Temporales Permanentes Temporales

-
8
= .
g (Porcentaje)
N 2015 2016
,§ Variable Permanentes Temporales Permanentes Temporales
'; T M H T M H T M H
mp eo tOta a+ +C ’ 7 7 ’ 7 7 ’ 7’ 7’ ’ ’ ’
Empl I(a+b+c) 100,0 46,5 53,5 100,0 47,3 52,7 100,0 46,5 53,5 100,0 47,3 52,7
(] ., ..
5 Empleados con educacion b3sica 106, 44,2 55,8 100,0 48,7 51,3 100,0 44,2 558 100,0 48,7 513
= o inferior
g Empleados con educacion técnica 100,0 42,9 57,1 100,0 37,0 63,0 100,0 42,9 57,1 100,0 37,0 63,0
E Empleados Profesionales 100,0 49,2 50,8 100,0 51,8 48,2 100,0 49,2 50,8 100,0 51,8 48,2
= Dell ., o
o Dﬁr:sge”'e”as“o”as Clencias  100,0 24,7 75,3 100,0 40,7 59,3 100,0 24,7 753 100,0 40,7 59,3
b3 2020 2021
e VELEL] [ Permanentes Temporales Permanentes Temporales
E T ™M H T M H T M H
g Empleo total (a+ b +c) 100,0 34,2 65,8 100,0 31,9 68,1 100,0 34,1 65,9 100,0 23,1 76,9
2 Empleados con educacion basica ;006 319 651 100,0 16,0 84,0 100,0 33,7 66,3 100,0 22,6 77,4
= o inferior
Empleados con educacion técnica 100,0 35,9 64,1 100,0 19,3 80,7 100,0 36,7 63,3 100,0 19,0 81,0
<
Empleados Profesionales 100,0 19,7 80,3 100,0 75,0 25,0 100,0 21,3 78,7 100,0 37,5 62,5
tH
= De Ingenierias u Otras Ciencias
5
o
]
=
g
]
&2
2

M H T M H M H T M H

Empleo total 94014 32710 61304 5247 1572 3675 92208 31993 60215 4163 940 3223
Empleados con
educacion 51162 17512 33649 4545 1450 3096 49325 16811 32513 2846 658 2188

— basica o inferior
— Empleados con
educacion 18335 6393 11942 398 64 335 18304 6170 12133 871 196 674
técnica
Empleados 24516 8804 15712 303 58 244 24580 9011 15569 446 85 361
profesionales
De ingenierias u
otras ciencias 4 052 797 3255 21 16 5 4206 897 3308 42 16 27
I: duras
o Nota: Valores expandidos para el total de empresas del sector manufactura.
E T=Total, H=Hombres, M=Mujeres.
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Anexo 3.5
Costa Rica: Empresas manufactureras que tienen
picos estacionales en el empleo por meses en los
cuales se presenta, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Estacionalidad en el empleo 2015-2016 2020-2021
Picos estacionales 39,8 44,4
Meses

Enero 33,5 18,3
Febrero 32,3 14,3
Marzo 31,1 12,9
Abril 27,5 10,4
Mayo 19,8 6,5
Junio 22,8 7,3
Julio 22,8 7,0
Agosto 26,3 7,9
Setiembre 22,8 9,0
Octubre 33,5 11,5
Noviembre 39,5 21,1
Diciembre 44,6 28,4

Nota: Porcentajes calculados sobre 421 empresas entre 2015-2016 y sobre
356 empresas entre 2020-2021 que presentaron picos estacionales.
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Anexo 3.6
Costa Rica: Factores destacados por las empresas manufactureras como parte de su
estrategia 2020-2021

(Porcentaje)

Grado de importancia

Factores
\ELE! Ligeramente Importante Mucho Crucial

Mejoramiento de la calidad de los
productos (bienes o servicios)

Gestion de la calidad total 6,5 7,9 19,9 26,7 39,2
Mejorar la coordinacién con clientes

4,8 5,3 17,7 29,2 43,0

4,8 51 19,5 32,5 38,1
y proveedores
Mejoramler}to dela cooper:f\uon 54 65 19,5 311 376
entre trabajadores y gerencia
Incrementa.r las capaudat_:les Y 62 73 242 292 331
competencia de los trabajadores
!ncrementa.r la participacion .e 54 59 22.9 32.9 32,9
involucramiento de los trabajadores
D(?sarrollo de ru_:evos productos 9,0 115 256 242 29,8
(bienes o servicios)
Mejc.)rar las medidas de desempefio 45 7.9 27.9 310 287
ambiental
Reduccién de costos laborales 11,8 15,7 18,5 25,6 28,4
Desarrolloy uso de programasy 11,0 12,1 28,0 23,9 251
aplicaciones informaticas
Expansion a nuevos mercados 12,1 13,2 26,7 24,4 23,6
Reduc<f|on de otros costos 17,2 11,0 20,9 274 23.4
operativos
Desarrol'l? de nuevas. t(ecnlcas de 9,8 81 28,7 30,3 23,0
produccién u operacion
Reorgamzauon de los procesos de 11,0 9,9 28,6 28.9 215
trabajo
Investigacion y Desarrollo 10,7 12,6 34,3 21,9 20,5
Utilizar mds trabajo temporal o 34,0 208 17,7 17,2 10,7

jornadas de tiempo parcial
Otros 0,3 0,3 0,0 0,0 0,8

Nota: Valores para el total de 356 empresas entrevistadas respecto al 2020-2021.
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Anexo 3.7
Costa Rica: Inversion total de las empresas manufactureras por tamaino de empresas segun
actividad de innovacion, 2020-2021

(US dolares)
. 2020 2021
Actividad de — —
o Tamaiio de empresa Tamaifo de empresa
Pequeiia Mediana Grande Pequeiia Mediana Grande
[+D Internay Externa 4763289 7569168 23272392 4773811 8278710 29316977
Bienes de Capital 7828202 39601432 55667759 7156559 32706202 66758140
Compra / Incorporacion

1862 588 1607 838 8 809 277 1939 659 1953769 8417 080
Hardware

Desarrollo de Software

1108 600 1583 800 3863 857 987 388 1470704 4226391
o bases de datos

Adquisicién de

, . 1366 632 6651465 12608 800 1182928 6 645205 12415892
Tecnologia (existente)

Ingenieria 'y Disefio

g 525721 1298515 10908 362 2424275 1453241 12532391
Industrial (in house)

Gestion (in house) 7954936 520287 3744867 1246481 595495 3782132
:;:;"r:ff/‘jor oMo 593269 1644411 9517057 963275 1491817 9425077
EZfsa(;Edé” del 692380 3332853 4625596 667248 1586713 12112643
Consultorias (para

) 169 435 2 869 248 2664 146 161 522 2831425 3225822
cambios novedosos)

Nota: Valores para la poblacion total de los sectores analizados

Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Costa Rica 2020-2021

Anexo 3.8
Costa Rica: Empresas manufactureras que han realizado innovacion no
planeada, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)

Tuvieron innovaciones no planeadas 2015-2016 2020-2021 —
Si 18,3 19,9
No 81,7 80,1 —
NS / NR 0,0 0,0

Nota: Valores para el total de 421 empresas entrevistadas respecto al 2015-2016 y para el total de
356 empresas que contestaron a la pregunta respecto al 2020-2021.
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Anexo 3.9
Costa Rica: Areas donde las empresas manufactureras han
realizado innovacion no planeada, 2015-2016 y 2020-2021

(Porcentaje)
Areas de la empresa 2015-2016 2020-2021
Proceso 32,5 66,2
Producto 41,6 33,8

Nota: Valores sobre el 69 de las empresas respecto al 2015-2016 y sobre 71 respuestas
positivas en 2020-2021.

Anexo 3.10
Costa Rica: Numero de personas en las empresas manufactureras que realizan
actividades de innovacidn por unidades o departamentos segtin tipo de actividad,
2015-2016 y 2020-2021
2016 2020

Actividades de Unidad o departamento
innovacion

\\[o) \\[¢) \[o}
Formal Formal
mal formal forma

Informdtica y Sistemas 427 205 405 234 551 157 502 149
Investigacion y
Desarrollo (1+D)
Disefio e Ingenieria
Industrial y/o Gestién

380 146 391 156 514 256 419 210

103 45 104 47 308 60 248 55

Para la actividad 1+D del 2015 y 2016, en promedio 156 empresas respondieron esta pregunta asignando valores
distintos de cero para alguna de las categorias consultadas.

Para la actividad I+D del 2020y 2021 en promedio 68 empresas respondieron esta pregunta, asignando valores distintos
de cero para alguna de las categorias consultadas.

Anexo 3.11
Costa Rica: Niumero de profesionales en las empresas manufactureras que realizan
actividades de 1+D segun rol desempeiado en el proceso, 2015-2016 y 2020-2021

Empleados en I+D segun rol desempefnado 2015-2016 2020-2021

Profesionales jornada parcial 369 444
Profesionales jornada completa 283 439
Profesionales jornada parcial convertida a jornada completa 80 14,8
Personal técnico 258 429
Personal apoyo 81 147
Porcentaje del tiempo dedicado a actividades de I+D N.D. 20,7

Nota: para los aflos 2020 — 2021 se obtuvieron 80 respuestas.
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Anexo 3.12
Costa Rica: Nimero de profesionales en las empresas manufactureras que realizan
actividades de I+D segun rol desempeiiado en el proceso, 2015-2016 y 2020-2021

Empleados en I+D segun rol desempeiiado 2015-2016 2020-2021
Profesionales jornada completa 921 2331
Profesionales jornada parcial 2949 2 358
Profesionales jornada parcial convertida a jornada

completa J ° J 150 &
Personal técnico 624 2278
Personal apoyo 506 781

Nota: Valores expandido a la poblacion total de los sectores analizados

Anexo 3.13
Costa Rica: Porcentajes de empresas de manufactura que se relacionaron con otros
actores del Sistema de Innovacién segun objetivo del vinculo, 2020-2021

Objetivo de Vinculacion¥

-
&
(=]
S
o™
8
o
3
2
o
5
2
(=]
g
r
=
B
2
g
|—
g
2
o
Qo
r
$
[+
k
[+
2
8
2
2
T

S iSe

Agentes o Instituciones vincculé'-’ Solicitud de +D Ingenieria Asistencia Obtener

" Financiamiento y Disefio  Técnica Informacién
Universidades 15,2 0,0 8,1 11,4 15,9 8,9
Centros de Investigacion 6,2 0,0 14,1 0,0 14,1 21,8
Centros de formacion 18,8 1,4 0,0 1,4 9,2 51
Clientes 28,1 3,8 8,5 7,7 13,9 17,8
Proveedores 38,2 3,3 5,5 7,3 21,5 12,4
Competidores 7,3 3,8 3,8 3,8 7,5 42,5
Consultores 16,3 2,3 3,1 17,4 25,1 14,3
Laborétorlos/ Empresas 9,0 0,0 10,1 73 20,2 55
I+D privadas
Casa matriz 7,0 7,2 8,8 11,3 17,5 8,8
Empresas del mismo 11,5 3,1 89 8,9 14,7 14,7
grupo
Otras empresas 8,7 2,0 3,9 11,1 14,4 20,3 —
0 i Publicos d
C;Igan'sm“ ublicos e 3,1 0,0 0,0 15,8 21,1 15,8 —
Orgamzac.lones 5,6 9,1 0,0 9,1 9,1 16,7
empresariales
ONG's 1,7 15,8 7,9 15,8 7,9 15,8

Continua...
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... continuacion del Anexo 3.13.

Objetivo de Vinculacién

é¢Hubo
Agentes o Instituciones Testeo de e s Apoyo‘en Clls g Cooperacion
Productos Capacitacion catnbu') de ) Activa?
Organizacional | Tecnologia
Universidades 10,2 21,5 18,3 5,7 12,1
Centros de Investigacion 17,9 21,8 10,3 0,0 4,8
Centros de formacién 2,8 67,3 10,1 2,8 14,0
Clientes 25,4 4,6 16,1 2,2 22,5
Proveedores 15,2 14,7 13,2 6,9 29,8
Competidores 21,3 3,8 13,8 0,0 4,8
Consultores 3,1 18,5 10,8 5,4 11,0
La.boratorlos/ Empresas I+D 385 55 10,1 28 59
privadas
Casa matriz 10,3 14,4 14,4 7,2 6,5
Empresas del mismo grupo 16,2 8,9 20,4 4,2 9,0
Otras empresas 11,1 11,1 22,2 3,9 7,0
Organismos Publicos de CTI 7,9 15,8 7,9 15,8 2,2
Organizaciones empresariales 4,5 37,9 9,1 4,5 2,5
ONG's 7,9 28,9 0,0 0,0 1,4

/a: Los porcentajes correspondientes a los objetivos de vinculacidn se calculan respecto a las empresas que
mencionaron haber tenido vinculacion.

Nota: Valores de la vinculacion con respecto a un total de 356 empresas que contestaron esa pregunta. Los porcentajes
de los objetivos de la vinculacion y la cooperacidn activa corresponden a quienes respondieron que tuvieron algun
vinculo.
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ANEXOS CAPITULO 4

Anexo 4.1

Costa Rica: Ingresos del sector telecomunicaciones segun servicio 2020-2021
(Millones de colones)

Indicador 2020 2021

Ingresos 728196 728 269
Internet (incluye acceso a Internet movil) 426514 445712
Telefonia mévil (sélo voz) 204662 189914
Lineas dedicadas 49 326 53 886
Telefonia basica tradicional y telefonia VolP 47 695 38 756

Fuente: Estadisticas del Sector Telecomunicaciones, Costa Rica, Informe 2021. Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL).

Anexo 4.2
Costa Rica: Evolucion semestral del indice de Precios de Telecomunicaciones

moviles segiin modalidad, julio 2017 (base), 2020-2021
(Cifras semestrales en porcentajes)

indice de precios 11 T2020 IVT 2020 1T2021 IVT2021

Movil Nacional 87,6 87,4 87,6 86,3
Telefonia mévil postpago 84,4 86,1 86,7 84,8
Telefonia mévil prepago 92,2 92,5 91,8 92,3

Fuente: Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), Direccién General de Mercados, 2021.
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Anexo 4.3
Costa Rica: Poblacion empleada segiin rama de actividad en el sector TIC (ClIU revision 4),

2020-2021

(IV trimestre)
Sector TIC seglin rama de actividad 2020 2021
Total 42 902 58 910
Servicios TIC 28 846 47 061
5820 Edicion de programas informaticos 0 0
6110 Actividades de telecomunicaciones aldmbricas 0 4447
6120  Actividades de telecomunicaciones inaldmbricas 3 806 2140
6130 Actividades de telecomunicaciones por satélite 5764 10431
6190 Otras actividades de telecomunicacién 165 117
6201 Actividades de programacién informatica 235 111

Actividades de consultoria informatica y gestion de instalaciones

6202 informaticas 16 154 21388
6209  Otras actividades de tecnologia de Informacion y servicio informaticos 1286 2 059
6311 Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas 150 1336
6312  Portales Web 0 0
6399  Otros servicios de informacién n.c.p. 0 0
9511 Reparacién de computadoras y equipo periférico 269 4317
9512  Reparacién de equipos de comunicaciones 1017 715
Produccidn de Bienes TIC 6 705 9298
2610 Fabricacién de componentes y tableros electrénicos 95 1099
2620  Fabricacién de computadoras y equipos periféricos 5304 4958
2630 Fabricacién de equipos de comunicaciones 0 1136
2651 Ez::irza;cién de equipos para medir, verificar y navegar de equipos de 0 0
2732  Fabricacién de otros hilos y cables eléctricos 1306 2105
Industrias de Contenido 7 351 1741
5811  Edicidn de libros 2189 1645
5813  Edicién de periddicos, diarios y revistas

5819  Otras actividades de edicién 2221 96
5911 Actividades de produccién de peliculas cinematograficas, videos y 0 0

programas de television

5912 SE;Q/:S;iisdr;o;;feer\Liosrizsr]de la produccién de peliculas, videocintas y ) 647 0
5914  Actividades de proyeccion de peliculas 0 0
6020 Programacion y transmision de television 294 0
Sectores de Comercializacion TIC 0 810
4652 Venta al por mayor de equipo, partes y piezas electrdénicas y de 0 310

telecomunicaciones

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), 2020-2021 del INEC.
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Anexo 4.4a

Costa Rica: Porcentaje de viviendas que poseen diferentes TIC por quintil del ingreso per g
capita del hogar, 2020-2021 N
Quintil de ingreso per capita del hogar g
| | ]| v o™
pij
Total de viviendas 1581 585 314610 316070 317598 315160 318147 ':
Electricidad 99,8 99,5 99,8 99,9 100,0 100,0 E
Teléfono residencial 28,4 15,2 22,3 24,4 34,2 45,7 o
Teléfono celular 96,3 95,5 93,1 96,5 97,6 98,8 5
T.eIefo?o residencial y 25 23 4,3 24 20 0,8 g
sin teléfono celular E
Telefono celulary sin 70,4 82,6 75,6 74,6 65,4 53,9 S
teléfono residencial :
Telefono residencial y 25,9 12,8 17,5 22,0 32,2 44,9 g
teléfono celular =
Fax 0,7 0,1 - 0,5 0,8 1,9 %
Computadora 48,2 29,4 32,3 43,2 56,3 79,5 [
Tableta 12,8 4,8 5,5 9,0 14,0 30,6 X
Internet en la vivienda 84,7 77,9 77,1 83,6 89,1 95,6 §
Televisor 96,5 94,3 95,9 97,2 97,3 98,1 (=]
Televisién pagada 71,4 56,3 63,5 70,4 78,3 88,0 3
Radio 55,0 47,8 52,6 57,1 57,2 60,2 4
2022 | 2
Total de viviendas 1650361 330064 329328 329094 331969 329906 -%
Electricidad 99,7 99,1 99,9 99,9 99,9 100,0 E
Teléfono residencial 23,9 11,5 17,0 21,9 28,0 41,2 b
Teléfono celular 96,5 93,9 95,1 97,1 97,6 98,5 .'g
T.eIefot\o residencial y 18 22 24 14 16 12 ;
sin teléfono celular 2
Teléfono celular y sin =
teléfono residem\:/ial 74,3 84,7 80,5 76,6 71,3 58,5
Telfefono residencial y 222 9,3 14,7 205 26,3 40,0
teléfono celular
Fax 0,5 0,3 0,5 0,3 0,4 1,2
Computadora 50,2 27,0 37,4 46,5 59,3 80,9
Tableta 14,1 3,7 8,2 9,8 16,2 32,7
Internet en la vivienda 81,3 66,6 75,7 82,2 87,1 94,8 —
Televisor 95,4 90,5 95,7 96,3 96,1 98,3 —
Television pagada 71,4 54,6 66,3 72,9 77,4 85,7
Radio 50,5 44,1 49,1 51,4 52,6 55,0

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2019-2021. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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Anexo 4.4b
Costa Rica: Viviendas que poseen diferentes TIC por quintil del ingreso per capita,
segulin zona, 2020-2021
Quintil de ingreso per capita del hogar

Zona y tenencia de las

Total .. . L. i . .. ..
TIC Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil4 Quintil 5
Total viviendas 1581 585 314610 316070 317598 315160 318147
Zona urbana 1142943 226414 227940 229785 228545 230259
Zona rural 438 642 88534 87218 88 062 87 320 87 508
Total viviendas 1650361 330064 329328 329094 331969 329906
Zona urbana 1199 087 238892 238895 241730 238890 240680
Zona rural 451 274 90 742 90073 90193 91 053 89213

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). 2019-2021. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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