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D de atención es de lunes a viernes de 8am a 4 pm

Si desea una cita de manera presencial para
presentar su gestión puede indicarlo al correo

electrónico o al teléfono

HORARIO DE ATENCIÓN

CORREO ELECTRÓNICO

Encuesta de percepción y
satisfacción de las personas

usuarias por servicios recibidos
en el MICITT- 2026.

PENSAMOS EN NUESTROS USUARIOS

Costa Rica acelera su transformación digital
con el lanzamiento del proyecto "CRI/003 –

Conecta"

El proyecto propone continuar
transformando la tecnología del Estado
para ofrecer mejores servicios públicos,
poniendo como prioridad las necesidades
del ciudadano.

La interoperabilidad constituye un eje
central para la transformación digital del
sector público, al permitir la
interconexión de sistemas bajo
estándares que optimizan los recursos y
mejoran la provisión de servicios
ciudadanos.

La Agencia Nacional de Gobierno
Digital (ANGD) articula el trabajo con
30 instituciones públicas para avanzar
hacia la adopción del modelo de
interoperabilidad país.

Detalles en https://www.micitt.go.cr/el-
sector-informa/costa-rica-acelera-su-
transformacion-digital-con-el-
lanzamiento-del-proyecto 
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