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1. Caracterización general del programa 

El programa “Analista de Ciberseguridad para su Negocio” dio inicio el pasado 18 de 

octubre con un total de 20 diferentes participantes provenientes de distintas empresas. El 

grupo se mantiene completo al finalizar las primeras 4 semanas, es decir; un 0% de 

deserción al concluir el 50% del programa. 

El grupo durante las cinco semanas ha presentado una asistencia perfecta 100%, se le da 

seguimiento individualizado al chico que por permiso de Marcela se retira antes de la 

finalización de la clase por estudios. 

 

2. Encuestas de satisfacción 

Los estudiantes pueden brindar abiertamente los comentarios y sugerencias con respecto 

al curso, abajo un gráfico que representa los resultados generales durante el periodo de 

las cinco semanas. 

Gráfico 01. 

Extracto de comentarios por parte de los estudiantes: 

• Excelente trabajo del profesor. 

• Excelentes ejemplos, la dinámica es muy interesante. 

• Excelente material que trae Guido para la clase. 

 

3. Reporte de calificaciones 

Semanalmente se llevan a cabo dos evaluaciones, una antes de iniciar el contenido y una 

al final para poder llevar un progreso e identificar cualquier área de mejora en el proceso 

de formación.  
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En la tabla adjunta se puede observar el progreso de las cinco semanas para cada uno de 

los estudiantes. Adicionalmente, en color naranja se observa las pruebas pendientes. 

Actualmente, se les ha estado haciendo un seguimiento para que realicen las mismas y el 

equipo está a la espera de las actualizaciones en el sistema una vez realizadas las pruebas 

faltantes. 

 

 

4. Entrega de Formulario de introducción 

Esta asignación fue asignada desde semana uno, se ha realizado un constante seguimiento 

con los estudiantes durante las sesiones semanales con el instructor Guido Murillo y dos 

comunicaciones enviadas por correo electrónico a los participantes cada semana.  

La semana pasada se hizo el constante seguimiento de acuerdo con lo acordado, 

satisfactoriamente se pudieron recibir el 100% de los formularios de introducción por 

parte de las 20 empresas participantes.  

5. Horas de consultoría 

El grupo de 20 participantes fue dividido en tres con nuestros consultores de 

ciberseguridad, cada grupo tiene un enlace de acceso único para agendar estas sesiones 

y de tener algún inconveniente pueden contactar directamente a nuestras coordinadoras 

para ayudar en el proceso de calendarización. 

Para esto también se ha tenido el ejercicio de enviar recordatorios a los participantes que 

no habían agendado ninguna sesión. Durante la última sesión se les da un tiempo hasta 

semana 6 para poder ponerse al día con las horas atrasadas según corresponda a cada 

participante. Después de esta llamada de atención varios estudiantes empezaron a realizar 

sus reservas en el calendario de los consultores. 

Se ha brindado ayuda a los participantes que externaron por alguno de los diferentes 

canales de comunicación la imposibilidad de agendar dentro de sus horarios laborales, 
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debido a esto el equipo se tomó la tarea de realizar las excepciones necesarias para que 

puedan asistir y gozar del beneficio de las consultorías personalizadas. 

Se puede observar la siguiente tabla con el progreso de horas de consultoría:  

Participante # Sesiones % Completado 

Christopher Oviedo Núñez 6 60% 

Michael Durán Arrieta 4 40% 

Keilor Martin Mendez Jaen 4 40% 

Erick Alonso Monge Angulo 4 40% 

Jorge Arturo Arguedas Alpízar 3 30% 

Gabriel Campos Fallas  3 30% 

Jorge Arturo Rodriguez Rodriguez 3 30% 

Daniel Muñoz Kooper 3 30% 

Kevin Suárez Cubero 3 30% 

Rafael Antonio Arguedas Mora 2 20% 

Adrian Bonilla Solano 2 20% 

Oscar Andrés González Huertas 2 20% 

Sergio Herrera Porras 2 20% 

Michael Elizondo Montoya  2 20% 

Kevin Lanuza Diaz 1 10% 

Luis Miguel Sequeira Cascante  1 10% 

Adrian Ramírez Benavidez 1 10% 

Rudy Rosales Rodriguez 1 10% 

Raúl Monge Mora 1 10% 

Uriel Chaves Gonzalez 1 10% 
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